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Introducción
En el contexto actual de creciente 
digitalización, donde la infancia convive 
cada vez más en entornos virtuales, se 
vuelve imprescindible atender una 
preocupación emergente: las 
ciberviolencias machistas en la etapa de 
educación primaria. Este tipo de violencia, 
ejercida a través de las TRIC (Tecnologías de 
la Relación, la Información y la Comunicación), 
reproduce en el mundo digital las 
desigualdades de poder, la misoginia, la 
masculinidad hegemónica y los estereotipos 
de género propios del entorno físico, 
afectando de manera significativa el 
bienestar y desarrollo integral de niños y 
niñas. 

Erradicar las ciber violencias no solo 
representa una necesidad urgente para 
proteger a la infancia, sino también una 
condición clave para fomentar una ética y 
ciudadanía digital, crítica, igualitaria y 
respetuosa desde las primeras etapas 
educativas. Estas violencias pueden 
manifestarse de múltiples formas, como el 
acoso sexista online, la circulación de 
contenidos denigrantes hacia niñas y mujeres, 
o incluso la exposición a violencia sexual 
digital. Las consecuencias para quienes las 
sufren pueden ser graves: disminución de la 
autoestima, problemas de salud física y 
psicoemocional, bajo rendimiento o abandono 
escolar y deterioro de las relaciones sociales y 
aislamiento. 

Hacer frente a este fenómeno requiere un 
enfoque integral y colaborativo que implique a 
la infancia, familias, profesionales del entorno 
social y educativo, instituciones públicas, 
empresas del sector, ámbito gubernamental y 
a la sociedad en su conjunto.  

La prevención tiene un papel central. Es necesario trabajar en la sensibilización y capacitación 
tanto de la infancia como de las personas adultas de referencia. Es crucial promover desde 
edades tempranas la coeducación y una mirada crítica sobre los roles y desigualdades de 
género, dotando al alumnado de las competencias necesarias para reconocer, prevenir y actuar 
ante las ciber violencias machistas. Esto conlleva fomentar la coeducación, el buen trato, el uso 
seguro y consciente de las tecnologías, una comunicación respetuosa y conocer los canales de 
apoyo y denuncia disponibles. Se deben construir, además, espacios familiares y educativos 
seguros y empáticos donde los niños y niñas puedan compartir sus vivencias digitales y lograr 
escucha, acompañamiento y apoyo cuando lo requieran. 

En conclusión, afrontar las ciberviolencias machistas en educación primaria es una tarea 
inaplazable que requiere un compromiso de toda la comunidad educativa. Solo mediante la 
formación, la reflexión crítica y la puesta en marcha de medidas eficaces será posible proteger 
a la infancia y avanzar hacia un entorno digital en el que el respeto, la igualdad. el buen trato y 
el apoyo mutuo sean pilares fundamentales. 

Un primer paso para avanzar en este sentido implica conocer la situación actual de las ciberviolencias 
machistas en el entorno educativo de primaria. Investigar esta realidad resulta primordial por varias 
razones: 

	🔘 Sacar a la luz una problemática silenciada: La investigación permite visibilizar una realidad 
frecuentemente ignorada o minimizada como cosas “de niños”, mostrando la presencia y 
características particulares de las ciberviolencias machistas entre las y los más pequeños. 

	🔘 Comprender sus dinámicas específicas: A diferencia de otras etapas de la vida, las 
expresiones de estas violencias en la infancia tienen particularidades ligadas al desarrollo 
emocional y cognitivo de las y los menores, su relación con la tecnología y el contexto familiar 
y escolar. Entender estas variantes es clave para intervenir de manera adecuada. 

	🔘 Detectar factores de riesgo y protección: La investigación permite identificar qué 
elementos aumentan la vulnerabilidad de niños y niñas frente a estas violencias, y cuáles 
pueden actuar como protectores, contribuyendo así al diseño de medidas preventivas 
eficaces. 

	🔘 Sustentar acciones preventivas e intervenciones: Un enfoque basado en la evidencia 
permite diseñar programas específicos y adaptados a las necesidades reales de la infancia 
en contextos digitales, haciendo que las intervenciones sean más efectivas y pertinentes. 

	🔘 Promover la conciencia colectiva: Compartir los hallazgos de la investigación ayuda a 
sensibilizar a familias, personas educadoras, responsables políticas y a la sociedad sobre la 
gravedad de estas violencias, impulsando la necesidad de actuar. 

	🔘 Guiar políticas públicas: Aportar datos concretos sobre esta realidad permite fundamentar 
políticas, protocolos, estrategias institucionales y asignaciones presupuestarias dirigidas a 
combatir el problema. 

	🔘 Proteger los derechos de la infancia: Investigar estas violencias es indispensable para 
garantizar que los niños y niñas crezcan en entornos digitales seguros, libres de discriminación, 
violencia y desigualdad. 
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Antecedentes:
el trabajo de Opciónate 
en Ciberigualdad

Opcionate cuenta con una trayectoria sólida y multifacética en el ámbito de la ciberigualdad, 
abordando las ciberviolencias machistas desde diversas perspectivas. Su experiencia se 
extiende a la investigación, la creación de herramientas y recursos educativos, la formación 
y la sensibilización dirigidas a diferentes públicos, con el objetivo último de promover la 
igualdad de género y erradicar la violencia machista en los entornos digitales. 

Uno de los pilares de su trabajo es la investigación exhaustiva sobre la realidad de las 
ciberviolencias machistas. El ‘Mapa de recursos y acciones para la prevención, atención y 
respuesta antes las ciberviolencias machistas’ y el ‘Informe de la investigación 
Ciberviolencias machistas: un análisis de la realidad actual en Gran Canaria’ son un ejemplo 
significativo de este esfuerzo. Este estudio, realizado con el apoyo del Cabildo de Gran Canaria, 
profundiza en la prevalencia, las formas específicas que adoptan estas violencias en el contexto 
insular y los impactos que generan en la vida de las mujeres. A través de una metodología 
participativa, la investigación busca no solo visibilizar sus consecuencias, sino también 
identificar las necesidades de las víctimas y los mecanismos de denuncia y protección 
existentes. Los hallazgos de este informe sirven como base para el desarrollo de estrategias y 
recursos más efectivos. 

En el ámbito de la creación de recursos educativos, la ‘Guía Ciberigualdad’, desarrollada en 
colaboración con la especialista Nira Santana y financiada por el Gobierno de Canarias, 
representa una contribución fundamental. Esta guía se dirige a los centros educativos de 
secundaria y tiene como propósito capacitar al alumnado para un uso responsable e igualitario 

de las redes sociales y otras tecnologías de la información y la comunicación (TIC). Su contenido 
aborda la prevención de conductas sexistas y machistas en línea, fomenta la reflexión crítica 
sobre los estereotipos de género presentes en el entorno digital y promueve la adopción de 
comportamientos respetuosos y equitativos. La guía se erige como una herramienta práctica 
para que las y los educadores integren la perspectiva de género en su labor diaria y empoderen 
a los y las jóvenes como ciudadanos digitales conscientes y activos en la construcción de un 
espacio online más seguro e igualitario. 

La formación es otra área clave de la experiencia de Opcionate en ciberigualdad. Campañas 
como ‘Jóvenes por una Ciberciudadanía Democrática’ y ‘Ciberciudadanía por la Igualdad’ 
ilustran este compromiso. A través de talleres y sesiones formativas online, esta iniciativa 
involucró a jóvenes de Gran Canaria, proporcionándoles conocimientos y herramientas para 
comprender y ejercer una ciberciudadanía ética, participativa y con perspectiva de género. El 
proyecto no se limitó a la transmisión de información, sino que también buscó empoderar a las 
y los jóvenes para que se convirtieran en agentes de cambio, diseñando e implementando 
campañas de concienciación con materiales audiovisuales dirigidos a sus pares sobre la 
importancia de la ciberconvivencia democrática y la lucha contra los ciberdelitos. La creación 
de un ‘Ciberpasaporte por un mundo mejor’ y ‘Ciberpasaporte por la Igualdad’ como 
reconocimientos de ciberciudadanía ética e igualitaria son un elemento innovador de este 
proyecto. 

Además de estas iniciativas destacadas, Opcionate ha desarrollado otros proyectos y acciones 
en el ámbito de la ciberigualdad, incluyendo formaciones específicas sobre ciberviolencias 
machistas dirigidas a profesionales, alumnado, y familias en diversos municipios de Canarias, 
así como la creación de materiales de sensibilización, cortometrajes y guías prácticas para 
la prevención, detección y actuación ante estas violencias. Su trabajo abarca la identificación y 
el apoyo a iniciativas que promueven la ciberigualdad, la autodefensa feminista digital y la 
eliminación de estereotipos y violencias machistas online. 

Además, ha implementado un proyecto en Gran Canaria para promover la ciberciudadanía 
ética y participativa entre estudiantes de secundaria, ‘Ser, estar y participar en la era digital’. A 
través de sesiones educativas vivenciales y participativas, asesoramiento a centros y una 
propuesta didáctica mejorada, busca fortalecer el pensamiento crítico, los cuidados digitales, 
los derechos online y la participación social responsable mediante las TRICs. El proyecto se 
basa en la experiencia previa y busca ampliar su impacto en la comunidad educativa, sentando 
las bases para un uso informado y comprometido de la tecnología por parte de las y los jóvenes. 

En definitiva, la experiencia de Opcionate en ciberigualdad se caracteriza por un enfoque 
integral y colaborativo, trabajando de cerca con profesionales, instituciones públicas y 
privadas, centros educativos, familias y alumnado para construir un entorno digital más justo, 
seguro e igualitario para todas las personas. Su labor continua en la investigación, la educación 
y la sensibilización la posiciona como una entidad relevante en la lucha contra las ciberviolencias 
machistas y la promoción de la ética, la ciudadanía y la igualdad de género en la era digital. 

Con el proyecto ‘Ante la tercera brecha digital de género y ciberviolencias en la infancia: 
coeducación, oportunidades y resistencias’ (Cyber-Resistance) implementado entre 2023 
y 2026, y gracias a la colaboración entre Opcionate y la Universidad de Deusto el trabajo a 
desarrollar adquiere una nueva dimensión y profundidad. 



8 9Informe Cyber-Resistance Gran Canaria Informe Cyber-Resistance Gran Canaria El Proyecto Ciber-ResistanceEl Proyecto Ciber-Resistance

El proyecto CybeResistance. Ante la tercera 
brecha digital de género y ciberviolencias en 
la  infancia: coeducación, oportunidades y 
resistencias (PID2022-141970OA-I00), es una 
investigación subvencionada por la 
convocatoria de RETOS 2022- Proyectos de 
Generación de Conocimiento 2022 por el 
Ministerio de Ciencia e Innovación. 

Cyber-Resistance, liderado por la 
Universidad de Deusto y en el que colabora 
Opciónate, se erige como un proyecto de 
investigación crucial que aborda la 
preocupante realidad de la tercera brecha 
digital de género y las ciberviolencias 
machistas en la infancia, específicamente 
en el rango de edad de 6 a 12 años. La 
investigación parte de la premisa 
fundamental de que la pandemia de 
COVID-19 aceleró el acceso de los niños y 
niñas al mundo virtual, exponiéndolos 
prematuramente a contenido machista en un 
contexto educativo que, en muchos casos, 
carece de los recursos adecuados para 
afrontar estas nuevas formas de violencia. 

En este contexto, Cyber-Resistance ha 
analizado durante el curso 2024-2025 la 
tercera brecha digital de género y las 
ciberviolencias machistas que se están 
produciendo actualmente en la infancia. De la 
mano de la experiencia y la mirada del 
profesorado, alumnado y familias de centros 
educativos de primaria, se realiza este 
diagnóstico de la realidad de las y los menores 
de primaria en el País Vasco y Gran Canaria.  

La estructura del proyecto Cyber-Resistance se articula en tres fases interconectadas. En la 
primera fase de investigación, se lleva a cabo un diagnóstico exhaustivo de la situación a través 
de grupos de discusión con los principales actores involucrados: niños y niñas de 6 a 12 años, sus 
familias y el profesorado. Este análisis permite comprender en profundidad las dinámicas de la 
tercera brecha digital de género y las ciberviolencias machistas en este grupo de edad. 

La segunda fase de Investigación-Acción Participativa involucra directamente a los agentes 
educativos (familias y profesorado) en el diseño y la propuesta de una estrategia de intervención 
y prevención adaptada a las realidades identificadas en la primera fase. Este enfoque 
participativo busca garantizar que las soluciones sean relevantes, viables y efectivas en los 
contextos educativos. 

Finalmente, la tercera fase se centra en la sensibilización. Esta incluye un encuentro final 
para compartir los resultados y las estrategias desarrolladas, la participación en congresos y 
espacios académicos para difundir el conocimiento generado, y la creación de materiales 
didácticos accesibles y útiles para la comunidad educativa y la sociedad en general. Un aspecto 
innovador del proyecto es el establecimiento de un marco comparativo entre la realidad del 
País Vasco y Canarias, focalizándose específicamente en la isla de Gran Canaria. 

La participación de Opcionate es fundamental en todas las fases del proyecto, asumiendo 
la coordinación e implementación de la investigación en Gran Canaria. Su experiencia de 
campo y su conocimiento profundo del contexto canario son cruciales para garantizar la 
pertinencia y la eficacia del estudio en esta comunidad autónoma. 

Cyber-Resistance se fundamenta en una perspectiva feminista interseccional, un marco 
teórico esencial para visibilizar las complejas intersecciones de poder y opresión que operan 
tanto en el mundo offline como en el online y que influyen en la manifestación y el impacto de 
la tercera brecha digital de género y las ciberviolencias machistas en la infancia. 

En definitiva, este proyecto representa una colaboración multidisciplinar e interdisciplinar 
que reúne a investigadores de diversas áreas del conocimiento. Esta diversidad de perspectivas 
permitirá obtener una comprensión multidimensional de la problemática a nivel teórico y 
académico. Dada su orientación eminentemente práctica, Cyber-Resistance tiene el potencial de 
generar directrices y acciones concretas para lograr una transformación social significativa, 
especialmente entre los agentes educativos, y de situar las conclusiones del proyecto en la 
agenda pública tanto del País Vasco como de Canarias. La participación activa de Opcionate 
garantiza que la experiencia y el conocimiento de la realidad canaria se integren de manera 
efectiva en todas las etapas de este ambicioso y necesario proyecto. 

El proyecto
Cyber- Resistance 
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 Metodología utilizada: 

Han colaborado en el proyecto 9 centros educativos en el País Vasco y 4 centros en Gran 
Canaria. 

Cada centro contó con la participación de familias, docentes y menores en grupos de reflexión en 
los que se reunió a cada colectivo durante 1 sesión de 1 hora y media cada una.  

A través de esta técnica de investigación cualitativa moderada por Opciónate, los diferentes 
actores expresaron su opinión y sentir sobre los efectos de la Tecnologías de la Información, 
Relación y Comunicación (TRICS) en las relaciones familiares, en la realidad de los centros 
educativos y en la vida de las y los menores, poniendo el foco en comprender: 

	🔘 Los riesgos a los que se expone el alumnado, ciberviolencias tales como el ciberacoso, 
ciberacoso sexual, ciberacoso sexista, ciberviolencia simbólica, cibercontrol, ciberacoso 
LGTBI+fóbico, ciberacoso racista, ciberacoso discafóbico. 

	🔘 Los códigos y esquemas de los contenidos que ven y siguen las y los menores .

En Gran Canaria, se propuso a la comunidad educativa de la isla formar parte del proyecto por 
lo que se invitó a diversos centros públicos, privados y concertados de distintos municipios a 
participar en el proyecto de investigación. Fue una ardua tarea que en muchos casos quedó sin 
respuesta. Finalmente, participaron 4 centros participantes (2 públicos y 2 concertados). 

Participantes 

En total sumando los grupos que se llevaron a cabo en el País Vasco y en Gran Canaria han 
participado 460 personas, 182 hombres y 278 mujeres. En el País Vasco formaron parte del 
estudio 352 personas (144 hombres y 208 mujeres) y en Gran Canaria 38 varones y 70 mujeres, 
108 personas en total distribuidas en 17 grupos. 

Docentes

Total

37
10 27

Grupos

4

Familias

Total

23
4 19

Grupos

4

Alumnado

Total participantes

Total

48
24 24

Grupos

9

Total

108
Grupos

17
38 70
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Resultados 
del estudio:

Familias

Se formó un grupo de familias por cada uno de los 4 centros escolares que contribuyeron al 
análisis a través de sus experiencias y percepciones. Con la asistencia mayoritaria de mujeres, 
en total formaron parte de los grupos 19 mujeres (82,61%) y 4 hombres (17,39%). Se observó 
una mayor participación activa de las mujeres en los grupos siendo los hombres menos 
comunicativos durante las sesiones. 

Perfil de las familias participantes

 39,13% (9) Tienen 1 hija o hijo 

17,39% (4) de las familias participantes,
en los hogares conviven 3 generaciones.
82,61% conviven 2 generaciones. 

Tienen 2 hijas o hijos 

Tienen 3 hijas o hijos 

no tenemos datos

52,17% (12)

4,35% (1)

4,35% (1)

61,90% (13)
Padre, madre y menores
y 1 convive con los abuelos 

9,52% (2)
Padres separados

28,58% (6)
Madres y menores
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Las familias dejan patente su incomodidad por las contradicciones diarias a las que tiene 
que hacer frente respecto a las pautas educativas que deciden relacionadas con las TRICs: 

En muchos casos el uso que las y los mayores hacen de los dispositivos admiten que no son 
ejemplo para sus menores.  

Plantean que no saben cuánto tiempo tienen acceso online las y los menores en los centros 
escolares ni si lo usan para el ocio en tiempos libres o qué contenidos consumen. 

Son conscientes de que sus menores conviven con amistades con familias más permisivas.  

Las padres y madres participantes reconocen la frustración que les supone a sus hijas e 
hijos las prohibiciones y los límites en el acceso a la tecnología y señalan la posición de 
desventaja que pueden sentir en relación con sus iguales. Las familias verbalizan que son 
conscientes de que “son pocas las familias preocupadas por el uso y el abuso de la 
tecnología por parte de las y los menores”. 

 Ante esta situación: Sienten impotencia y preocupación porque a pesar de sus límites y 
control, las y los menores pueden acceder a contenidos inadecuados cuando están con 
amistades o familiares.

Se cuestionan a sí mismas por imponer restricciones en un entorno que mayoritariamente 
no las tiene y les preocupa que sus hijas o hijos se sientan excluidas/os.  

“Tuve que esconderme para secarme las lágrimas porque me vi como que de repente 
era la maltratadora de mi hijo… el grupito de fútbol, niños de 8 y 9 años, que están en 

una edad que no deberían tener móvil ninguno, pues la mitad tenían móvil. Y estaban 
jugando… de pistola, de los coches que se bajan, y hay prostitutas también, y las recogen… 
los padres eran conscientes de eso… Veo que mi hijo está con su grupito de amigos…fui la 
única madre que se levantó… y mi hijo con los morros para allá delante de los niños así 
mirando, los niños seguían viendo el juego, pero mi hijo sí se tuvo que ir. 

“Con mi hija se conectan niños a las 5 de la mañana entre semana, mandan correos. Yo 
me he tenido que poner en contacto con las familias y decir mira perdona tu hijo están 

mandando correos a las 5 de la mañana, porque me salta a mí. Y me contestan “Ahh, eso 
seguro que se levantó temprano para hacer la tarea.”

“ La lucha muchas veces no es con tu hijo, la lucha es a nivel social, claro. Es que mis 
amigos todos tienen un móvil, es que mis amigos todos tienen WhatsApp. A ver, dime 

quiénes tienen y el 70, el 80%, lo tiene.

Resultados del estudioResultados del estudio

El sentir de las familias respecto a las TRICS 
Las familias reconocen que las tecnologías de la información, relación y comunicación 
(TRICs) son parte habitual de su vida cotidiana y que su desarrollo es imparable. 
Consideran que la hiperconexión, que reconocen como propia y que también afecta a sus 
menores, invade los distintos espacios: educativo, familiar y social.  

Los padres y madres observan el impacto que está teniendo el mal uso de la tecnología en 
sus menores con preocupación y sienten inseguridad y falta de herramientas para 
afrontarlo. Identifican la educación en el ámbito digital como la principal dificultad que 
enfrentan en la crianza. Las familias participantes comparan la actualidad con sus infancias 
relatadas como “más feliz sin tecnología y despreocupada”, y donde las relaciones familiares y 
personales tenían lugar de manera distinta. Es unánime la apreciación de que “hoy es más 
difícil” debido a que el acceso a las TRICS está sujeta a peligros desde muy temprana edad 
y sin salir de casa, a lo que añaden que la falta de tiempo y desconocimiento de las TRICS 
da como resultado mayores dificultades en la convivencia y en las relaciones familiares.  

Sus hijas e hijos son parte de la Generación Net, menores que han nacido y crecido en un 
entorno digital, y por ello sus competencias en el manejo de los dispositivos son casi 
intuitivas en lo que se refiere al ocio digital. Sin embargo, expresan sus dudas acerca del 
alcance de estas habilidades en el uso de las tecnologías en el marco educativo, social y 
desarrollo personal.  
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Uso de TRICs en la familia 

Todas las familias narran que en los hogares existen varios dispositivos tecnológicos: 
móviles, ordenadores y tablets. Madres y padres, las usan de forma individual y diariamente 
para el trabajo y el ocio digital personal y familiar. También las y los menores tienen sus propios 
dispositivos, tablet en la mayoría de los casos, acceso al ordenador familiar para las tareas 
escolares y en algunos casos, utilizan los móviles parentales en momentos concretos.  

 El uso de los dispositivos se hace mayoritariamente en el salón en los hogares de mayor 
restricción y en las habitaciones de las y los menores en las familias menos restrictivas. 

 En su valoración de las TRICS, en positivo aprecian su utilidad para facilitar los vínculos 
familiares, extienden el ámbito de los cuidados fuera de las paredes del hogar y favorecen el 
ocio digital compartido.  

 Sin embargo, tiene más peso la visión negativa generalizada donde las familias resaltan la 
conflictividad que las tecnologías generan en el ámbito familiar y donde los riesgos a los 
que niñas y niños se exponen es una grave inquietud. 

 En el entorno del hogar, la gestión de las TRICS genera controversia: 

 En el ámbito familiar, narran los inconvenientes que la gestión de los dispositivos y redes 
generan en el entorno del hogar y en las dinámicas internas. Madres y padres perciben que el 
consumo de TRICS aísla a sus hijas e hijos y esto supone una fuente de discusión y 
enfrentamiento constante, ya que las y los menores demandan de manera constante un 
uso más amplio y menos restrictivo.

El conflicto se extiende a abuelas y abuelos, que son más permisivos y esto es fuente constante 
de malestar y discusión. 

“Por ejemplo, por la mañana… no está preparado, no ha terminado, y se pone a ver el 
móvil y yo le digo no, olvídate… y me dice ños, siempre tienes prisa… Se va a hacer las 

cosas y vuelve, pero si él me pilla el fallo, lo vuelvo a coger y se lo lleva al baño.

“En mi caso los sábados… vamos a almorzar… lo primero que hace mi hijo es coger el 
móvil de mi madre. Y se mete en la habitación a jugar o a ver algún video. Y no, no 

puedes. La contraseña pin se la he cambiado quinientos millones de veces, pero al final mira 
como mi madre lo desbloquea y otra vez a cambiarlo.

“El principal problema… es el tiempo en el que yo no estoy…Mi madre no ve los 
problemas que yo veo…Yo intento explicarle…Mi madre eso no lo entiende y tiene 70 

y pico años y nunca lo va a entender.  

 Este hecho se repite en las familias separadas, donde el relato más generalizado deja 
constancia de que normalmente los padres son más permisivos en el uso de dispositivos y 
redes que las madres. 

“Es verdad que yo sé que cuando se va con el padre, el padre sí me lo ha dicho ella y me 
lo ha reconocido el padre que a lo mejor se quiere echar una siesta y le deja libremente 

que esté con la tablet navegando para él poder dormir, en ese sentido ahí pierdo un poco el 
control. Pero entonces yo intento siempre protegerla y a decirle lo que puede lo que no. 

“Con la madre... sé que todavía es como más así que yo. De hecho, no le molan nada las 
tecnologías, lo tiene mucho más vigilado todo lo que es juegos… Pero por ejemplo yo 

no sería tan cerrado a la hora de... sería más abierto con supervisión adaptado a su edad. 
Pero bueno creo que le viene bien las dos maneras… así descansa un poquito de la mía y 
luego descansa un poco de la de la madre. Le viene bien la variedad. 

 Afecta también a las unidades familiares compuestas por menores de diferentes edades, las 
y los más pequeños entran en contacto con los dispositivos a través de la hermanada a muy 
temprana edad. También mencionan que, por otro lado, cuando hay varias hermanas o 
hermanos se entretienen más sin necesidad de dispositivos. Esto mismo ocurre con las 
amistades familiares con las que se comparte ocio.  
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Los riesgos de las TRICS 

En referencia a los riesgos, es una preocupación generalizada de las familias las 
consecuencias que el uso de la tecnología produce en el comportamiento y la salud de sus 
menores, así como en los contenidos que consumen.  

Como ya se ha mencionado, la percepción de los daños a los que se exponen las y los menores 
en el entorno online es la crítica predominante.  

En la narración de los peligros, identifican a sus hijas e hijos siempre como posibles 
víctimas, pero nunca como agresores o agresoras. 

Los principales riesgos que mencionan son: 

Riesgos de carácter cuantitativo respecto a la cantidad de tiempo y horarios de uso de los 
dispositivos y posibles adicciones. 

“… vemos adolescentes y grupos de adolescentes en la calle, que se reúnen cuatro, 
cinco, seis, siete, y no son capaces de mirarse a los ojos y hablar entre ellos, es que 

cada uno está con su móvil….te estás enfrentando a un problema social en tu propia casa 
pero es que creo que tenemos la obligación de intentar frenar eso, cambiar o revertir porque 
ya todos los estudios están diciendo que esto es un problema súper serio y súper grave, que 
los niños de tan tempranas edades estén ya enganchados a las redes sociales.

 Riesgos de índole cualitativa que consideran según el orden siguiente de gravedad: 

Contenidos pornográficos, sexistas homófobos y racistas

La principal preocupación expresada por madres y padres son los temas, imágenes y 
mensajes a los que tienen acceso. Resaltan en primer lugar los pornográficos, sexistas, 
homófobos, y racistas, asuntos perturbadores para los que no están preparadas las y los 
menores. Estos contenidos tóxicos y violentos aparecen a golpe de clic sin necesidad de 
buscarlos y saltan con nombres o imágenes atractivas. 

“La adicción y que salga algo que ellos no estén buscando realmente. Entremedio de 
que buscan una carta Pokémon o una carta de futbol salga ahí otra cosa, ese es más el 

miedo mío. “Me voy a mi habitación” y yo, no te pones aquí al lado mía. 

“Y la niña ve YouTube… yo le corté cosas de YouTube y vuelven a salir. No me digas 
cómo se mete, pero vuelven…hay cosas que veo que le digo, eso no lo puedes ver tú. 

YouTube Kids lo tenía y le volvían a salir… 

En otras ocasiones las y los menores buscan por curiosidad o influencia de sus pares y 
estos contenidos resultan de muy fácil acceso.  

“A mí me entra el pánico cuando veo… veo que niños de 6 y 7 ya tiene acceso al porno, 
a mí me entra el pánico. Digo, dios mío…con esta edad. 

También les preocupa que accedan a contenidos de un mundo irreal que les causa 
insatisfacción al compararlo con su realidad. 

“Un día mi hija, que era chiquitita en ese momento, tenía dos años o así, vino y me 
dijo…” mamá, ¿me tiras la ropa?” Como se ve a veces la gente que tira la ropa ahí y se 

visten pues ella “Me tiras la ropa” ...Es que es lo que ven y lo creen. Y después vete a decirle 
que no.
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 Amenazas o engaños externos

El segundo lugar lo ocupan los riesgos asociados a amenazas o engaños de posibles depredadores 
en línea, hombres en su mayoría, que a través de perfiles falsos simulan ser menores o jóvenes. 
Implican un alto riesgo de grooming, forma de acoso a menores de personas adultas. 

Información falsa y estafas

La tercera preocupación es la sobreinformación falsa y sobreestimulación que reciben sus 
menores, que incitan al consumismo, al dinero fácil y facilitan su exposición a estafas online y a 
ideologías tóxicas que no cuestionan.   

“Escuchan todo aquello que un mequetrefe decide grabar…pero no los hace pensar. 
Ahora todo, el móvil y todo esto es un mundo en tus manos. Y todo es inmediato. O 

sea, todo es ya. Lo vemos, lo queremos, lo tenemos. Antes las cosas no eran así, era otro 
ritmo. 

Daños físicos, psicosociales y emocionales

Por último, mencionan las consecuencias de un excesivo uso de la tecnología: 

	🔘  Físicos: sedentarismo o falta de vista;  

	🔘 Psicosociales; salud mental, adicciones, dificultad en el comportamiento, falta de 
concentración; 

	🔘 Emocionales, inseguridad, pérdida de lazos afectivos al sustituir gran parte de las 
relaciones offline que pasan a desenvolverse a distancia. 

 Las familias aluden también a la dificultad de encontrar un equilibrio para que el daño 
psicoemocional de no usar las tecnologías no afecte a sus menores: 

“Le entra la ansiedad… porque sus amigos hablan todo el rato de lo mismo y es como 
yo no me entero, no sé de lo que están hablando… Y es ni tanto… tú tienes que tener 

un punto parcial que tú puedas decir no, hasta ahí no, un poco que tú puedas regular, pero no 
decirle no, porque al final él también se siente excluido y va a tener problemas. Ya no es solo 
el problema de lo que es los móviles sino la exclusión en la clase con su grupo de amigos. 

“Pero el problema es que el niño, la mayoría de las veces, no es consciente inicialmente 
de que tiene ese problema. Y cuando lo conoce... A veces lo manifiesta con síntomas 

somáticos o cambios de comportamiento. Y ya indagando, indagando, a lo mejor sale. A ravés 
de eso es cuando llegas.

“Un niño con 10 años, con 9 años… han aumentado el índice de suicidios, de autolisis, 
que los niños no quieren venir al colegio porque los han grabado.

  

Bullying presencial y online

Es unánime la preocupación sobre el bullying offline presente en los centros de primaria, que 
en muchos casos reconocen que surge en los grupos escolares de WhatsApp, fuente de mayor 
exposición al ciberacoso.  

“En primaria han creado grupos, insultan, critican, ponen apodos, hacen stickers de 
incluso niños que no habían podido ir al cumpleaños, que son como diferentes de su 

clase. O sea, se cortó por lo sano, yo fui la que notificó a la madre de la niña, que no me 
parecía correcto, y que tendrían que controlar más lo que escriban y lo que hacen sus hijos 
con el móvil. Pero bueno, yo lo corté por ahí.

“Él me cuenta las… bromas y … pararle los pies, y darle la vuelta para que él entienda 
que estos comportamientos no son adecuados. Ves lo que están haciendo.

 Las familias participantes utilizan el masculino genérico cuando hablan de las y los 
menores de modo que no sabemos en ocasiones si se refieren a los varones o a ambos. No 
refieren diferencias entre hijas e hijos por razón de sexo respecto a los riesgos que les 
preocupan hasta que les preguntamos directamente. 



22 23Resultados del estudio Resultados del estudioInforme Cyber-Resistance Gran Canaria Informe Cyber-Resistance Gran Canaria

Los riesgos machistas 

 En cuanto a los contenidos, las familias participantes consideran que las menores están más 
expuestas a la ciberviolencia estructural ya que las redes son sexistas, con lenguaje, 
símbolos y conductas claramente discriminatorias que se reflejan en los contenidos 
publicados por influencers, videojuegos y música. A ello plantean que es importante añadir 
su preadolescencia temprana, etapa de transición que en las niñas comienza a los 9 años y 
que supone importantes cambios físicos, sociales y emocionales.  

“El nivel de madurez de las niñas es diferente al de los niños. Yo creo que las niñas van 
más de avanzadilla en ese sentido. De meterse en cosas que a lo mejor no deben antes.

 El mundo online, además, está lleno de contenidos heteropatriarcales con los que son 
bombardeadas las niñas, que focalizan su entretenimiento y ocio online en TikTok con 
bailes y vestimenta hipersexualizada, educación en belleza con rutinas de skincare donde 
las maestras son otras niñas y donde además se hace apología de la obtención de dinero 
fácil vendiendo el propio cuerpo.  

 Los videojuegos están mayoritariamente dirigidos a los chicos varones, frecuentemente 
repletos de contenidos violentos y sexistas, todo ello en un espacio donde ellas están 
excluidas.  

 Se cita de nuevo la facilidad para el acceso a la pornografía, que se convierte en referente 
de sexualidad al no existir educación afectivo sexual en los centros escolares. 

“Creo que diferenciando el contenido que cada género busca, los riesgos para ambos 
existen. A los chicos por un contenido agresivo, violento, muy sexualizado con el tema 

de las mujeres y a ellas de sumisión, de postureo.

“El principal problema de las chicas es …que les venden una imagen de mujer que son 
muñecas, básicamente, plásticos hinchables, entonces les están vendiendo la cirugía 

estética en edad temprana… Es una guerra de autoestima, si no tienes autoestima no te 
sabes relacionar. Y luego con el tema de las noticias que has pasado hay mucho peligro en 
cuanto a agresiones sexuales o ciberagresiones sexuales porque ya se ha normalizado tanto 
se ha democratizado tanto, que ya la pornografía es la fuente principal de educación sexual…
la pornografía es claramente ciencia ficción y una pornografía que no era la que nosotros 
veíamos, ahora es súper violenta, entonces están interiorizando unos comportamientos 
sexuales que son violentos, especialmente con las mujeres. Por ejemplo, las aplicaciones de 
desnudos son para desnudar exclusivamente mujeres, las aplicaciones no desnudan hombres.

 Las familias observan que desde el entorno online se siguen reproduciendo los 
estereotipos machistas convirtiéndose en normas de género aceptadas por las y los más 
jóvenes. Como resultado, se perpetúan actitudes y comportamientos basados en la 
desigualdad entre los sexos, circunstancia que perpetúa a su vez la violencia contra las 
mujeres y las niñas. 

“Están todas siliconadas, Botox… los vídeos que ven las amigas de mi hija, incluida la 
mía, es todo maquillaje, con once años me pide un serum que no lo uso ni yo…Entonces, 

están súper sexualizadas. Los vídeos, los que graban esos que parece lenguaje de sordomudos, 
porque en el TikTok solo mueven las manos. Tienes que ver cómo se menean, ¿no? Yo digo, 
Dios mío y las madres dejan. Porque yo ahí se lo tengo prohibido. O sea, no puede grabar solo 
lo puede ver.”

“Si detecta que eres un chico, si tú le pones varón, automáticamente los anuncios que te 
salen son de mujeres en tetas, es decir los anuncios que te salen, si eres mujer o si eres 

hombre, si te das de alta en Instagram en una cuenta con un hombre o con una mujer, 
entonces la publicidad es completamente distinta y el hombre ya entra en el rollo sexual.

“Yo lo que veo es, ya desde la publicidad, desde la televisión… una incitación, ¿sabes? a 
mujeres objeto. Y al niño fuertote, macho men. Entonces hay como unos estereotipos, 

que los hemos podido vivir todos, ¿vale? Pero realmente, yo que tengo niñas no me gusta ver 
mujeres objeto… no es algo que yo promulgue en casa.

“Yo pienso que también está la parte externa. El ejemplo que acabas de poner de la 
piscina, porque un niño varón puede entrar al vestuario de las mujeres con su madre y 

una niña, no al de hombres.

“Yo, por ejemplo, no dejaría entrar a mi hija, aunque fuese con el padre, al vestuario de 
hombres. Yo creo que también es algo externo. “Nosotras también actuamos para 

protegerlos a ellos de todos esos pequeños…” “Pero porque no podemos controlar la mirada 
de otros. También nosotras nos adelantamos a evitar un problema o circunstancias que 
pueden ser incómodas, no sé si peligrosas.  Para los niños y para nosotras. Yo no me veo 
metiéndome con mi niño varón evidentemente al baño masculino. Es que tampoco. Ni lo 
expongo a él, ni me expongo yo.

 



24 25Resultados del estudio Resultados del estudioInforme Cyber-Resistance Gran Canaria Informe Cyber-Resistance Gran Canaria

Mecanismos de cuidado y resistencia digital 

Las familias plantean que la pandemia fue un punto de inflexión en el uso de las 
tecnologías de sus menores. Están de acuerdo en que de manera inesperada tuvieron que 
introducir dispositivos de uso diario en sus hogares precipitadamente y sin formación 
alguna. 

“Te pongo el ejemplo de mi hijo, cuando fue la pandemia nosotros no teníamos nada, él 
no tenía tablet ni nada. Y nos vimos obligados a darle la tablet para trabajar. Él no 

sabía ni encenderla. Entonces, claro, ahí ya como que nos vimos un poco obligados a que él 
empezara a manejar eso. De hecho, él estaba en un cole que tenía como para trabajar una 
tablet. Empezaba ya a trabajar con la tablet y fue uno de los motivos por el que nos 
cambiamos de centro.

“El confinamiento para mí … fue un antes y un después. Era pegada desde las 7 de la 
mañana que teníamos que dar clases hasta la noche y mi hija sola jugando y yo 

atendiendo a mis alumnos.

  Señalan que desde entonces las TRICs han inundado todos los espacios de la vida de sus hijas 
e hijos, olvidando en muchos casos soportes tradicionales que consideran relevantes para su 
educación. Es este un desafío para el que no estaban preparadas/os, en el que no encuentran 
referentes y la palabra “pánico” a las consecuencias aparece en reiteradas ocasiones.   

Estrategias de las familias 

 Para controlar los riesgos del entorno online sobre las y los menores, son diversas las 
estrategias para restringir redes y dispositivos, empleadas por las familias. Siguiendo la 
clasificación V. Konok. distinguimos: 

 Tácticas autoritarias. Prohíben o restringen de manera radical el uso de dispositivos 
digitales. En este discurso se posicionan quienes se perciben con menores habilidades 
tecnológicas, respondiendo así a la inseguridad que les causa los peligros a los que se 
enfrentan sus hijas e hijos. Incluye tiempo escaso de acceso a pantallas, incluso la televisión. 
El sentimiento de inseguridad ante una realidad que sus benjamines demandan y dominan, 
afecta las dinámicas familiares. Conscientes de la brecha digital generacional, sienten la 
necesidad de ejercer un papel educativo al que hacen frente mediante prohibiciones. 

“Que nos impliquemos para por lo menos lo que ellos estén haciendo lo entendamos o 
podamos canalizarlo, podamos... Te digo que mis hijos no tienen, porque yo al 

desconocer lo veto.

“Claro que cuesta, pero cuesta porque desde el momento en que te despegas del niño, 
le das esa autonomía, ¿no? Que el niño gestione su móvil, lo que vea y tal, ahí hay un 

riesgo inmenso.

“A veces uno no sabe si es mejor prohibir que ser un poco abierto. Porque es lo típico, 
¿no? basta que te digan algo para que tú te apuntes a lo contrario. Entonces... Claro, lo 

que pasa es que el tira y afloja es súper complicado. Súper complicado. A mí me parece, …me 
pregunto si lo estoy haciendo bien, seré demasiado estricta. Porque yo veo al resto de las 
madres, sobre todo, de la clase de la niña, de la de 6º, que son tan benevolentes, son tan 
pasotas…O sea, no sé hasta qué punto estirar la cuerda o soltarla. O sea, no sé en la medida 
qué es lo correcto.

“Yo soy poco dada a toda la tecnología con mis hijos. Directamente les capo por 
desinformación y porque no sé hasta qué límite puedo frenar, ¿sabes? o estoy 

capacitada para entender cómo se mueven en esos ambientes. Entonces por ese 
desconocimiento mío es que yo freno cualquier contacto con la tecnología a nivel juegos y tal. 
No toda la tecnología, pero esa parte sí.
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Planteamiento autoritativo. Permiten los usos tecnológicos y la conectividad bajo 
condiciones o normas.  

 En las dos anteriores la práctica y uso de las tecnologías está muy limitada, reduciéndose a los 
fines de semana y las y los menores no tienen acceso a móviles propios. Engloba a menores con 
actividades extraescolares programadas, mayoritariamente deportivas o idiomas entre 
semana, y un intenso ocio familiar offline los fines de semana (viernes de juegos de mesa, 
excursiones o asistencia a eventos deportivos). 

 El 80% de los progenitores participantes emplean uno de estos dos métodos de educación 
digital autoritario y/o autoritativo. Las familias manifiestan abiertamente que su objetivo 
es retrasar todo lo posible el uso de los dispositivos de sus hijas o hijos haciendo especial 
hincapié en la incapacidad de las y los menores de gestionar bien los contenidos a los que 
acceden y los tiempos que están conectados.   

“Me asusta porque… es que parece que te transformas, está jugando y está ahí y no puedes 
ni hablarle… se pone hasta agresivo ente comillas...Realmente me preocupa el que no vea 

otra cosa porque está abducido. No quiere hacer otras cosas nada más que juegos, juegos, juegos.

“…tenemos la experiencia …cuando estaba en casa no hacía caso a nada, porque el 
móvil…como un niño ausente…en una burbuja total… no se relacionaba. Entonces 

llegó un momento en que yo corté eso.

 Las familias más restrictivas manifiestan una dificultad con respecto a las normativas en 
el uso de los dispositivos en los centros escolares que introducen en función del centro a 
distintas edades las tablets y/u ordenadores como herramienta educativa de uso diario. 
Consideran que esto causa una mayor exclusión del alumnado cuyas familias tienen 
planteamientos más autoritarios o autoritativos. Además, plantean que en actividades 
extracurriculares como en horario de acogida temprana, tardía comedor y en 
extraescolares en algunos centros permiten el uso de dispositivos.

 Estrategia permisiva. Aceptan los usos digitales de sus menores con ciertos controles. Se 
prioriza el diálogo y el aprendizaje familiar conjunto para que las y los menores 
comprendan los riesgos a los que se exponen. Reconocen que en ocasiones utilizan los 
dispositivos para entretener a las o los menores en caso de apuro. 

“Yo tengo dos cuentas de TikTok, una lo usa ella y otra la uso yo. Para que no me afecte 
en lo que a mí me gusta ver ni en lo que a ella le gusta ver dentro de lo que cabe, … la 

tablet…en su momento se le puso como que tuviera restricciones en lo que buscar, pero 
sinceramente, como está conmigo ahí en el salón o en la habitación pues yo más o menos 
creo que sé lo que busca.

 El empleo de herramientas de control, rutinas y actitudes alrededor de la tecnología tales 
como limitación de tiempo de utilización, aplicaciones de control parental, revisión del historial 
de navegación, utilización de dispositivos en lugares familiares comunes son prácticas que la 
estrategia autoritativa y la permisiva comparten. Las familias participantes plantean dudas 
y diferencias acerca de los límites, condiciones o normas que pueden ser más beneficiosas 
para sus menores (fines de semana o entre semana, duración al día, durante viajes, 
controles parentales…). 

 Dejar hacer. No hay control ni revisión parental en el uso de las TRICS. Las y los menores 
están más expuestos. No es una práctica expuesta por ninguna de las familias 
participantes. 

“Los padres le dan el móvil, ahí está el niño y está entretenido. Él no protesta. Pero lo 
ves todos los días, ¿eh? Eso se ve todos los días. En la calle lo ves. Bueno, el otro día vi, 

el otro día vi caminando un padre, camino al colegio el padre con el niño mientras caminaba 
mirando el móvil.

80%
estrategia autoritaria

o autoritativa 20%
estrategia permisiva
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Reparto de roles tradicionales en el ámbito familiar 

 Son las madres, en su papel de cuidadoras, quienes ponen límites a los dispositivos, el uso 
de las redes y los contenidos de manera más estricta. Los padres, en muchas ocasiones, 
son más permisivos e introducen dispositivos y videojuegos en los hogares y comparten 
ocio online con sus menores.   

“Y además mucho de igualdad no. Seguimos haciendo nosotras el rol de, estamos aquí 
preocupadas por el futuro de nuestros hijos y no hay ningún padre, que no es que no le 

preocupe, sino que ve otro tipo de prioridades. Ve otro sentido. No le ve…No sé, yo, mi 
experiencia. 

  

Retos y propuestas 

 Salvo aquellas familias que por cuestiones laborales o de manera autodidacta buscaron 
información para dudas o cuestiones puntuales o acceden a sesiones sobre seguridad digital, la 
mayoría se reconocen sin formación y tampoco saben dónde buscarla. Las madres y padres 
participantes en el estudio demandan de manera urgente conocer en profundidad los 
peligros a los que se enfrentan, así como estrategias para mejorar sus competencias 
digitales. Estas solicitudes que consideran prioritarias incluyen la formación y 
sensibilización a progenitores, pero también formación temprana a sus menores. Critican 
que actualmente las sesiones formativas se imparten en 4º y 5º de primaria, momento en el que 
sus menores ya se encuentran inmersos en los riesgos que el uso de las TRICs lleva aparejado. 

Coinciden en que mantener a sus hijos e hijas a salvo de los peligros de internet no es una 
tarea fácil. Utilizan tácticas de gestión familiar de control, rutinas y actitudes alrededor 
de la tecnología identificando la necesidad de priorizar el diálogo con sus menores. Solo 
así confían en que acudirán a sus mayores en caso de dificultad o problema.  

“Para mí es… un poco ponerme en 
el pellejo. Yo siempre pienso 

cuando estaba en la edad de mi hijo, 
ponerme mucho en su lugar y lo hablo, y 
se lo explico. Y él me dice “mami que 
pesada eres” ... Pero es hablarle, sobre 
todo eso cuando está acostado que es el 
momento de contarle. 

“Yo creo que también es el 
equilibrio…hablarles mucho pero 

también a veces no nos damos cuenta y 
es también saber escuchar…A veces nos 
metemos en el rol de padres… y no nos 
damos cuenta de que a veces nos dan 
más información estando callados y que 
de forma inesperada te suelta... Y ahí te 
toca escuchar, ahí hay que escuchar 
cuando no estás dándoles la chapa. Yo 
me estoy callada y que hable él…
Escucharlo a él, y cuando él me pregunta 
y me, dice ahí es cuando yo le digo, 
porque si siento que lo pierdo.

“Es que hay que estar, hay que 
comunicarse, hay que estar atento, 

hay que ir a las charlas. 

“Bueno, a mí me parece… que se 
pone mucho el acento en lo 

tecnológico para desviarnos… lo que 
ocurre es que nos cuesta estar, nos cuesta 
estar con nosotros mismos y con nuestros 
hijos.

 Salvo aquellas familias que están 
relacionadas con el ámbito sanitario o 
psicosocial, son pocas las que identifican 
recursos de orientación a los que acudir 
siendo siempre el primero mencionado, el 
centro escolar y en algún caso mencionan  
la policía o entidades sociales como 
Yrychen u Opciónate. 

“Yo con acoso al colegio, primero 
que nada. O dependiendo, porque 

si fuera de la actividad escolar, pues 
acudiría al cuello del responsable de 
actividad escolar. ¿En adicciones? Pues 
bueno, en casa de herrero cuchara de 
palo. Yo trabajo con adicciones entonces, 
acudiría con mis compañeros, en este 
caso, para ese tema.

“Hay que verse en el momento y en 
el lugar…Trataría de resolverlo en 

primer lugar con la niña o un niño que 
esté involucrado, hablaría con el centro, 
si es en el centro donde sucede. Y pediría 
un poco de ayuda al centro, porque 
realmente, sinceramente no conozco así 
lguna asociación o algún teléfono que te 
informe concretamente qué pasos seguir 
e estos casos.

“Mira… Es estar todo el rato, no 
estar encima como para fastidiar, 

para molestar, para imponer sino estar 
cerca, saber que está haciendo. Estar, 
mira y porqué funciona esto, mostrar un 
poquito de interés para que él te cuente 
sus cosas, pero sin tú decirle no quiero 
que juegues. Me dice, lo importante es 
estar, estar, interesarte y estar siempre 
alrededor para estar controlando 
siempre. Pero claro cuando no esté 
dentro de ese control ¿qué hacemos?
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Se hace referencia a la necesidad de idear una campaña de sensibilización a nivel insular 
que suponga una alianza entre centros escolares, administración pública y familias. Esta 
campaña debería tener amplia difusión en medios de comunicación y estar diseñada para 
despertar conciencias. 

 Mientras esto llega, exigen que los centros escolares tengan sesiones informativas 
dirigidas a las familias y docentes y que éstas sean de obligada asistencia. Asimismo, 
plantean la necesidad de que las y los menores tengan formación a lo largo de toda 
primaria, así como la charla con la policía sobre ciberseguridad y autodefensa digital. 

“A mí me gustaría que se impartiese esa charla, ya no solo a padres sino a niños…ellos 
no ven... Yo solo quito y ella no entiende el motivo ni yo les sé explicar el motivo por el 

que le voy a quitar ese acceso. Al final quizás nosotros les inculcamos a ellos miedo porque no 
sabes cómo transmitirle, decir pues mira, es que hay gente que se mete con… unos usuarios 
que no son buenos… ¿Cómo le transmito a una niña de 10 años que te van a acusar… perfiles 
malos? Entonces al final se lo quitas, se lo desactiva porque sí, porque no es bueno, pero no 
me gustaría tampoco generar ese miedo. Entonces a alguien experto o profesional, me 
gustaría que sí se transmitiera a las y los niños.

“Que se maneje la información…El tema es el manejo de esa información que tenga el 
menor. Entonces, de ahí es donde tenemos que partir para que estén formados desde 

bien pequeñitos. Y, por decirlo mal y pronto, que ellos se den cuenta de lo que está bien para 
ellos y lo que no.

“Creo que es imprescindible que empiecen desde el primer ciclo de primaria porque el 
uso de esta herramienta va a ser una herramienta de por vida… Es súper importante 

que los colegios enseñen a usarlo. Y no se está haciendo. Ahora es cuando estamos viendo 
unas campañas de más sensibilización con el tema del uso. Y un poco en el contexto sexista 
porque se nos ha ido de las manos.

“Creo que se debe trabajar en la autoestima de cada niña, porque al final, si tú tienes 
una autoestima baja, todo te va a afectar al final.

“… estoy a favor de este tipo de control de información continuada todos los años. 
Todos los años, y no solo una vez. Tanto a padres como a los niños. Continuos. Y que 

realmente haya un debate. Yo, por ejemplo, lo del debate que hicieron entre niños, vale. Pero 
que haya un debate de verdad…y de participación obligatoria.

Resultados 
del estudio:

La escuela, 
el profesorado
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La escuela, el profesorado 

La intervención de las 28 docentes mujeres y 10 hombres de los 4 centros en los grupos de 
discusión fue muy enriquecedora. En algunos casos además de docentes eran padres o madres 
de alumnado del centro o de otros centros de primaria o secundaria y hacían referencia a ambas 
facetas personales y profesionales. 

Desde la perspectiva del profesorado de 3º a 6º de Primaria con diversas responsabilidades, 
docentes, personal de coordinación y de dirección, la descripción sobre el perfil del alumnado 
en sus centros es unánime; incluyen una amplia variedad de familias que son un espejo de 
la realidad social de esta isla. Asimismo, mencionan la diversidad sociocultural patente en las 
diversas creencias, costumbres y valores; las diferencias económicas y de recursos entre los 
grupos familiares y a los distintos modelos de familia, reflejo de los cambios sociales.  

“Diversidad intelectual, diversidad, emocional...Familias desestructuradas también, 
¿no? Porque hay de todo.

Este escenario se traduce en la heterogeneidad del alumnado y de sus necesidades. 
Necesidades que se atienden con respeto a la diversidad y que se acompañan a través de 
un apoyo individualizado cuando es posible.   

“El tema pandemia, un antes y un después en todo. Un antes y un después en necesidades 
educativas especiales que han venido al centro, en niños con más trastornos, en niños más 

adictos. Ya se está normalizando la cosa. Hay niños con necesidades educativas por supuesto, la 
seguirá habiendo, pero en pandemia… estuvieron solitos, entre comillas, mucho tiempo y hubo 
mucho miedo. Entonces eso se nota también. Los más pequeños ahora vuelven a normalizarse.

Como los grupos de discusión parental, el profesorado menciona la irrupción de las TRICS 
en la cotidianeidad del alumnado y en los centros educativos a raíz de la pandemia. Las y 
los escolares usan y abusan, tanto fuera como dentro de los centros, de los dispositivos 
digitales. Según señalan, este hecho, narrado de manera reiterada, tiene su origen en la 
brecha digital de madres y padres con respecto a sus menores, que los hace, por un lado, 
inconscientes de los peligros y por otro, defensores a ultranza del uso de los dispositivos.  

“Recurso ideal para trabajar en el aula…el alumnado en general lo ve como 
entretenimiento, sobre todo en las edades que nosotros trabajamos. Y luego sí he visto 

que usan libremente, sin control parental, ni personas adultas que les adviertan, sin una 
educación previa y tenemos situaciones muy complejas y delicadas…Y también que tienen 
poca capacidad crítica para diferenciar una noticia falsa de la que no y los bulos repetidos 
terminan siendo verdades y siendo el tema de igualdad una de las más castigadas porque se 
manejan datos falsos, se realizan acciones fuera de lugar donde siempre hay víctimas, la que 
lo sufre directamente y su entorno familiar. 

“El reto principal no es con los niños, sino con las familias la mayoría de las veces, 
porque por mucho que tú digas aquí si tienes eso en casa, al final el niño tiene el dilema 

de ¿quién pesa más? ¿Mi familia? ¿El colegio? 

Narran así padres interesados en consolas y videojuegos que incitan a sus hijas e hijos a la 
compra o priorizan estos dispositivos frente a otros de mayor uso educativo.  

“…en un caso le regalaron dos videoconsolas, la Play 5 y la otra, pero yo no tengo 
impresora en casa. Y es como, o no tengo un ordenador para poder buscar información 

para trabajar. Entonces, hombre, brecha hay porque los recursos se destinan a tecnologías…

“Pero es que también te digo, es que en esto también interviene en lo que hablábamos 
antes respecto a las generaciones. Porque a veces el niño la tiene porque el padre se la 

quiere comprar porque está de moda.

También se deja constancia de la postura de familias, principalmente las madres, que se 
resisten a la exclusión de los móviles en los centros escolares, defendiéndolos como una 
herramienta de control y cuidado de sus menores. 

 Estas posiciones quedan reflejadas en las conversaciones que las y los docentes mantienen con 
padres y madres sobre la necesidad de limitar el uso y abuso de las tecnologías. Relatan que el 
tiempo excesivo que pasa el alumnado con dispositivos digitales ha tenido consecuencia 
en las aulas, refiriendo un incremento de menores con necesidades especiales, poca 
autonomía, problemas de concentración y/o atención y dificultades en el aprendizaje.  

“…Sabemos que en su casa hacen un uso de la tecnología excesiva e incluso hay familias 
con las que hemos hablado porque vemos que el tema se está yendo de las manos y la 

madre dice… “¿Y qué quieres que haga?” “¿Cómo se lo voy a quitar si es lo único que le gusta?

Participación
de docentes

73,68% 26,32%
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Las TRICs en el sistema educativo formal 

 Aparece de nuevo la pandemia como el momento de cambio radical también en el sistema 
educativo. En ese momento emergió el uso de las tecnologías en un contexto en el que ni 
familias, ni menores, ni docentes contaban con las competencias digitales necesarias. 
Exponen que no fue una experiencia reflexiva fruto del análisis o de un modelo, sino 
simplemente una respuesta a una situación sobrevenida en la que el profesorado también tuvo 
que atender dificultades tales como las brechas de acceso, de uso, y en muchas ocasiones la 
salud emocional del alumnado. 

“Yo creo que hubo un antes y un después de la pandemia. En la pandemia sí o sí nos 
tuvimos que actualizar todos, pero personalmente sí creo que las tecnologías es una 

cuestión que en compañeros o compañeras que están menos puestos, el miedo les genera 
inseguridad, el miedo a lo desconocido a lo que no controla.

“En la pandemia que no dieron nada desde la consejería, fue el colegio, administración, 
quien iba casa por casa a todas estas familias para que no estuvieran desconectadas, 

para que pudieran estar en el classroom, dejando ordenadores a toda la familia y haciéndoles 
la compra también.”  “Cada vez que detectábamos que había algún alumno que no se 
conectaba desde hacía tiempo, teníamos que indagar, teníamos que preguntar por qué era y 
si era por falta de dispositivo, entonces teníamos que avisar al equipo directivo para ponerlo.

La vuelta a la escuela después de la pandemia llevó aparejada un incremento de las TRICs 
en las aulas, en detrimento de otros soportes educativos tradicionales, y además el acceso 
de las y los menores a los centros escolares con dispositivos privados, sobre todo el móvil. 
Las y los docentes lo definen como caótico y fuente de conflictos.  

 En respuesta se publica la Resolución 5/2/2024 de la Viceconsejería de Educación, por la que 
se dictan instrucciones para el uso de los teléfonos móviles en los centros docentes públicos 
no universitario de la Comunidad Autónoma de Canarias. Desde este momento no se permite 
al alumnado de los centros públicos en los que se impartan enseñanzas de educación básica 
(educación primaria, educación secundaria obligatoria, así como ciclos formativos de grado 
básico y se extiende esta prohibición a los centros que impartan educación infantil) el uso de 
teléfonos móviles, ni otros dispositivos vinculados a la telefonía móvil, durante la jornada 
escolar. Instrucción que no es de obligado cumplimiento para los centros privados o 
concertados. 

A pesar de esta resolución, 3 de los 4 grupos de discusión reconocen que las y los escolares 
utilizan los dispositivos durante el recreo, los espacios de acogida temprana, los horarios 
de comedor y en algunos casos en las aulas. Realidad que es fuente de problemas en la 
comunidad educativa y que no es fácil controlar. 

“Voy a 3º y 4º y me pongo en el pasillo. Y todo el alumnado que va para la clase, 
entrando y saliendo, también lo lleva (el móvil).  Pero en el recreo se le ve a los de 

primaria… el móvil en el bolsillo es tentador.

 Describen a su alumnado como nativos y nativas digitales en lo lúdico, no en lo educativo. 
Resaltan su falta de alfabetización digital y su incapacidad en muchos casos para imaginar 
objetos. Al describir el sistema educativo reseñan los soportes tradicionales poniéndolos en 
valor, observando el relato de una añoranza del pasado.  

“…Alfabetización digital y nuestros alumnos no la tienen. Y la mayoría de nuestros 
alumnos, ni padres tampoco. 

“Eso de que se manejan, sí a nivel de redes sociales, pero a nivel educativo no sé. 

 Entienden que las TRICs han venido para quedarse y que son herramientas educativas con 
mucho potencial que deben aprovechar. Sin embargo, la ausencia de modelo a seguir y la falta 
de competencias digitales provoca que se sientan vulnerables.  

 Asimismo, indican que para garantizar las competencias digitales de ciudadanía y docentes en 
el sistema educativo formal la Consejería de Educación puso en marcha en la certificación 
basada en el modelo DigCompEdu, Marco Europeo de Competencias Digital del Profesorado.  

“…les quiero meter lo digital escolarmente, educativamente. Que vean que hay otra 
forma digital, que no solo son redes sociales, sino que hay otra cosa, que a ellos les 

puede implicar un desarrollo como estudiante, como persona.
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 Impactos de las TRICs 

A pesar de los diferentes perfiles de familia en los centros, el profesorado reconoce que 
existe la tendencia al consumo desmesurado de tecnología, especialmente los fines de 
semana, momento en el que se ha sustituido el ocio en familia por ocio digital 
individualizado.  

“…A mí se me empezaron a encender las alarmas…Y bueno, ¿qué tal chicos? ¿Qué tal el 
fin de semana? A ver ¿y qué hicieron? “Yo a jugar al Fornite” ¿Y tú? No, yo a jugar… 

Todos. O sea, yo pregunté, vamos a ver, ¿alguien salió a montar en bicicleta? Y me miraron 
todos así…Esos niños siguen jugando al Fortnite hoy, seis años más tarde, entonces ya es una 
droga dura. O sea, es que ellos no se han podido desenganchar…Además que la edad de 
acceso al Fornite legal es los 16... Entonces ellos se pegan horas y horas y horas y acceden a 
ese tipo de juegos a una edad que a mí me parece que es muy temprana. A esa edad tenían 
que estar pintando con los rotuladores, jugando a la bicicleta, jugando a la pelota, llenándose 
de tierra. 

Las y los docentes participantes mencionan graves impactos físicos y psicosociales 
resultado del mal uso de las tecnologías. 

“Lo vivimos aquí…un niño que tuvo un episodio de epilepsia por exceso de uso de la 
tecnología.” 

“…juegos con muchos efectos parpadeantes y demás, que eso afecta a su cerebro, por 
si así decirlo, y se vuelven muy interactivos, se vuelven más violentos y, en fin, yo noto 

un desquicio bastante grande en la infancia de hoy en día. Niños que es que no se pueden 
estar quietos, no pueden parar. 

“Alteraciones del sueño. Los ves que vienen dormidos, preguntas e indagas, y te enteras 
a veces de que tienen televisión en su propia habitación. Entonces no es que no estén 

jugando, pero están viendo la tele…ya no solo es videojuegos.

“Ahora están saltando el tema de las adicciones. Mientras el niño siempre tiene acceso 
al ordenador, no salta la adicción. Cuando empieza a tener problemas académicos y en 

casa le tratan de limitar el tiempo, entonces viene el estándar en la casa, problemas de 
conducta… porque le han quitado a lo que estaban enganchados. Y claro, tenemos que tratar 
en un aula a un alumno que tiene adicción a la tecnología. 

 Los riesgos en el entorno digital 

Docentes de todos los centros coinciden en la apreciación del uso excesivo de dispositivos 
y redes y la falta de límites como elemento desestabilizador, señalando que es el uso de 
la tecnología en los hogares una fuente de problemas en la convivencia escolar. El abuso 
de la tecnología los fines de semana tiene repercusiones en el horario lectivo. Refieren 
igualmente que menores de todas las edades llegan los lunes sin descansar con poca capacidad 
de frustración, agresividad en sus relaciones o falta de concentración.  

“Los lunes sí que se notan los niños que han estado todo el fin de semana en la pantalla 
porque vienen acelerados en comparación a los que han estado haciendo cosas: pero que 

ya no acelerados, es más agresivo, más contestones, más irascible, más sensible. Y tú le 
preguntas, ¿te ha pasado algo el fin de semana? ¿O qué has hecho, como tú dices que has hecho 
el fin de semana? No, no me ha pasado nada, he estado jugando a la play todo el fin de semana. 
Sí, te lo hice como algo positivo. Ese niño a primera hora está totalmente desconcentrado, se 
enfada por cosas que en su día a día no se enfadaría, entonces sí que lo notamos. 

El acoso entre escolares sigue teniendo una alta incidencia y las y los docentes entienden 
que se ha complicado con las redes sociales incluyendo también al profesorado como 
víctimas. 

“Ahora se ha enriquecido la técnica del acoso. Antes no había medios sino en el horario 
escolar porque era cuando veías al niño, no lo veías fuera. Ni había manera de acosar a 

alguien sino solo dentro del horario escolar…ahora hay más las redes sociales… Y encima 
llega a más gente y entonces ha superado al acoso...El ciberacoso empezó dentro del acoso, 
pero ahora ya lo ha superado ha dejado el acoso presencial como en una anécdota.



38 39Resultados del estudio Resultados del estudioInforme Cyber-Resistance Gran Canaria Informe Cyber-Resistance Gran Canaria

“Se han hecho stickers con caras de niños, públicas…Y con cara de profesores. 

Mencionan el riesgo en un futuro próximo de la inteligencia artificial y la manipulación de 
imágenes, reto al que en breve el sistema tendrá que hacer frente.   

“Creo que la inteligencia artificial ojo, yo soy súper partidario y creo que va a ser una 
herramienta que nos va a facilitar a nosotros al profesorado muchísimo y como todo 

en esta vida bueno, el acceso es malo y habrá que saber utilizarlo, pero creo que uno de los 
grandes retos que se viene ahora mismo en los próximos años a nivel de riesgos.” 

  

Los riesgos machistas  

 Las y los docentes plantean que no consideran que exista diferencia en la cantidad de 
tiempo que dedican niños y niñas al ocio online. En cambio sí están de acuerdo en que los 
contenidos que consumen son distintos las chicas y los chicos: 

Las chicas tienen la belleza como pedagogía, normalizando el uso de productos de estética 
desde muy temprana edad.  

“Mira, hay una cosa que a nosotros nos horroriza que lo estamos viendo últimamente…
La cantidad de vídeos que se están colgando ahora mismo en Instagram… niñas…

Haciendo vídeos de cuidados, del skincare…De cómo cuidarse. Se levantan una hora antes, 
verdad para ponerse que si el tónico…todos estos productos se lo han tenido que comprar 
su padre o su madre…Te estoy hablando de primaria. De primaria no de un instituto”. 

Los chicos varones pasan su tiempo en videojuegos de guerra o deportivos, 
mayoritariamente, siendo esta herramienta su conexión para la socialización.  

También refieren en la escuela conductas machistas, homófobas y de acoso que se repiten 
sobre todo en las bromas con sus iguales.  

“En 5º y en 6º…uno es el tema de lo que sale en los chistes. Cuando ellos gastan bromas 
y cuentan chistes, ahí siempre hay encubierto desigualdad de alguna manera. Y otra 

es en la educación sexual. También hay bastante desigualdad…Y quizás es lo que a mí sí me 
cuesta más llegar a ellos. Y luego cuando hablas con ellos y conversas, todos tienen una 
manera muy elocuente de razonar. Pero de repente te sueltan un chiste y es un chiste 
machista, es un chiste homófobo, es un chiste...

Cuando se les consulta sobre la formación en igualdad y coeducación a profesorado, 
contestan que no se imparte de manera sistemática, pero hay quienes se han formado de 
manera autodidacta. Cabe mencionar la excepción de uno de los centros concertados que en 
su programa de Ciudadanía Global trabaja anualmente con todo el profesorado cinco ámbitos 
entre los que se incluyen equidad de género y coeducación.  

“Debería. Nos abre otra... tenemos otra visión. O te enseña a ver cosas que no ves. Necesitas 
unas gafas, como digo yo, para ver ciertas cosas que lo normaliza y no es tan normal.” 

En lo referente a la formación a las y los escolares, el profesorado comenta que se 
imparten charlas sueltas con motivo de 25N o de 8M en los centros y se narra la oposición 
en algunos casos de docentes, padres y madres a estas acciones.  

“Marcos normativos todos tenemos para dar y regalar. Pero también es verdad que el 
papel aguanta… Debemos abordar la igualdad en atención y prevención, y sin embargo 

…hay quien combate desde un claustro de profesores el tema del lenguaje inclusivo, o 
hacemos actividades, diseñamos actividades claramente machistas y estamos difundiendo 
esos roles.” 

Se percibe en los grupos de docentes, una 
resistencia en la formación y en las 
actividades para la promoción y 
concienciación de la igualdad en los centros. 
Salvo unas pocas excepciones, existe un 
posicionamiento legitimador que no 
cuestiona el papel diferenciado sexo-
genero. Exponen que solo un pequeño número 
de docentes, mujeres que ejercen un activismo 
aislado, hacen frente al claustro, familias y 
alumnado para llevar a cabo acciones para la 
igualdad.    

 Son varios los centros educativos que 
mencionan iniciativas puestas en marcha en 
favor de la no discriminación y la igualdad tales 
como los patios inclusivos, el Día del Buen 
trato, miércoles de Ping-pong. Estas acciones, 
comenta el profesorado participante, se 
enfrentan a resistencias para su puesta en 
marcha, pero una vez vencidas las objeciones, 
si se llevan a cabo facilitan la transformación 
de actitudes. 
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Recursos de detección, atención y prevención  

La comunidad educativa se encuentra sobrepasada por una realidad en la que menores y 
familias apoyan el uso de las tecnologías sin ser conscientes de los riesgos.  

 Los problemas que surgen en los centros se resuelven con los protocolos de acoso del 
Gobierno de Canarias en el caso de los centros públicos, que incluye el ciberacoso. Todos 
los centros han hecho uso del protocolo, el cual también puede ser activado por las familias o 
la propia Consejería de Educación. 

“Hemos tenido en algún momento algún caso incluso de ciberacoso y se utilizó el 
protocolo. Pero son ya cuestiones donde el centro no está implicado sino desde las 

propias casas donde no hay control, donde se les dan demasiadas libertades, donde además 
no conocen bien a los niños y siempre se tiende a pensar que es el lado contrario el afectado, 
nunca se mira para dentro sino siempre para fuera.  

“A ver, ahora mismo no tenemos un protocolo de ciberacoso. Lo único que el plan de 
convivencia nos deja muy claro que, si los niños que son del grupo de clase utilizan las 

redes sociales para insultar, agredir, hacer daño, denigrar a cualquier otro compañero, trato 
en redes, una publicación impropia, aunque no suceda en el horario escolar nosotros tenemos 
que intervenir en esa resolución del conflicto.

 En el caso de los centros concertados, uno de los centros cuenta con Protocolo propio y el otro 
utiliza el Plan de Convivencia del centro. En cuanto a los Planes Digitales o Planes de 
Igualdad de los centros, reconocen su existencia, pero no su contenido. Hay voces críticas 
con estos textos que en muchos casos han sido redactados sin diagnóstico previo y sin 
participación de docentes.  

 En los centros de manera regular se imparten charlas sobre ciberseguridad, ciberviolencias, 
adicciones y ética digital en 5º y 6º de Primaria con la Policía Nacional, la Fundación ANAR, la 
Asociación Yrichen y Opciónate para trabajar con las y los menores.   

Retos y propuestas 

El profesorado, coincidiendo con las demandas de madres y padres, señala la necesidad 
de reforzar las formaciones en el uso responsable de las TRICs y sus peligros, así como en 
la conveniencia de adelantar la edad en la que se imparte esta sensibilización. De esta 
manera, cuando el alumnado se iniciara en el uso de las tecnologías ya dispondría de la 
información necesaria y se vincularía a ella de manera reflexiva, responsable y crítica.  

Las y los docentes coinciden que la formación en ética digital debe impartirse también a 
padres y madres, debiendo ser de obligada asistencia. Consideran que solo si las familias 
son conscientes de los riesgos que el uso de las TRICs supone podrán decidir junto a sus 
hijas e hijos los límites en su manejo.  

“Se habla mucho…Cuando sale algo, cuando de repente se encuentra un problema o ha 
surgido algo y lo ves y está claro se habla del tema abiertamente, se explica por qué no 

es apropiado, cómo debería ser, qué opciones, se les pregunta qué piensan, razonan, se les 
invita a que hablen con sus familias también y también se habla con la familia. Se les reúne y 
se les pide que abran un canal de comunicación con sus hijos con respecto al tema...Necesitan 
hablar y tienen que salir sobre todo de casa. En el colegio se va a tratar, pero es importante 
también desde casa. 

“Que la familia, difundir a la familia. A nosotros no nos sirve de nada tener planes en 
los despachos. Para que la familia evite este tipo de trastornos tenemos que sensibilizar 

a la familia.

“Y no vienen a las reuniones. Fue una lucha para poder acumular a diez padres para 
esta investigación. Para las charlas que viene Noé, que tenía como diez charlas súper 

importantes, ofertamos diez, solo salieron dos. Y en esas dos solo vienen quince padres. 
Luego doy charlas para el paso de etapas, solo me vienen treinta padres.  
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A lo largo del estudio, participaron 48 menores en 9 grupos de discusión. Se trató en concreto 
de 24 niñas y 24 niños con edades desde los 8 a los 11 años.  

Participantes menores por edades

 

 

 

  

Participantes menores por cursos

 

La participación de las y los menores fue muy entusiasta y activa. Asimismo, sus vivencias 
y ejemplos resultaron muy clarificadores. 

 

Resultados 
del estudio:

Las y los
menores

Chicas Chicos Porcentaje

8 años 2 3 10,42%

9 años 9 7 33,33%

10 años 5 10 31,23%

11 años 8 4 25,00%

TOTAL 24 24 100%

tiene hermanos o hermanas – el resto no
77% (37)

Padres divorciados
18,75% (9)

Familias monoparentales
6,25% (3)

50% 50%

Curso Chicas Chicos Porcentaje

3º 7 7 29,17%

4º 7 5 25,00%

5º 5 5 20,83%

6ª 7 5 25,00%

TOTAL 24 24 100%
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Usos y abusos de los medios digitales 

 Las y los menores comentan que acceden a los dispositivos digitales desde edades muy 
tempranas, entre los 5 y los 7 años mayoritariamente. La pandemia supuso un cambio 
sobre todo en el alumnado que estaba en 6º de primaria. En aquel momento tenían 5 o 6 
años y apenas utilizaban dispositivos. Cuando comenzó el confinamiento, ya fuera por 
cuestiones educativas, falta de red de apoyo para los cuidados y/o para entretenerles y 
poder trabajar, padres y madres permitieron el uso de dispositivos online en sus casas. En 
el caso del alumnado de 3° a 5° de primaria, en el momento de la pandemia estaban en la etapa 
de infantil y no necesitaron conectarse por motivos educativos. Algunas/os no se acuerdan y 
otras/os mencionan que empezaron a utilizar una Tablet para entretenerse durante el periodo 
de aislamiento. 

 El primer dispositivo propio mayoritario es la tablet individual y la usan para tareas, ver 
contenidos, y jugar ambos chicas y chicos, en el caso de las chicas la utilizan también para 
dibujar.  El resto accede en ocasiones al móvil de su madre, padre o abuela. Reconocen que las 
últimas son muy permisivas y consentidoras, tal y como expresaron los grupos de discusión 
familiares.  

 El ordenador es familiar y su uso está destinado principalmente a tareas escolares cuando 
tienen menos edad. A partir de 5º de Primaria, la mayoría de las y los menores participantes 
comienzan a tener ordenador propio.  

 Las consolas (Wii, Nintendo o Play) las utilizan para el ocio online con más o menos 
restricciones, según las dinámicas familiares tanto respecto a la cantidad de tiempo como 
a horarios, si se usa entre semana o fin de semana, comiendo, en viajes o no, con acceso 
libre o restrictivo a contenidos, chat, micrófono, o juegos para 7, 12, 16 o más de 18 años. 
En ocasiones los padres verifican los contenidos del videojuego y en función de lo que 
vean y su criterio respecto al grado de violencia o sexualidad les permiten jugar a aquellos 
para edades más mayores o no. Frecuentemente las y los menores participantes plantean 
que juegan a videojuegos de mayor edad con o sin el consentimiento o conocimiento de 
sus mayores. 

“Pero a mí me dejan... o sea, yo tengo Roblox, pero me bloquearon el chat para que no 
pudiera hablar ni nada. (Niña 8 años-3º) 

 El alumnado expone una gran variedad de criterios por parte de sus familias respecto a 
los límites para el uso de los dispositivos online en relación con el número de horas, al 
lugar donde conectarse y a los horarios. Hay un número reducido de menores que no tienen 
acceso entre semana. La mayoría pueden jugar sólo los fines de semana con un número limitado 
de horas que oscila entre 1 y 3 horas al día de viernes a domingo. También hay algunos casos, 
aunque son minoritarios, en los que plantean que no tienen restricción alguna. Juegan entre 
semana y los fines de semana sin límite de horas ni horarios, mencionan estar usando 
dispositivos durante 5 horas diarias, jugar por la noche entre semana y estar todo el fin de 
semana completo. En el caso de las y los menores que no tienen límites de horas ni franja 
horaria, suelen utilizar los dispositivos en los dormitorios. 

En algún caso refieren que el acceso a dispositivos y/o el número de horas que pueden 
estar conectadas/os se incrementa o disminuye en función de su comportamiento. 

“Algún día porque me he comportado bien o he hecho algo bien, me dejan jugar más 
tiempo o entre semana. (Niño 11 años 6º) 

“A ver, yo no tengo móvil entre semana. Por alguna incidencia me quitan el móvil una 
semana. Mi madre es estricta con alguna tecnología, igual que mi padre. Aunque mi 

padre a veces pasa un poquito más porque él ya lo había tenido. Y mi abuela me deja hasta 
las tantas con el móvil. (Niña 11 años 6º) 

“Juego en el salón. En el salón cuando tengo batería. En la mesa cuando no tengo 
batería. En mi habitación cuando no tengo batería. Y en el baño cuando tengo ganas 

de ir al baño. (Niño 11 años 6º) 

“Todos mis amigos juegan en la cama. Para mí, si yo juego en la cama tranquilamente 
me hacen la comida. Yo la pongo en la mesa y juego. (Niño 11 años 6º) 

“Yo, me ponen límite solo, si dicen que tienen planes. Por ejemplo, la puedes coger hasta 
las cinco y media que nos vamos a no sé dónde. (Niña 9 años-4º) 

“Hasta las doce desde el colegio hasta la noche. (Niña 9 años-3º)  

No se observan diferencias entre chicos y chicas respecto a los criterios y límites de las 
familias en el uso de los dispositivos digitales. 

 También reconocen que en muchos casos son capaces de burlar las restricciones 
parentales, lo que pone de manifiesto nuevamente la brecha generacional y la necesidad 
de acompañamiento adulto para un uso adecuado de los dispositivos. 

“Yo o sea a mí …en realidad me ponen como restricciones y todo eso, pero…me sé el 
código. (Niño 11 años-6º) 
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 En el caso de padres y madres hay ejemplos de todo tipo respecto a si tienen diferencias 
de criterio o se ponen de acuerdo en los permisos o límites de cara al uso de las tecnologías. 

“Con mi madre no me deja mucho tiempo. Con mi padre puedo estar todo el día. 

“Si mi madre me dice que no, se lo pregunto a mi padre. 

“Yo, por ejemplo, mi madre cuando llevo dos horas y tal, pues si ya está haciendo otras 
cosas, está ocupada y no se da cuenta de que igual es una hora y juego tres horas o 

algo así. Y se me pasa el tiempo volando y entonces hasta a veces me ha pasado muy poco, 
pero me ha pasado una vez con la Nintendo y una vez me ha pasado con la Play que estuve 
como cuatro horas, porque se despista. Pero mi padre siempre está vigilando la hora y siempre 
está vigilante y me dice ¿cuánto llevas? y si por ejemplo llevo dos horas como mucho tres me 
dice ya está ya para, ya no vas a ver más en todo el día. (Niño 10 años-5º) 

“Mi padre sí pero mi madre no, a lo mejor porque dice que es muy violento. Bueno, 
después y cuando no está juego. (Niño 10 años-5º) 

 Las y los menores confirman lo que las familias planteaban como preocupación, que en 
casa de algunas amistades no existen los mismos límites en el uso de dispositivos. 

“Yo si estoy con mi padre o con mi madre 2 horas y 30, pero si estoy con mis amigos que es 
mi vecino, puedo estar todo el tiempo que esté en la casa, 5 horas, 4… (Niño 9 años-4º) 

 Cuando se le pregunta al alumnado si querrían poder jugar más tiempo responden que sí 
el 96%. Solo 2 varones de los 48 menores participantes reconocen que les engancha y 
agota. En algunos casos también reconocen el impacto negativo de usarlo por las noches. 

“Yo antes lo utilizaba por las noches y no podía dormir, claro, nada más ahí no 
descansaba, pero ya lo dejé de utilizarlo por las noches. (Niña 11 años 6º) 

“A mí me han entrado ganas de hacer lo que tú dijiste sin que ellos lo sepan pero no lo 
hago porque es malo para mi salud y no quiero. Además, ¿para qué hacerlo si después 

mis padres se van a enfadar conmigo y me van a echar la bronca y para estar arrestado? No, 
prefiero no hacerlo. Me levanto, bebo agua y me voy a dormir otra vez. (Niño 11 años 6º) 

Las y los menores que tienen hermanas o hermanos mayores acceden a edades más 
tempranas tanto a dispositivos como a contenidos de más edad que la que les corresponde. 
Por el contrario, el alumnado que tienen hermanas o hermanos pequeños suele tener más 
restringido el uso de los dispositivos. Hermanas y hermanos, primas y primos mayores son 
muchas veces quienes incitan a participar en ciertos juegos no adecuados para su edad.  

 Hay diferencias cuando los padres están separados en el uso de los dispositivos muy 
frecuentemente entre los límites y normas en una casa o en otra.  

 En el caso de los abuela/os, coincide la visión de las y los menores con lo que decían las 
familias, son mucho más permisivas/os en la cantidad de tiempo, más ausentes respecto a 
los contenidos a los que acceden y les prestan sus móviles para jugar. 

“Mis padres son lo mismo, pero cuando llego a casa de mi abuela por parte de padre 
estoy casi todo el día…
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 Utilizan los dispositivos en solitario, en el salón y en su habitación, y a veces comparten 
los juegos con primas o primos, hermanas y hermanos menores, madres y padres. Los 
padres varones son los que disponen de consolas o videojuegos que comparten en ocasiones 
con sus menores, invitando a sus hijos e hijas al ocio online compartido. Sólo en un caso se 
menciona que juegan con la madre. Dan a entender que los padres varones están más 
interesados en videojuegos, conocen y juegan más que las madres. Mayoritariamente juegan 
online con amistades y no presencialmente. En el mismo lugar juegan a videojuegos solamente 
con su familia directa o primas o primos.   

 Las y los menores son conscientes de los límites de sus familias respecto a la edad de uso, 
compras de juegos online, contenidos y posibles efectos negativos para las y los más pequeños. 

“Antes con la Tablet (mi hermano) jugaba conmigo, pero mi padre pensaba que todavía 
era muy pequeño porque se ponía como nervioso y hasta que no cumplía los cinco por 

ahí no podía jugar conmigo. Y ahora ya tiene 6 está jugando conmigo. (Niña 10 años-5º) 

“No puedo yo instalarme juegos de mayores de 16. Pero si uno que tengo que es de 
disco, que es de Spiderman, es de mayores de 16 porque pega patadas y puños con las 

piernas, solo por eso es para mayores de 16 y me pone 16 por eso, porque si no, no podría 
jugar. En el de mi padre puedo jugar, creo que es de mayores de 18, pero él me ha dicho que 
más de 16 no puedo jugar. Si por ejemplo me quiero instalar un juego de Call of Duty o de 
esos de lucha y de sangre, no me deja. Por ejemplo, el máximo, máximo que he jugado con 
pistolas es el de Fortnite. Y Roblox tiene varios minijuegos dentro y hay uno que es como 
Fornite pero en Roblox. (Niño 10 años-5º) 

“En el iPad que tiene mi padre, que en realidad es de toda la familia, pero lo uso yo el 
que más yo para instalar. Tú sabes que hay un botón pues le das ahí, tiene que poner la 

huella mi padre para comprar un juego. Mi padre nunca me ha comprado un juego de dinero, 
ni, aunque valga 99 céntimos, nada que valga. (Niño 10 años-5º) 

“Yo no tengo control parental porque ya sé que si descargo algo que no puedo me 
quitan la tablet una semana. (Niña 9 años-4º) 

“Tengo una norma, pero yo pongo la contraseña y puedo...” INVESTIGADORA Y ¿qué 
norma es?” Una hora en el juego, pero mi madre me dice pon la contraseña” 

INVESTIGADORA O sea tienes la norma de 1 hora, pero luego puedes más tiempo. “Sí, porque 
yo también lo usaba mucho y me pusieron eso… pero ahora no lo uso tanto. Ahora por la 
tarde me dan ganas de salir, al fútbol, salir a las colchonetas… (Chico 9 años 4º) 

 En el ocio familiar está integrada la Smart TV. Asimismo, se apunta que algunas familias 
usan el control parental para restringir y supervisar contenidos y/o no les permiten usar 
algunas plataformas como Youtube. No obstante, el uso familiar de la TV es más permisivo, 
las restricciones o límites respecto al uso de pantallas no suelen incluirla y les permiten 
más tiempo que con el resto de los dispositivos.  La televisión, si forma parte del ocio 
familiar compartido, se suele ver sentándose juntos/as. En este caso no mencionan qué 
contenidos ven o están restringidos, aunque sí señalan en alguna ocasión que su padre o 
madre verifica la película antes de dejarles verla en caso de que esté categorizada para 
más mayores. 

“Que siempre cuando mi padre mira una película mira para qué la película para cuantos 
años puede verlo y mirar el trailer para ver qué es. (Niño 9 años-4º) 

  

Redes sociales, videojuegos e influencers 

 En cuanto a las redes sociales, las plataformas que las y los menores reconocen desde muy 
temprana edad son Facebook, Instagram y Twitter pero no las usan. Todas y todos conocen el 
WhatsApp, pero son una minoría quienes tienen WhatsApp propio. Se comunican a través de 
los chats de los juegos, tanto con personas conocidas como desconocidas. Visualizan con más 
frecuencia WhatsApp, YouTube y TikTok para ver fotos y videos, contactar con amistades 
y familia y seguir a personajes y creadoras/es de contenidos.  

Las niñas señalan un número más pequeño de Youtubers o Tiktokers que los 
niños, y son mayoritariamente femeninas aunque las más mayores mencionan 
también algún influencer chico. 

 A más temprana edad se señalan 
contenidos más infantiles:

	🔘 Bebes Llorones (dibujos animados 
creados en 2018 y que actualmente 
comercializa bebés como juguetes)

	🔘 FamilyTube (familia Youtuber compuesta 
por madre, padre y 3 hijos que comparten 
videos de su vida cotidiana, compras, 
viajes, etc.). Ambas tienen millones de 
seguidores a nivel mundial. 

 Se produce un cambio a partir de 4º de 
Primaria, Se produce un cambio a partir de 
4º de Primaria, donde ya aparecen aquellas 
que suben contenidos de belleza, bailes y 
compras online:

	🔘 LolaLolita (Tiktoker de 22 años. 
Contenido: bailes, maquillaje, moda, 
tutorial de belleza, cantantes y actores y 
actrices)

	🔘 Lara Campos (niña de 11 años, tiene 
contenidos como el día rosa, mi casita, 
etc.) 

	🔘 Alba Dubai

	🔘 Bad Gyal

	🔘 Anays Molina

	🔘 Kimberly Laiza
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Algunas de las chicas participantes mencionan también a algunos influencers varones como 
Godeik e Ibai.

El hecho de que las niñas tengan como referentes y consuman mayoritariamente 
contenidos vinculados con la estética y con roles considerados “femeninos”, tal y 
como reflexiona Lala Pasquinelli en ‘La estafa de la femineidad’, implica una 
socialización de las niñas de carácter discriminatorio y sexista. Los mensajes que 
reciben promueven y frecuentemente logran que su autoestima y objetivo personal 
sea encajar en un ideal de belleza como forma de ascenso social para las mujeres. De 
esta forma, se está normalizando la violencia estética hacia mujeres y niñas y fijando 
su lugar en el mundo desde su sexualización y cosificación. Las niñas a estas edades 
ya son tratadas como consumidoras y a su vez como producto a consumir. 

La visualización de cuerpos irreales con cánones de belleza inalcanzables y estilos de vida 
falsos puede influir en cómo chicos y chicas perciben sus cuerpos, sus relaciones y su 
entorno. La comparación entre su yo ideal y su yo real puede producir un gran malestar e 
insatisfacción que se puede agravar con problemas psicoemocionales, trastornos 
alimenticios, etc. A día de hoy, este problema suele afectar más a las chicas. El hecho de 
que cada vez haya más presión por un físico ideal en los varones está causando un aumento 
de los chicos que tienen problemas de complejos y consumen un mayor número de 
productos y servicios vinculados con la belleza según los cánones masculinos establecidos. 
Las reflexiones sobre el impacto de los contenidos online en la autoimagen sobre todo de las 
niñas surgieron en los grupos de personas adultas pero no en los grupos de menores. 

Ellos, los chicos varones, refieren un número mucho mayor de Youtubers, 20 en 
total, una gran mayoría varones,  cuyos contenidos están centrados en:

Algunos de estos youtubers a los que siguen los chicos varones, normalizan 
comportamientos y actitudes que perpetúan estereotipos y relaciones machistas y una 
visión hegemónica de la masculinidad heteronormativa. Esto se traduce en mensajes o 
actitudes que reflejan homofobia, agresividad y sexualización de las mujeres. En algunos 
casos también han podido representar un buen ejemplo hacia los menores al disculparse 
públicamente cuando han sido objeto de polémica por comentarios directos machistas o 
racistas, así como cuando en algún caso han comunicado abiertamente su homosexualidad.  

 El análisis por edades es revelador: de los 9 a los 11 años los chicos varones siguen a los 
mismos creadores de contenido. No hay diferencia. En el caso de las chicas, como ya se ha 
mencionado, sí cambian a medida que crecen, siendo más infantiles en cursos inferiores. 

 En referencia a los videojuegos, estos son utilizados desde muy temprana edad y es una forma 
común de ocio, tanto entre semana como los fines de semana. Los nombres que se repiten de 
manera continua son Roblox, Minecraft, Fornite, Brawl Stars, MarioKars y Fifa, así como el 
GTA. Desde 3º a 6º de primaria tanto chicas como chicos juegan a los mismos. Los 
videojuegos son además las plataformas en las que se comunican con sus pares y con personas 
desconocidas. Las y los menores acceden a juegos y contenidos para mayor edad falseando 
en sus perfiles el año de nacimiento. Este dato les da acceso a todos los juegos y contenidos 
para mayores de edad, y las plataformas no lo comprueban de ninguna forma. En algunos 
casos son los padres los que autorizan o promueven comprándoselos que jueguen a 
videojuegos de edades superiores con o sin supervisión.  

 El alumnado no menciona que las familias analicen los contenidos o videojuegos a los que 
tienen acceso para verificar si promueven el racismo, sexismo, homofobia, u otros delitos 
de odio y que esto sea un criterio para permitirles su uso. Frecuentemente los videojuegos 
que consumen promueven modelos estereotipados sexistas, circunstancia que influye en 
las y los menores perpetuando modelos heteropatriarcales y en muchos casos violentos 
entre varones y hacia las mujeres y las niñas. Un ejemplo es el videojuego GTA 5, en el que 
las imágenes y personajes reflejan sexismo y sexualización de las mujeres y durante el juego se 
puede ir a un prostíbulo para la compra del cuerpo de mujeres. 

“Cuando tú vas a iniciar Roblox por primera vez, te preguntan ¿cuál es tu fecha? Dime tu 
contraseña. Sí, crea una contraseña…pones otra fecha de nacimiento...Yo puse del año 

2000 y entonces me dejan entrar... (Niño 11 años-6º) 

 Aparecen nombradas, pero no de manera mayoritaria dos plataformas educativas, el Classroom 
y el Duolingo.

  

La promoción de videojuegos a través de 
sus partidas online:

	🔘 Rulas47 (Tiktoker y Youtuber de 20 años. 
Es uno de los creadores de contenido de 
mayor impacto del momento)

	🔘 Tekendo

	🔘 Jonbtc

	🔘 Auron Play

La organización de retos deportivos y 
aventuras peligrosas. 

	🔘 Mr Beast (Youtuber de 26 años. Organiza 
retos extravagantes donde la inteligencia 
y la rapidez son imprescindibles para 
superarlos)

	🔘 Arayablogs

	🔘 Alejo Igoa, 

	🔘 Plex

	🔘  Iker Unzu

	🔘 Bruno&Joel

	🔘  Ibai Llanos

	🔘 Lia Li
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 Percepción de riesgos y del daño en las TRICs 

Las y los menores muestran un alto grado de conciencia sobre los riesgos en las redes, y 
exponen ejemplos de todos los tipos de violencia que han padecido directamente a través de 
videojuegos y redes sociales, así como el daño psicoemocional y corporal que pueden sufrir. 

A continuación les presentamos algunos ejemplos que las y los menores compartieron en 
los grupos, con sus propias palabras:

“Yo creo que es un... porque puede... Internet puede provocar cosas así graves. 
(Niño 9 años-4º) 

“Daños a la vista y.… y también daño cerebral. 
(Niño 9 años-4º) 

“No, que Internet no es muy bueno porque no es bueno para tu cerebro. También... 
puede hacer... cosas. Cosas para mayores… Sí. Yo creo que …Internet puede provocar 

cosas así graves. (Niño 9 años-4º) 

 Resulta alarmante la cantidad de episodios violentos que el alumnado plantea haber vivido 
o sido testigo durante sus juegos online. Todos los grupos de menores relatan haber sufrido 
estafas, amenazas, insultos, preguntas personales incómodas y/o publicidad de carácter 
sexual mientras jugaban con videojuegos. Además, en todos los grupos de alumnado hablan 
de las violencias estructurales:  las mentiras de la red, la manipulación de imágenes y filtros, 
los daños para su salud y hacen referencia a las advertencias parentales. 

 Las y los menores relatan que acceden de manera voluntaria a contenidos para mayores 
de edad y también frecuentemente los visualizan porque les saltan de manera espontánea. 
Se han producido avances respecto a las regulaciones y la moderación de contenidos de 
las plataformas, pero por lo que parece no son suficientes ya que las y los menores siguen 
expuestos a contenidos inadecuados. 

“A mí cuando era más pequeña así de vídeos que veía mi hermano, eh, me salían a veces 
unos vídeos que salían palabrotas pero ya no. (Niña, 9 años 4º) 

“Que yo de pequeña, cuando estaba jugando, me saltaban anuncios que decía mira, si 
no ves este vídeo la gente te dirá que eres una... y salían muchísimas palabrotas. Yo 

intentaba borrarlas pero cuando le daba el botón de borrar seguía repitiéndose hasta que le 
di un golpe a la tablet y se paró. (Niña, 9 años 4º) 

“A mí en el móvil para que me salga algo lo tengo que buscar. A veces que entras a 
YouTube ahí si te salen cosas. Pero a mí no, yo lo tengo que buscar, y después me salen, 

que a veces me salen… (no se entiende). que es malo. (Niña, 9 años 4º) 

“Salen y es muy malo porque cuando lo suben lo dejan subir, pero después TikTok 
cuando lo ven lo borran. Si es verdad, yo lo vi y estaban violando a una chiquilla 

pequeña. (Niño, 9 años 4º) 

“En YouTube hay muchos vídeos que yo veo de coches y eso, me pongo a buscar para 
abajo. Porque en YouTube hay muchos videos y me pongo a buscar para abajo, para 

abajo y te sale todo esto. Y vi, la gente preparándose para matar…(Niño, 9 años 4º) 

“Que… y luego aparecían dos niños pegándole patadas a una niña pequeñita. (Niña, 9 
años 4º) 

“Lo que quería decir es que en un vídeo me salió sube el volumen y cuando subía el volumen 
aparecía “señora que su hijo está viendo porno. (Niño, 9 años 4º ¿Y qué es eso? 

“Creo recordar yo que una vez creo, creo recordar que una vez me saltó un vídeo, dice 
que decía: “Mira, o haz o haces lo que te va a salir en cinco segundos o te pasará esto y 

apareció una carita una agonía de la muerte”. (Niña, 9 años 4º) 

 A continuación les presentamos algunos ejemplos que las y los menores compartieron en 
los grupos, con sus propias palabras: 

 Amenazas: 

“Le escribieron desconocidos diciendo que le iban a pegar.  A la salida del cole. (Niña 9 
años-4º) 

“Pues estaba jugando a un juego que no me acuerdo de que era y entonces me saltó un 
anuncio y dice “mira niña como no juegues más a este juego va a venir alguien a tu 

casa. (Niña 9 años-4º) 
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“Yo estoy viendo TikTok y es literalmente si no le das like a este vídeo te aparecerá esta 
araña en tu cama. (Niña 9 años-4º)  

“Y a mí también me parece muy mal que la gente suba eso de las arañas, para 
amenazarte, porque no sé, te puede pasar algo ¿entiendes?, porque no sé te puede 

pasar algo, te pones triste, hay pelea… (Niño 9 años-3º) 

“Una vez a un amigo que estaba en mi 
casa, estaba jugando a Roblox y le 

escribió a un chico que no conocía. Y le 
escribió, voy a por ti, y en el parque me dijo, 
tengo miedo porque va a ir a por mí. (Niña 8 
años-3º) 

“Y a mí también me parece muy mal que 
la gente suba eso de las arañas, para 

amenazarte, porque no sé, te puede pasar 
algo ¿entiendes?, porque no sé te puede pasar 
algo, te pones triste, hay pelea… (Niño 9 años-
3º) 

“Lo que dicen es más mentira que 
mentira. 

(Niña 9 años-4º) 

Insultos: 

”Sí… te dicen cosas. A mí una vez me 
estaban abusando… Me decían 

asqueroso…Y yo les digo reversa…En la Play 
yo juego no quiero que nadie se meta y esos se 
meten. Después les digo que no quiero jugar 
con ustedes y me expulsan. (Niño 9 años-3º) 

“Yo no soy de la religión no cristiana. Pues me estaban amenazando y yo casi discuto 
con uno de ellos porque en los comentarios… y después viene la gente por TikTok 

famosa y en los juegos, te vamos a banear, te vamos a quitar todas las cuentas de todos los 
… (Niño 9 años-4º) 

“Pues me salieron cosas así, raras. Pues gente diciendo cosas feas, cosas así. 
(Niño 9 años-4º) 

 Preguntas personales que los incomodan 

“Que yo estaba jugando tranquila y vino una tía, por la cara, y me dijo que si quería ser 
su amiga. Y yo dije que sí. Y, y al día siguiente me preguntó cosas personales como 

cuántos años tengo, cuántos... O sea, ¿dónde vivo? ¿Dónde vivo? Y yo no respondí a las 
preguntas y la eliminé de amiga porque, no sé. Son, son preguntas que no me gustan. (Niña 
11 años-6º) 

 Grooming o contacto inadecuado de personas adultas hacia menores  

“Que, por ejemplo, yo estoy jugando y un amigo, alguien extraño, me dice “¿dónde vives? 
que te quiero conocer para jugar un rato a la cancha”. O que se haga pasar por una 

persona mayor, que se haga pasar por un niño, pero que sea una persona mayor y que tú le digas 
que sí, la dirección y todo eso. Y ahí ya te pueden raptar o lo que sea. Y eso. (Niño 11 años-6º)  

“De que, si tú te metes en una aplicación y empiezas a soltar fotos tuyas a desconocidos, 
te puede pasar algo grave. (Niño 9 años-4º) 

“Que tenga cuidado con Internet, que no esté con nadie desconocido y que no hable con nadie. 
Normal, porque a lo mejor te dice de ir a un sitio y a lo mejor te matan. (Niño 9 años-4º) 

“Que, si tú subes, a lo mejor cuando juegas por la Play y demás y te dicen, ¿quieres 
unirte? ¿Quieres ser mi amigo? …tú pensando que son niños y son adultos que te están 

grabando. Y si te piden fotos también, que hay páginas que te quitan la ropa y te ven tus 
partes y demás. (Niño 11 años-6º) 
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“Porque hay gente que es mala y si ven eso… esa información pues les das la dirección de 
tu casa pueden irte a robar… te tocan el timbre y te pueden secuestrar. (Niña 9 años-3º) 

 

Contenidos o violencia sexual 

“Estás escuchando tranquilamente música y te sale “con estos condones…”. “Si sale 
“mujer madura busca novio en Las Palmas de Gran Canaria…En juegos. (Niño 11 años-6º) 

“Sí. Y una vez estábamos allí en Juegos y me dijeron, ven, entra para ser amigos y eso. 
Me ponen para añadir y dicen, súbete, te voy a enseñar mi habitación. Y se ponen a 

hacer cosas en la cama. Y yo de repente me salgo del juego.” Niña 11 años-6º) 

“Yo una vez salió alguien diciendo una cosa muy desagradable... Era una cosa que no 
era de ese juego y que fue desagradable… “INVESTIGADORA ¿Y era violenta o sexual?” 

La segunda. (Niño 10 años-5º) 

“Yo he visto a gente que están haciendo cosas así de... De cosas de... de sexo...en Roblox 
hay diferentes juegos. Yo no juego a esos juegos, yo juego a otros. (Niño 11 años-6º) Yo 

te he visto jugar, no seas mentiroso. (Niño 11 años-6º) Eso era antes, a BROOKHAVEN. (Niño 
11 años-6º) Pero prácticamente en todos los juegos. (Niña 11 años-6º) 

 No mencionan que les afecte el FOMO (miedo a perderse algo en el ámbito digital por sus 
siglas en inglés), aunque ante la pregunta sobre problemas que se pueden encontrar en 
internet señalan que no funcione la WIFI, o que se queden sin batería y no puedan jugar cuando 
han quedado con alguien online. 

 Los riesgos machistas 

 Las violencias machistas en el entorno online son estructurales y directas. Las niñas y 
niños participantes de edades comprendidas entre los 8 y los 12 años plantean que el 
contenido machista es de fácil acceso, está disponible sin restricciones y puede aparecer 
de forma imprevista. Muchos niños y niñas afirman que no buscan este contenido por 
iniciativa propia, sino que se encuentran con él sin querer.  

“Que eres un chico y eres machista, dices cosas malas de las chicas…A mí me sale a 
veces…Dicen cosas malas…Palabrotas…En los videojuegos también te salen cosas 

como que asustan. (Niño 9 años-4º) 

“Por ejemplo, no sé qué es un juego que los hombres son mejores, no sé si le sonará a 
alguien aquí que por ejemplo en Roblox y hay juegos que sale el monstruo que los 

hombres con más fuertes o algo así no sé si alguien de aquí lo ha visto. (Niño 10 años-5º) 

“Yo creo recordar que una vez de pequeñita me saltó uno un vídeo que decía las niñas 
son violencia, hay que hay que destruir y algo así creo…” (Niña 9 años-4º) 

“No. Yo ahora que juego a veces, nadie escoge a las chicas ni nada, ni se las pasen ni 
nada. Yo lo he visto.” (Niño 11 años-6º) 

 En el caso de las niñas, además del discurso misógino y violento contra las mujeres 
generalizado en las redes sociales, son excluidas de los equipos y grupos por el hecho de 
ser chicas, invitadas a compartir espacios privados en los videojuegos y en el caso de 
juegos de equipos, rechazadas a incorporarse a los mismos. Para evitar la discriminación 
machista, frecuentemente se hacen pasar por personajes masculinos.  

“Videojuegos, donde no se podía chatear porque la gente iba chateando, la chica que 
quería jugar se tenía que hacer personaje de chico porque si no le hacían bullying. (Niña 

10 años-5º).

 Las ciberviolencias machistas, también las sufren los chicos cuando adoptan personajes 
femeninos. 

“Que, por ejemplo, yo me he visto de chica en el juego, ¿no? Me pregunta, ¿eres chica de 
verdad? Y después me preguntan, ¿cuántos años tienes? Yo nunca le contesto. Dejo que 

siga preguntando. Y les hago capturas de pantalla. Y también me han preguntado cuántos 
años tengo, dónde vivo. Pero si soy de España, ¿en qué lugar exacto vivo? Nunca le 
contesto. (Niño 11 años-6º) 

 Las y los menores, acceden a contenidos heterodirigidos, pornográficos que sexualizan y 
cosifican el cuerpo de las mujeres. Esta realidad supone una escuela de desigualdad desde 
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muy temprana edad. La pornografía y los cuerpos sexualizados de mujeres les llegan a través 
de shorts (vídeos de máximo 1 minuto), de nuevo de forma imprevista. Conocen Only Fans y 
Omegle a través de anuncios que aparecen sin buscarlos y también a través de familiares o 
amistades que les han hablado sobre ello. Además, aluden a chicas del entorno que han subido 
contenidos a las redes para ganar dinero. Aseguran que lo hacen tanto chicos como chicas, 
aunque en mayor proporción las chicas. 

“A mí me sale en Youtube. A mí me sale una chica que se llama XXX que se pone “Vamos 
a quedar allí con un tío que me acaba de pagar” Y se le da la vuelta a la cámara y le 

enseña las tetas… Estaba en un casoplón. En un casoplón con un Lamborghini y dice ¿y como 
ganaste eso? gracias a OnlyFans. (Niño 11 años-6º) 

“En shorts, es como doblado y aparece, y sale como anuncio…yo no lo busco me salta 
solo. (Niño 11 años-6º) 

“Es verdad pagan 10 céntimos por cada foto…Mi primo me lo dijo. 
(Niño 11 años-6º) 

“Hay niñas de otro curso que se ponen en su edad delante de un espejo y se ponen a 
hacerse fotos.  (Niña 11 años-6º) 

“…una chica …de 14 años se sacaba los vídeos …ella me decía que la grabase…Yo me 
fui a por la tarta.  (Niña 10 años-5º) 

   

Mecanismos de autocuidado y protección digital 

 Los niños y niñas son conscientes, a su manera, de los peligros a los que se enfrentan y 
conocen la posibilidad de bloquear los dispositivos y de denunciar, además de las 
estrategias de los videojuegos online para proteger su anonimato, pero no suelen utilizar 
estas opciones. Cuando se sienten en riesgo, la respuesta más común es no contestar, 
desconectar, salirse del juego y apagar el dispositivo. Después informan a sus madres y 
padres del incidente. 

“Sí, denunciar siempre lo hago. Y bloquear es cuando te tratan más o menos o mal.  
(Niño 9 años-3º)   

“Te invitan a entrar a su casa en Roblox…Le digo hago un momento y después digo bye, 
bye, see you later y me salgo.” (Niña 11 años-6º)   

“Yo antes también jugaba Roblox, pero cuando me decían “quieres ser mi novia” decía 
no I dont speak Spanish. (Niña 11 años-6º) 

Ante estos contenidos con los que se encuentran de repente, las y los menores 
responden borrándolos, bloqueándolos o le dan dislike. En algunos casos comentan que 
no saben cómo eliminarlos.  

Esto muestra que, aunque sean nativas y nativos digitales carecen del conocimiento y 
competencias necesarias respecto a su ciberseguridad o autodefensa digital. Por otro 
lado, es una realidad que también se refleja en los resultados del presente estudio, que 
las plataformas y empresas están permitiendo que les lleguen a menores contenidos 
inadecuados de gran violencia que pueden producirles un impacto emocional importante. 

“Lo quito, lo quito. (Varios niños y niñas 9 años 4º)  

“Y hay una cosa que sale un like así pa arriba y otro para abajo y le doy al de abajo.” 
(Niño, 9 años 4º) 

 Uno de los riesgos que más mencionan es el contacto de personas desconocidas a través 
de los chats de los juegos.  

“Yo, una vez en Snapchat, una persona por la cara me agregó, no sé cómo descubrió mi 
nombre, me agregó, pero nunca me habla. “(Niño, 9 años 4º)  

INVESTIGADORA “Vale. ¿Y qué hiciste cuando te agregó? ¿Dijiste algo?”  

“No, no le hablé”. “(Niño, 9 años 4º) 

INVESTIGADORA ¿No le hablas, pero ahí lo tienes?”   

“Sí, porque no lo puedo borrar.” “(Niño, 9 años 4º)  

INVESTIGADORA ¿No lo puedes borrar? ¿No te deja?   

“No sé cómo borrarlo. “(Niño, 9 años 4º) 
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 Para afrontarlo, han implementado las siguientes estrategias de autocuidado y protección 
digital: 

	🔘 No suben fotos suyas a sus perfiles, ni las envían a personas desconocidas 

	🔘 No ponen su nombre real como nombre de sus skins o perfiles 

	🔘 No agregan a personas desconocidas

Estas medidas son solo parcialmente efectivas. Las y los menores, que juegan mayoritariamente 
con perfiles abiertos, son conscientes de que personas desconocidas pueden acceder y 
contactar con ellas y ellos, salvo que pongan la partida en modo privado. Cuando les contactan 
personas desconocidas sí se comunican con ellas/os y si les molestan y sienten intimidación 
les bloquean. Además, saben que la versión gratuita de algunos juegos no les permite estar 
en modo privado, pues esa opción solo existe en la versión de pago. 

“Porque para hacer una privada necesitas dinero para hacerlo. En Roblox cuesta dinero 
hacerla privada... (Niño, 9 años 3º) 

“En el Battle solo te pones solitario, escuadrón, trío o dúo. Pero no puedes ni ponerlas 
públicas ni privadas. Porque un Battle privado no puede ser. Porque en el Battle tienes 

que matar. O si se puede decir así. (Niño, 9 años 3º) 

“Yo antes en un juego tenía 105 amigos y casi todos eran desconocidos... (Niño 9 años-
3º)   

“Yo no le doy una amistad y no sé cómo se une a mis amigos. Y yo no lo he enviado 
nunca. (Niño 9 años-3º)  

 Las y los menores sienten seguridad con las medidas de protección implementadas por 
sus familias, tanto en el acceso a contenidos no apropiados como en el límite del tiempo 
online. Mencionan las siguientes: 

	🔘 los controles parentales instalados en los dispositivos 

	🔘 la prohibición de acceder a YouTube 

	🔘 límites en el número de horas diarias, concreción de horarios o fijar días concretos como 
fines de semana o excluyendo la franja nocturna. 

 Se repiten los videojuegos como principal fuente de ocio los fines de semana. Esto implica 
muchas horas en las redes y que esta alternativa se convierta en su forma de relación con las y 
los demás. A pesar de conocer los peligros y posibles daños y vincular un menor control 
parental con más riesgos, la mayoría reclama más tiempo para jugar. Esto refuerza el 
planteamiento de las familias con estilos de crianza más restrictivos, que asumen como 
una tarea primordial de las personas adultas poner límites a las y los menores y su 
acompañamiento para que aprendan lo imprescindible sobre autocuidado, higiene y 
protección digital. 

 Las niñas y niños participantes mencionan que han recibido en los centros educativos 
formaciones puntuales, una sesión, en un curso concreto a lo largo de su trayectoria educativa 
sobre igualdad, ética digital, ciudadanía online, derechos y deberes, ciberviolencias, protocolos 
y pautas sobre qué hacer en caso de necesitar ayuda, etc. 

 A lo largo del estudio las y los menores relataron con cierta timidez, expresando rechazo 
y asco, ejemplos de contenidos de carácter pornográfico y de violencia sexual hacia 
mujeres o niñas a los que tuvieron acceso. No se observa ninguna diferencia en el número de 
chicos y chicas que cuentan ejemplos. Sin embargo, los chicos explican en mayor detalle lo que 
ven y reciben de carácter sexual. 

 En ningún caso, durante las sesiones, profundizaron sobre lo que piensan o sienten, ni 
expresaron sus las dudas o creencias sobre el machismo o la violencia por razón de sexo. Por 
otro lado, ni las familias ni el profesorado concretaron los espacios educativos o familiares 
que tienen las y los menores para abordar sus necesidades de información o apoyo 
respecto a los contenidos o contactos sexuales online que visualizan o reciben. Sería de 
gran relevancia poder profundizar en las percepciones de niños y niñas y conocer las vías que 
tienen o utilizan para informarse y formarse respecto a la sexualidad y la afectividad en caso 
de dudas. Además, resulta imprescindible garantizar una educación afectivo sexual con 
espacios seguros, de confianza y comprensión profunda de las sexualidades, las normas 
sociales, los códigos de conducta, los placeres y la autonomía, todo ello centrado en el 
bienestar y el buen trato. 
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Conclusiones
 El informe pone sobre la mesa una realidad 
crítica, silenciada y creciente: la infancia vive 
durante muchas horas en un entorno digital 
profundamente desigual, violento y poco 
regulado. Las respuestas actuales —aisladas, 
voluntaristas y desiguales— no están a la 
altura del reto. Se requiere un cambio 
estructural en la forma en que entendemos 
la educación digital, la protección de la 
infancia y la prevención de las violencias 
machistas en el ciberespacio. 

 Las ideas clave que han surgido en el 
presente estudio son: 

La infancia digital está 
expuesta a múltiples 
riesgos crecientes 
El acceso prematuro, frecuente, sin adecuado 
acompañamiento y desregulado a 
dispositivos digitales por parte de niñas y 
niños de entre 6 y 12 años ha generado una 
situación preocupante. El informe muestra 
que la infancia no solo usa tecnología para 
fines educativos o recreativos, sino que se ve 
expuesta a: 

	🔘 Ciberviolencias diversas: el ciberacoso, 
el acoso sexista, simbólico, sexual, racista, 
homófobo o discafóbico. 

	🔘 Contenidos inapropiados y perturbadores 
que frecuentemente no buscan, sino que 
les saltan de forma espontánea cuando 
están navegando en internet: amenazas, 
insultos, apología de odio hacia ciertos 
colectivos, pornografía, violencia extrema, 
sexismo, estereotipos de belleza irreales, 
cosificación y comercialización del cuerpo 
de las mujeres.  

	🔘 Riesgos emocionales y físicos: adicción a las pantallas, sedentarismo, aislamiento social, 
insomnio, falta de concentración, dificultades en el aprendizaje y trastornos de salud mental 
(ansiedad, depresión, autolesiones). 

La normalización de estas exposiciones, debido a la falta de supervisión o a un entorno 
permisivo, genera un profundo impacto en su desarrollo integral que se manifiesta en su 
desempeño y comportamiento en casa y en los centros escolares. 

La tercera brecha digital de género 
se manifiesta desde la infancia 
La tercera brecha digital no solo se refiere al acceso desigual a las tecnologías, sino también a 
cómo se vive y utiliza la tecnología desde una perspectiva de género: 

 Niñas: bombardeadas por contenidos que promueven la hipersexualización, el culto a la 
belleza y la sumisión. Se enfrentan a un entorno digital que refuerza su rol como objeto de 
deseo y valora su apariencia por encima de su intelecto o habilidades. 

 Niños: consumen masivamente videojuegos y contenidos violentos que promueven la 
dominación, el machismo, la agresividad y la insensibilidad emocional. 

 Esta segmentación de los contenidos refuerza desde edades muy tempranas los estereotipos 
tradicionales de género y sienta las bases para la reproducción de desigualdades y violencias 
machistas tanto en el mundo presencial como online. 

Las familias se enfrentan al entorno digital 
con miedo, desinformación y contradicción. 
Inseguridad: entre el control y la impotencia. 
Las familias no tienen clara cuál es la mejor forma de acompañar y proteger a las y los menores 
respecto a los usos de las TRICs. Utilizan tácticas autoritarias (prohibición total) o autoritativas 
(restricciones con condiciones), pero dudan sobre su efectividad y causan conflicto al no contar 
con apoyo de toda la comunidad escolar y entorno familiar. 

El informe revela que, aunque las familias son conscientes de los peligros, carecen de 
herramientas, conocimientos y acompañamiento para actuar eficazmente: 

	🔘 Se sienten desbordadas por el ritmo acelerado de la digitalización y la falta de tiempo. 

	🔘 Reconocen que sus propias prácticas digitales no siempre son ejemplares. 

	🔘 El uso desigual de dispositivos en centros escolares u otras familias más permisivas agudiza 
la frustración Perciben contradicciones sociales: mientras imponen normas y límites en casa, 
abuelas/os, otras familias o en centros escolares son más permisivos, lo que genera conflicto 
con sus hijos/as y preocupación porque se les excluya o se sientan mal en su entorno de pares.  
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*Las familias participantes no usan la estrategia educativa de dejar hacer, sino que son más 
autoritarias o autoritativas y se muestran preocupadas por los usos y abusos de la tecnología. 
Entendemos que la muestra no es representativa de la generalidad de las familias de alumnado 
de primaria, sino que las familias más preocupadas son las que deciden participar en el estudio. 

	🔘 Persisten roles y estereotipos tradicionales de género en el hogar, son principalmente las 
madres más cuidadoras quienes, por un lado, quieren que las y los menores tengan móvil 
para poder localizarles. No obstante tienen al mismo tiempo una actitud más restrictiva con 
los contenidos e imponen límites que implica asumir la carga de la supervisión o control 
digital. En muchos casos, los padres comparten el uso de videojuegos con las y los menores 
y aparecen como figuras más permisivas o ausentes con respecto a tipo de contenidos y 
edades y más corresponsables respecto a cantidad de horas de conexión de sus hijas o hijos.  

	🔘 No mencionan las familias cómo abordan la educación en valores y afectivo sexual para 
promover la seguridad de sus menores frente a violencias externas ni como fomentan una 
ética entre las y los niños libre de sexismo, homofobia y desde el buen trato para prevenir 
que sean ellas o ellos los que agredan y comentan alguna violencia o delito y/o para que 
puedan apoyar adecuadamente a sus compañeras o compañeros si son victimas de alguna 
agresión. 

Riesgo clave: La falta de referentes claros y contradicciones sociales agravan el aislamiento 
familiar ante este desafío.  

El profesorado identifica los impactos de las 
tecnologías sobre las y los menores, pero se 
siente solo y sin recursos suficientes. 
Las y los docentes perciben con claridad el deterioro cognitivo, emocional y social derivado del 
abuso tecnológico: 

	🔘 Menores con problemas de atención, de sueño, de conducta y de socialización. 

	🔘 Aumento de la violencia escolar y del ciberacoso, incluso entre etapas tempranas. 

	🔘 Carencia de pensamiento crítico y alfabetización digital. 

El profesorado reconoce que ni el sistema educativo ni las familias cuentan con suficiente 
preparación ante la dimensión del problema y que además existe cierta permisividad tanto en 
el acceso a contenidos como a la cantidad de tiempo que pasan las y los menores online. Una 
importante cantidad de docentes actúa por iniciativa personal impartiendo contenidos sobre 
ciberseguridad e igualdad, sin una formación institucional sólida ni una cultura digital 
compartida.  

 Existen dudas entre las y los docentes sobre los beneficios de un alto uso de las tecnologías 
respecto al aprendizaje de las y los menores. No tienen claro si esta generación usa mejor los 
dispositivos porque es nativa digital y/o porque se diseñan los espacios online de ocio para que 
sean intuitivos. En realidad, el alumnado de primaria no posee muchas competencias digitales 
que les sirvan en el ámbito educativo o de cara a un futuro profesional. 

 A su vez, en su mayoría no perciben o no consideran relevante la perspectiva de género y el 
componente machista de las ciberviolencias que viven las y los menores o deben sortear 
resistencias internas por parte de otras/os docentes y/o padres/madres para trabajar la 
igualdad y la prevención de ciberviolencias sexistas en el aula.  

 No se menciona en detalle cómo están trabajando en educación afectivo sexual, ética y buen 
trato en las aulas para sensibilizar sobre los problemas clave que están surgiendo a través de la 
vida online de las y los menores. Tampoco se abordó durante las sesiones si el profesorado 
está evaluando los resultados que están teniendo las formaciones, charlas o contenidos de 
asignaturas que está recibiendo el alumnado respecto a valores éticos, sexualidad, igualdad u 
otros temas relevantes o si cuentan con alguna propuesta de mejora en contenidos o 
metodológica para poder avanzar en la sensibilización adecuada del alumnado. 

 Mencionan los protocolos de convivencia como vía para afrontar los conflictos y problemas 
que han surgido entre las y los menores que cada vez más tienen dimensiones e impactos tanto 
presenciales como online ya que se producen a través de los grupos de Whats App o las redes 
sociales que comparten a veces fuera del horario lectivo pero afecta a las relaciones entre el 
alumnado también en el aula. 

Las niñas y niños necesitan límites y acompañamiento, 
reproducen las desigualdades y también las sufren. 
 Las y los menores demuestran gran familiaridad con el entorno digital, pero: 

	🔘 Acceden a dispositivos desde edades muy tempranas (a menudo sin supervisión). No son 
capaces de autorregularse respecto a la cantidad de horas de uso ni respecto al acceso 
a contenidos no apropiados para su edad. Necesitan acompañamiento, límites claros y 
supervisión. 

	🔘 Se exponen o buscan contenidos de riesgo por curiosidad o por presión del grupo de iguales 
y/o en ocasiones les saltan espontáneamente cuando están conectadas/os. 

	🔘 El espacio online les educa, aunque no sean conscientes en la normalización de los 
estereotipos de género, la misoginia y el desprecio, la discriminación y la cosificación y 
sexualización hacia las chicas. 

	🔘 Reproducen y potencian roles de género: niñas más sumisas y que ven contenidos vinculados 
con el baile, su imagen y cuidados estéticos; y niños orientados al consumo de contenidos o 
videojuegos violentos por parte de influencers con un perfil estereotípico masculino. 

	🔘 Los videojuegos son un medio en el que chicas y varones interiorizan perfiles y personajes 
basados en estereotipos, roles y prejuicios sesgados y un espacio de socialización sobre la 
masculinidad y la sexualización de las mujeres. Entre las familias participantes son los padres 
varones los que suelen jugar y entre el alumnado un mayor número de chicos varones que 
de chicas plantean interés por los videojuegos. Además, los chats de videojuegos suponen 
un espacio de riesgo de grooming, de acoso sexual y de discriminación machista y exclusión 
hacia las chicas y/o los perfiles de chicas. 
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	🔘 Las dinámicas de acoso, discriminación, exclusión y presión de grupo ya están muy presentes 
en su cotidianidad, incluso en el uso de grupos de WhatsApp, redes sociales y plataformas 
de juego.  

	🔘 Algunas/os manifiestan sentirse excluidas/os si no están “conectados” no en relación con 
eventos sociales que se publiquen en redes sociales sino en relación a partidas de videojuegos 
online (FOMO son siglas en inglés cuyo significado es: miedo a perderse algo online que está 
ocurriendo en ese momento). 

El mundo online está causando un fuerte impacto 
emocional, cognitivo y social en la infancia 
El abuso de pantallas está alterando el desarrollo psicosocial de los menores: 

	🔘 Trastornos del sueño, déficit de atención, adicciones, ansiedad 

	🔘 Problemas de socialización, aislamiento y dependencia tecnológica 

	🔘 Normalización del acoso y violencia digital como forma de interacción 

El informe alerta sobre la invisibilidad de los daños emocionales hasta que se manifiestan 
como crisis graves (autolesiones, absentismo, intentos de suicidio). 

 Llamado urgente: Incorporar salud mental infantil y digital en la estrategia educativa y familiar. 

Débil respuesta institucional y escolar. 
Los mecanismos actuales de prevención 
son insuficientes o reactivos 
A pesar de contar con protocolos de convivencia, frente al acoso, planes de igualdad o digitales, 
estos algunas iniciativas de formación externa (como charlas policiales o de ONGs), el informe 
subraya que: 

	🔘 Los planes y políticas: 

•	 No son siempre conocidos por el profesorado 

•	 No tienen seguimiento ni evaluación continua 

•	 No están integrados de forma sistemática en la práctica pedagógica diaria 

	🔘 Los contenidos formativos sobre ética digital, ciberseguridad o igualdad, son acciones 
puntuales, sin continuidad, sin adaptación por edades, y sin enfoque interseccional, 
sistémico ni de género. 

	🔘 La formación no llega de forma efectiva ni a todo el alumnado, ni a todas las familias ni 
a todo el profesorado. 

	🔘 Falta una estrategia coordinada y sistemática que actúe de forma preventiva, 
comunitaria y desde etapas más tempranas. 

Brecha de implementación: Existen marcos normativos y planes de formación, pero no 
políticas y prácticas reales integrales ni sostenidas. 

La comunidad educativa considera que hay que actuar de forma unida, clara y urgente 
para prevenir un mayor daño sobre las y los menores. 

El estudio recoge demandas claras y repetidas de todos los colectivos: 

	🔘 Formación continua, obligatoria y específica para familias, docentes y alumnado desde 1º primaria 
sobre uso responsable de la tecnología, igualdad, derechos digitales y prevención de riesgos. 

	🔘 Protocolos efectivos y accesibles para actuar ante casos de ciberviolencia, grooming, 
sexting, ciberacoso, etcétera. 

	🔘 Campañas de sensibilización a gran escala, lideradas por administraciones públicas, en 
alianza con centros educativos, familias y medios de comunicación. 

	🔘 Presencia sistemática de la coeducación y la educación digital desde los primeros cursos de 
primaria, no solo como fechas conmemorativas (25N, 8M). 

	🔘 Creación de espacios seguros de comunicación entre menores y personas adultas referentes, 
que permitan compartir experiencias digitales sin miedo ni juicio. 

	🔘 Políticas institucionales claras, con seguimiento y recursos 

Ventana de oportunidad: Existe consenso entre actores clave.  

Retos:  Falta articulación política y estrategia intersectorial. Dificultades por falta de tiempo o 
disponibilidad para la formación a profesorado y a familias, suelen solicitarlo o asistir las que 
están más preocupadas y ya sensibilizadas. 
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Reflexiones del estudio desde 
el enfoque de género 
 El informe Cyber-Resistance Gran Canaria elaborado por Opciónate demuestra que la 
ciberviolencia machista y la desigualdad de género digital ya forman parte de la vida entre el 
alumnado de primaria. No se trata de fenómenos exclusivos de la adolescencia, sino de 
realidades que se gestan desde los primeros contactos con la tecnología. Combatirlas requiere 
de una respuesta multisectorial, intergeneracional y estructural, que combine educación, 
legislación, acompañamiento, participación infantil y corresponsabilidad familiar y docente. 
Solo así será posible construir una ciudadanía digital crítica, ética, segura e igualitaria desde la 
infancia. 

 Al analizar los resultados desde el enfoque de 
género y feminista destacamos los siguientes 
elementos: 

Reproducción digital 
del patriarcado  
El documento pone en evidencia cómo los 
espacios digitales no son neutros, sino que 
reproducen y amplifican las estructuras de 
poderes machistas ya presentes en lo analógico 
y actúa como un nuevo escenario de socialización 
patriarcal donde niñas y mujeres siguen siendo 
objeto de violencia, control y discriminación. Las 
ciberviolencias machistas identificadas no son 
nuevas violencias, sino formas renovadas de 
dominación patriarcal. Las niñas son blanco de 
hipersexualización, presión estética y control 
simbólico, acoso y exclusión de espacios 
tecnológicos. Los niños, por su parte, se 
exponen a la validación de roles de dominación, 
agresividad y consumo de contenidos violentos. 
Ambos chicos y chicas viven la exposición a 
pornografía, prostitución y grooming aunque 
estas violencias también perpetúan un mayor 
sometimiento, vulnerabilidad y objetivización 
de las mujeres y las niñas. 

Diagnóstico crítico: Las redes sociales y 
videojuegos no solo son herramientas de ocio, 
sino espacios de construcción de identidad 
profundamente marcados por la desigualdad 
de género. Deben revisarse y regularse los 
contenidos del espacio online y de los 

videojuegos para garantizar que no promueven valores y prácticas contrarias a los derechos 
humanos y principios de igualdad y no discriminación. 

El estudio revela que los contenidos sexuales a los que han tenido acceso tanto chicas como 
chicos son de carácter violento y heterosexista y claramente objetivizan el cuerpo de las 
mujeres. Durante las sesiones las y los menores no expresan ninguna opinión respecto a los 
ejemplos de contenidos sexuales a las que acceden pero ya están asimilando por este medio 
como naturales los mecanismos y códigos patriarcales. La exposición temprana y 
continuada de estas representaciones sesgadas, violentas y machistas de la sexualidad 
contribuye a la internalización y naturalización de normas de género restrictivas y 
machistas aunque los niños y niñas no estén analizándolo conscientemente. 

 Por otro lado, las niñas, desde edades tempranas, son también socializadas en una cultura 
digital que prioriza su valor estético, las empuja a la sexualización y las expone a referentes 
hipermasculinos, muchas veces violentos. Cada vez más los varones también miden su valor en 
base a su físico basándose en cánones estéticos con clara influencia heteropatriarcal.  

La tercera brecha digital como brecha de poder 
El concepto de “tercera brecha digital de género” es en sí un enfoque feminista, pues trasciende 
la lógica técnica de que el problema actual ya no es solo el acceso (1ª brecha) o el uso (2ª 
brecha), sino el impacto diferencial y las consecuencias de género del uso de la tecnología 
sobre niñas y niños: 

	🔘 Niñas = consumo pasivo, exposición estética, sexualización 

	🔘 Niños = consumo activo, videojuegos, roles dominantes, violencia 

Se consolida así una diferenciación sexualizada del espacio digital, que refuerza roles 
tradicionales: sumisión femenina y acción masculina. 

Esta 3ª brecha digital se manifiesta en: 

	🔘 Contenidos consumidos (TikTok, videojuegos, influencers) 

	🔘 Violencias específicas (sextorsión, grooming, cosificación) 

	🔘 Falta de representación e inclusión en espacios digitales (ellas excluidas de los videojuegos, 
ellos ridiculizados por salirse del rol dominante) 

 Implicación: La educación digital debe incorporar el análisis crítico de género desde los 
primeros años. 

Feminismo interseccional: El informe no pudo incorporar variables como racialización, 
diversidad funcional o sexualidades disidentes porque no se encontraban entre los perfiles de 
las personas participantes. Las ciberviolencias afectan de forma agravada a niñas racializadas, 
trans, con discapacidad o migrantes. 
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Distribución desigual del trabajo digital de cuidados 
 El informe visibiliza un dato revelador: las madres cargan con la mayor parte del trabajo 
educativo, preventivo y emocional en torno al uso de tecnologías. 

	🔘 Son ellas quienes asisten a sesiones, imponen límites, gestionan el conflicto digital. 

	🔘 Los padres, por lo general, son más permisivos, ausentes o incluso refuerzan el consumo 
tecnológico nocivo (videojuegos para edades más avanzadas y que incluyen violencia y 
machismo). En muchos casos si están presentes, son corresponsables respecto a la cantidad 
de tiempo de conexión de las y los menores y los momentos en los que se pueden conectar 
en función de los planes o actividades familiares. 

	🔘   Las diferencias entre madres y padres reflejan en muchos casos una reproducción del 
mandato de género del cuidado, ahora trasladado al plano digital. 

Reto: Se necesitan acuerdos y prácticas que redistribuyan la responsabilidad digital y no 
refuercen la sobrecarga de las madres como barrera de contención. 

Sexismo institucional y resistencias 
ideológicas en la escuela 
 A pesar de los protocolos y planes formales, el análisis del profesorado muestra que la 
coeducación no está institucionalizada ni priorizada. Las resistencias al lenguaje inclusivo, la 
formación en igualdad o el cuestionamiento de roles son palpables. 

	🔘 Las acciones feministas en los centros recaen sobre “militancias solitarias”, casi siempre 
mujeres docentes. 

	🔘 Existen resistencias internas al enfoque de género e iniciativas para promover la igualdad, 
por parte de docentes, familias y alumnado. 

Esto evidencia una institucionalización débil de la perspectiva feminista, donde se apela más a 
lo voluntario que a lo estructural. Aunque hay docentes con formación en igualdad y TICs, la 
mayoría carece de capacitación específica. Incluso se identifican resistencias dentro de los 
claustros y entre familias al trabajo en coeducación, lenguaje inclusivo o actividades por el 8M 
o 25N. 

Se están produciendo en los últimos años importantes resistencias contra el enfoque de 
igualdad de género y los avances en materia de igualdad y feministas tanto en las familias como 
entre la comunidad docente. Esta realidad está poniendo en peligro los logros alcanzados y 
fomentan el victimismo de los chicos varones, el aumento de seguidores de la manosfera, la 
discriminación contra las personas que no encajan en la norma estereotipada de género y las 
violencias machistas hacia y entre chicas y chicos o personas del mismo sexo. 

 Impacto: Sin compromiso institucional fuerte, las iniciativas quedan relegadas a esfuerzos 
individuales o “activismos solitarios” de algunas profesoras.  

Normalización de las violencias 
simbólicas y discursivas 
El informe recoge múltiples expresiones naturalizadas de violencia machista digital: 

	🔘 Chistes sexistas y discriminatorios hacia otros colectivos 

	🔘 Publicidad y algoritmos que sexualizan según género 

	🔘 Referentes en redes que cosifican y objetualizan a mujeres y niñas y promueven modelos de 
masculinidad tradicional sexista 

	🔘 Falta de educación afectivo-sexual crítica 

Estas formas de violencia simbólica refuerzan el modelo heteropatriarcal dominante, que 
invisibiliza otras formas de relación, deseo y cuerpo. 

Reto: La alfabetización digital no puede reducirse a habilidades técnicas; debe incluir una 
educación para la desobediencia epistemológica al patriarcado digital y la promoción de la 
ciberigualdad y la ciberciudadanía con enfoque de género. 

Feminismo como praxis transformadora 
El informe propone acciones que se alinean con un enfoque feminista transformador: 

	🔘 Educación afectivo-sexual desde edades tempranas en el ámbito escolar y familiar 

	🔘 Formación continua y obligatoria en igualdad, ética y ciudadanía digital 

	🔘 Creación de entornos seguros y empáticos para la infancia en la familia y en la escuela 

	🔘 Participación activa de niños y niñas como sujetas/os de derechos y deberes, no sólo víctimas 

	🔘 Revisión de modelos de masculinidad tóxica que a través de estereotipos y misoginia 
reproducen sexismo y violencias hacia chicos y chicas 
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En conclusión 

 El mundo digital es un reflejo del mundo 
presencial y por tanto cuenta con una 
estructura, algoritmos y funcionamiento 
patriarcal que perpetúan las diferencias y 
las discriminaciones entre los sexos y las 
violencias de carácter machista. 

 Existe una brecha digital de conocimiento y 
habilidades en toda la comunidad educativa 
que se manifiesta en las carencias formativas 
y la falta de claridad y consenso de docentes 
y familias sobre los límites y protocolos más 
adecuados para la prevención y protección de 
las y los menores frente a los riesgos en el 
entorno digital y las ciberviolencias machistas. 

 Las y los menores son conscientes de la 
mayoría de los peligros tanto del uso 
excesivo como del acceso a contenidos y 
videojuegos no adecuados para sus edades, 
pero no conocen o usan las herramientas 
necesarias para protegerse. Son necesarios 
mecanismos tanto de carácter emocional como 
la autorregulación y el autocuidado o de 
carácter técnico en materia de ciberseguridad 
y autodefensa digital. Es por ello necesario un 
acompañamiento efectivo con normas y límites 
adecuados desde las personas adultas hacia sus menores para garantizar su protección y 
participación adecuada en la vida presencial y digital. 

 Para poder avanzar en la protección de las y los menores y en la creación de un entorno 
digital igualitario y seguro, es necesario un pacto social que una el ámbito educativo, 
familiar, empresarial y estatal. Solo mediante el acuerdo y la unidad, políticas efectivas y 
dotación de los recursos necesarios, se podrá alcanzar mayor claridad y consenso sobre las 
medidas legislativas y educativas a implementar de forma inmediata que garanticen la salud 
física y psicoemocional de las y los menores.  

 Otro reto que se plantea es garantizar la responsabilidad de las empresas que gestionan 
el mundo online en la protección de las y los menores, un entorno social de tolerancia 0 a 
toda forma de violencia y machismo y la garantía de buen trato y protección en sus 
relaciones virtuales y presenciales.  

 Para ello resulta imprescindible la apuesta por una ética digital desde el cuidado, la 
igualdad y la justicia, centrada en la responsabilidad del mundo adulto hacia la protección 
de la infancia así como el empoderamiento de niñas y niños con pensamiento crítico e 
inteligencia emocional y social. 
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