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1. Presentacion

Desde hace décadas se venia anunciando y produciendo la revolucién digital que iba a
cambiarlo todo: la forma de socializarnos, de estudiar, de trabajar o de divertirnos, asi
como la manera de utilizar recursos como la sanidad publica, las gestiones administrativas
o bancarias. Sin embargo, lo que se preveia como una transicién gradual ha cristalizado en
una digitalizacién de la sociedad de forma mas acelerada y radical, debido a, entre otros

motivos, a la situacién mundial causada por la pandemia.

En la actualidad, no se puede ocultar que internet y las Tecnologias de la Relacion, la
Informacién y la Comunicacion (en adelante, TRICs) se han introducido en los hébitos
diarios de practicamente toda la poblacidn de nuestro pais. Leer noticias, seguir un tutorial
de cocina, pedir una cita médica y hacer un TikTok son ejemplos del nimero de acciones
que hoy en dia se pueden realizar por medio de un mévil, una tablet o un ordenador, que
son casi infinitas. Segun la dltima informacién proporcionada en 2022 por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE) sobre el uso de internet en Espafia, el 94,5% de la poblacién
de entre 16 a 74 afios hizo uso de internet en los ultimos tres meses, manejando
especialmente aplicaciones de mensajerfa instantanea como pueden ser WhatsApp, Skype,

Instagram, etc.’

En el caso de la poblacién joven? considerada ‘nativa digital’, el porcentaje de uso
asciende a un 99,7% en el caso de los hombres y un 99,8% en el caso de las mujeres. En
numero de horas, segin arroja el ‘Informe Juventud en Espana’ (Direccién General del
INJUVE y Observatorio de la Juventud en Espana, 2020) mds de la mitad de la juventud
que hace uso de las TRICs invierte alrededor de tres horas al dia. Faltando datos mds
especificos sobre Canarias, se puede afirmar que internet y las TRICs también son parte
fundamental de la juventud grancanaria, convirtiéndose éstas en referentes identitarios y

de socializacidn.

El mundo globalizado y el desarrollo de las TRICs ha cambiado de forma significativa
el dia a dia de la poblacién grancanaria. Para quienes no contaban con la posibilidad de

trasladarse o financiar una formacién fuera de la isla, ademds de para quienes tenian a sus

"Para revisar la noticia entera:
https://www.ine.es/ss/Satellite?L=es ES&c=INESeccion C&cid=1259925528782&p=1254735110672
&pagename=ProductosYServicios%2FPY SLayout

2 Entendida desde los 16 a los 24 afios segun la clasificacién del INE.


https://www.ine.es/ss/Satellite?L=es_ES&c=INESeccion_C&cid=1259925528782&p=1254735110672&pagename=ProductosYServicios%2FPYSLayout
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seres queridos lejos, la comunicacién online actual ha derribado estas barreras y ofrece
ademads posibilidades infinitas en ocio, cultura, aprendizaje y comunicacién. Internet y las
TRICs se caracterizan por su capacidad de alcance, su cardcter inmediato y por la
posibilidad de navegar desde la intimidad y de forma segura. Permiten compartir, dialogar,
generar contenido, participar en la comunidad local y movilizarse por causas sociales. Tal
y como senalan los informes, los y las jovenes utilizan internet para participar y formar
parte de su comunidad. Es ahi donde se informan, donde firman peticiones en pdginas
como ‘Change.org™y donde comparten mensajes de contenido politico (Direccién General
del INJUVE y Observatorio de la Juventud en Espana, 2020). Ademds, esta generacidn se
caracteriza por ser mas consciente que sus antecesoras en cuestiones como la violencia de
género (Codexca, & Likadi, 2020), y se movilizan en las calles por defender sus
preocupaciones, principalmente en temdticas como la lucha por la igualdad de género, la
educacidn y las causas ambientales (Direccion General del INJUVE y Observatorio de la

Juventud en Espaa, 2020).

A pesar de todos los aspectos positivos de las TRICs, existen otras circunstancias, como
la ‘despersonalizaciéon’ que se genera al comunicarse por medio de las pantallas, que
producen un alejamiento emocional en las personas que las usan. Ademds, el cardcter
inmediato, el alcance y el anonimato, lejos de lo que se esperaba, también estan
favoreciendo malas praxis y ciberdelitos que dificultan la convivencia en los espacios
online: situaciones como el ciberacoso sexual, el ciberbullying, las estafas online, hackeos,
los discursos de odio, entre otros. Existen en la actualidad muchas situaciones que siguen
proliferando y en muchos casos quedando impunes, pues aunque las normativas a nivel
internacional y nacional van tratando de actualizarse, las TRICs se desarrollan mas rdpido

de lo que se alcanza a legislar.

Ante esta realidad, resulta imprescindible fomentar una ciudadania digital ética,
promover la responsabilidad individual y colectiva, asi como la participacién civica y
democrdtica en condiciones de igualdad de derechos en los medios digitales. Las
ciberviolencias que ocurren en los espacios online no pueden ser indiferentes para la
ciudadania. Urge una reflexion conjunta en la que establecer acuerdos para que la
convivencia online esté basada en valores éticos y el buen trato y se pueda llevar a cabo

libre de acoso, discriminacién y desigualdades.

Opcidnate, alertada por esta situacién, lleva afios desarrollando acciones que
promueven la reflexién y la generacién de acuerdos en torno al uso de internet y las TRICs.
Asi, desde el ano 2020 ha organizado diferentes webinars que abordan las ciberviolencias
machistas, la autodefensa feminista digital y proyectos encaminados al ciberactivismo por

la igualdad. En el contexto de la ciudadania y la participacidn juvenil ha desarrollado

3 https://www.change.org/
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campanas junto con el alumnado y docentes de centros escolares de primaria y secundaria
como las campanas ‘Ciberpasaporte por un mundo mejor’ (2021-2022) y ‘Jévenes por una
ciudadania democrdtica’ (2020-2021), que tenian por objetivo la reflexién conjunta, la
formacion y la creacién de contenido sobre los valores éticos, la gobernanza, y la
importancia de la participacién ciudadana en el mundo online. Ademds, en la linea de
ciberigualdad ha desarrollado en cuatro municipios de Gran Canaria la campafa
‘Ciberpasaporte Ciudadania por la Igualdad’, centrada en la prevencidn y actuacion frente
a las ciberviolencias machistas y la promocidén de la ciberigualdad, asi como realizado el
‘Informe de la investigacion Ciberviolencias machistas: un analisis de la realidad actual en
Gran Canaria’ (2022), que ahonda sobre estas ciberviolencias y cémo afectan a las mujeres
mayores de edad de la isla. En todos los proyectos mencionados Opcidnate ha desarrollado
materiales de consulta, diddcticos y audiovisuales dirigidos a la prevencién de las
ciberviolencias y la sensibilizacion sobre la ética digital, la ciberciudadania y la
ciberigualdad. En la actualidad, aborda la puesta en marcha el ‘Servicio Insular de
Ciberviolencias Machistas’ (2023), que, desde la prevencion, asesoramiento y atencion
directa de cardcter psicoldgico, juridico y en materia de ciberseguridad pretende dar
respuesta de forma especializada a las violencias machistas ocurridas en el espacio online
que afectan a las adolescentes y mujeres adultas residentes en Gran Canaria y menores a

su cargo.

Opcidnate, por medio del proyecto ‘Etica digital y ciberciudadanfa participativa’, en
linea con el trabajo desarrollado en los afos previos, busca seguir aprendiendo e
investigando sobre la ciudadania, la participaciény las interrelaciones en el mundo online
y, en este caso concreto, ademds, conocer el trabajo que estdan llevando a cabo otras
entidades y personas expertas en la isla en torno a la ética digital y la participacién en las
TRICs. Ademds, pretende generar redes que ayuden a encaminar y coordinar las
actuaciones en estas temadticas que se realicen en Gran Canaria, asi como reflexionar de
forma conjunta sobre los obstdculos y retos que es necesario abordar, a la vez que persigue
recoger recomendaciones y buenas prdcticas para seguir creciendo en el trabajo de
promocién y defensa de un espacio online ético y participativo para todas las personas y

colectivos.

Para ello, por medio de un mapeo partiendo de fuentes secundarias y primarias (grupos
focales y entrevistas con personas especialistas y entidades relevantes), se ha elaborado el
diagndstico que a continuacidon se presenta e incluye las iniciativas detectadas, los
principales obstaculos identificados, buenas practicas y las recomendaciones recogidas
para promover la ciberciudadania, la ética digital y la participacidn juvenil online desde

un uso responsable y civico de las TRICs en Gran Canaria.
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2. Situandonos

2.1.;,Qué entendemos por ciudadania digital, ética digital y

participacion online?

Antes de comenzar a reflexionar sobre las posibilidades y obstdculos para la
participacion y la convivencia en el espacio online y las propuestas de mejora para lograr
una sociedad (en este caso una juventud) con comportamientos éticos en el entorno digital,
es preciso situar y matizar algunos conceptos clave, como son: ciudadania digital, ética

digital y participacidn online.

El concepto de ciudadania se refiere a la condicién que se le otorga a la ciudadana o
ciudadano al pertenecer a una comunidad organizada, en la que existen una serie de
acuerdos y normativas que las personas tienen el derecho de disfrutar y la responsabilidad
de cumplir. En el espacio online, de igual forma, la ciudadania digital hace referencia al
conjunto de derechos, acuerdos y responsabilidades que a las personas les corresponden
una vez entran a formar parte del mundo online. Entre los derechos se destaca, en primer
lugar, el del acceso al mundo online como un aspecto prioritario, pues la digitalizacién que
estd viviendo la sociedad requiere que todas las personas en su vida diaria tengan que
utilizar herramientas online (por ejemplo: realizar traimites administrativos a través de
internet, pedir cita médica desde una aplicacion, el teletrabajo, la formacion y la banca
online, entre otros). Ademds, se podrian destacar otros derechos del ambito digital como
el derecho a la intimidad, a la proteccién de datos, derecho a ser olvidada/o (en referencia
a la eliminacién de toda huella digital), y derecho al anonimato, entre otros. Entre las
responsabilidades se encontrarian, por ejemplo, la de no revelar informacion de terceros
sin consentimiento, establecer contrasefias seguras (autoproteccion) y verificar las fuentes

de la informacién que nos llegan y/o que compartimos®.

Otro concepto relevante es el de ‘netiqueta’; que hace alusion a pautas de
comportamiento y de cortesia establecidas de forma voluntaria entre las personas para
mantener un espacio online civico. Este concepto se relaciona de forma directa con otro
de los términos clave que nos concierne: la ética digital. Esta vendria a definirse como la
disciplina que se encarga de analizar las problematicas que suceden en el mundo
digitalizado y que permite generar acuerdos y normativas para que todas las personas

puedan acceder, hacer uso y disfrutar del espacio online. La ‘netiqueta’ haria referencia a

* Para mds informacidn, pueden leer el siguiente articulo explicativo:

https://nordvpn.com/es/blog/que-es-la-ciudadania-digital/
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c6digos mds concretos como, por ejemplo, pedir permiso antes de etiquetar a otras
personas en una foto, procurar no escribir con mayusculas porque puede ser entendido
como agresivo5, etc., comportamientos que evidentemente se desprenden de una reflexién
del uso de Internet y las TRICs desde un enfoque civico. Cuando hablamos de ética digital
en este documento hacemos referencia a un marco de analisis que coloca en el centro el
bienestar de las personas, no a las empresas tecnoldgicas, ni a los beneficios econdmicos.
La ética digital permite el debate, la reflexién y la generacién de acuerdos teniendo
presente valores mads relacionados con el trato humano y un uso de las herramientas
tecnoldgicas digitales que respeten los Derechos Humanos y garanticen un espacio online

libre de violencias.

A lo largo de los apartados siguientes se hard referencia tanto a la ética digital
individual como colectiva. La ética digital individual, incluye comportamientos de
autocuidado, autoproteccion y acciones que repercuten mayoritariamente en cada
persona, como por ejemplo verificar una noticia que llega por WhatsApp, en lugar de darla
por cierta automdticamente. En cuanto a la ética digital colectiva, que implica el cuidado
y el trato hacia otras personas, en los grupos focales y en el cuestionario elaborado en el
presente estudio se ha usado el término cooperacién/colaboracidn ciudadana, incluyendo
aqui los comportamientos civicos que incluyen apoyar, difundir, alertar, bloquear a
otrosfas, al igual que los que implican notificar a las plataformas, empresas y/o a las
autoridades pertinentes datos sobre una situacion negativa identificada online. Ejemplo
de esto podria ser la comunicacién online con las personas desde el respeto y de forma
empadtica (entendiendo que detrds de la pantalla hay alguien que siente y padece) en todo
caso e incluso cuando no compartimos opinidén en una plataforma online como por
ejemplo Twitter, o denunciar por medio de los mecanismos desarrollados para tal fin que
proporciona Instagram u otras redes sociales, si soy testigo de que un perfil estd
propagando un discurso de odio, compartiendo fake news o violentando a una persona,

entre otras conductas reprobables.

La diferenciacién que se hace en este diagndstico entre comportamientos éticos
individuales, en el que las consecuencias y la responsabilidad recae sobre la propia
persona, y comportamientos €ticos en la red en los que las consecuencias también afectan
a otro/as y la responsabilidad de actuar trasciende nuestro propio beneficio, surge para

clasificar los objetivos que persiguen las iniciativas de Gran Canaria identificadas.
En esta linea, se plantearon tres apartados o niveles de conciencia e incidencia:

1. En primer lugar, ser consciente del derecho que tenemos a participar y a ser

tomadas/os en cuenta.

> Para mds informacion: http://www.netiquetate.com/
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2. En segundo lugar, cuando entendiendo que se forma parte de un grupo, también

se comparte la responsabilidad de lo que en él pueda suceder.

3. En tercer lugar, cuando el sentido de pertenencia es mas amplio, incluyendo no
solo el contexto mds cercano, sino reconociéndose como parte de una comunidad,

de una sociedad y de un mundo globalizado.

Etica digitl
centrada enel uso
individual, donde las
consecuencias y la
responsabilidad recae sobre la
propia persona (acceso al mundo

digital, aprender a verificar
informacidon antes de compartir,
relacionarme con otras personas
desde los buenostratos,
aprender a protegerme en
internet, etc.)

Esta clasificacion se ha adaptado partiendo de los conocimientos adquiridos en
proyectos previos, asi como de la consulta de documentos especializados, para facilitar la

comprension y el didlogo con los actores que han participado en el estudio diagndstico.

Otro de los términos clave es la participacion online. Para poder abordar la
participacion online en todas sus formas, previamente es necesario conocer el concepto
de participacién en si: participar es tomar parte, es la prictica de la condicién de ser

ciudadano/a y es la forma de garantizar y ahondar en los valores democraticos.

La participacién es un concepto diverso y complejo que incluye desde mantenerse
informado/a hasta la movilizacidn individual o social para generar propuestas que tengan
influencia politica. Para explicar los tipos de participacion existentes, partimos de las
definiciones expuestas en la Caja de Herramientas de la Participacidon® elaborada por la
Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusién Social, por resultarnos estas

sencillas y concisas:

¢ https://www.participacionsocial.org/cajaHerramientas/
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Participacion social: implica la asociacién (o no) y el desarrollo de acciones

organizadas de personas en torno a o en defensa de unos intereses comunes.

Participacion comunitaria: estrechamente relacionada con la social, la
participacién comunitaria haria alusion a los procesos sociales desarrollados por
diferentes sectores de una comunidad, en el que por medio de la toma de
conciencia colectiva se unen para buscar soluciones a sus necesidades especificas.
El pilar central sobre el que se asienta este tipo de participacidn es el del

mejoramiento de las condiciones de vida de la comunidad.

Participacion politica: ésta hace referencia a las acciones llevadas a cabo por
ciudadanas/os encaminadas a influir en los procesos politicos (como unas
elecciones) o en la gestion llevada a cabo por el Estado en torno a diferentes
situaciones, como politicas publicas, leyes, la gestion en si misma, etc. Estas

acciones pueden llevarse a cabo tanto a favor como en contra.

Participaciéon ciudadana: apoydndonos en la definicién proporcionada por el
Espacio del Trabajo Social y la Participacidn del Colegio Oficial de Trabajo Social’
podemos entender la participacion ciudadana como “aquella prictica donde la
ciudadania mantiene una relacidon con la administracion (representantes y recursos
técnicos) en la que incide, aporta y toma parte de las politicas publicas, desde la

responsabilidad y utilidad” para los poderes publicos.

Ademds de estas definiciones, la participacion ha sido concebida segin sus niveles de
protagonismo y grado o poder de decisidn, apareciendo conceptos como el de la escalera
de la participacion de Sherry Arnstein (1969). Desde entonces se han realizado diferentes
variaciones de esta, como la de Roger Hart (1993) adaptada a la participacién en la infancia
y cuya definicion es la siguiente: “La participacion es la capacidad para expresar decisiones
que sean reconocidas por el entorno social y que afectan a la vida propia y/o a la vida de la

comunidad en la que uno vive”.

En el caso de la participacién digital, el Equipo CRAC (2018) ha llevado a cabo una
escalera de la participacién acomodando las acciones online en sus diferentes peldafios. A
continuacidn, se presenta el siguiente cuadro, que muestra de forma resumida y

simplificada la propuesta del Equipo (2018)%:

7 https://colegiotslaspalmas.org/trabajo-social-y-participacion-vieja/trabajo-social-y-participacion/
8 https://ongawa.org/wp-content/uploads/2018/10/2018 CiberparticipacionONGAWA Doc
Basico.pdf
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Niveles de Participacion

Herramientas

Informacion

Opinidn: Las entidades recogen la
opinién mediante el analisis o la
consulta, pero también las
personas destinatarias contribuyen

a generar opinion.

Propuesta

Deliberacién

Decision

Difusion, comunicacidon, en Plataformas, Blogs,
Webs, Boletines.

- Creacion de comunidad virtual.

- Consultas online a través de TRICs (por medio
de plataformas, cuestionarios online, etc.)

- Clickactivismo: compartir, retuitear, ‘dar likes’,
firmar o contribuir con campanas online
(Change.org, de ONGs, etc.).

Ciberactivismo, entendido éste como la
utilizacion de herramientas online orientadas a la
colaboracién entre personas, asociaciones, etc.
para elaborar conjuntamente un documento,
acuerdo o producto colectivo. Aqui se incluyen:
servicios o aplicaciones para compartir archivos,
editar documentos de forma conjunta, gestionar
tareas y proyectos, o facilitar la comunicacion de
un equipo organizado, entre otras. (Google Drive,
Miro, Mentimeter, grupo de Telegram, por
ejemplo).

Ciberactivismo centrado en generar debates mas
profundos que los inicialmente planteados en el
clickactivismo o en la elaboracién de propuestas
comunes. Existen plataformas como Reddit o
Loomio para establecer debates, realizar
preguntas y plantear y votar respuestas y
opiniones.

La tecnopolitica es el uso de herramientas
tecnoldgicas en los procesos de toma de
decisiones, online, offline, o de forma combinada.
Normalmente se asocian a la descentralizacion
de la toma de decisiones o para tomas de decision
masivas tanto en formas de democracia directa,
como representativa.

Por ejemplo, movimientos como el 15M
utilizaron plataformas como Liquid Feedback
(Iqfb) para votar propuestas. Equo y Podemos

utilizan Appgree para sus votaciones.

Hl
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Resulta necesario sefnalar que este cuadro identifica especialmente aplicaciones y
plataformas de la sociedad organizada/activista, y que también existen otros espacios web
en los que poder participar e interactuar con las instituciones publicas. Por ejemplo, la
Unidad de Participacion Ciudadana del Cabildo de Gran Canaria también cuenta con un
espacio web? en el que poder influir en las politicas y actuaciones de los poderes publicos
de diferentes formas: se pueden votar iniciativas ya existentes realizadas por la ciudadania
de forma individual o por colectivos organizados, votar propuestas generadas por el propio
Cabildo e incluso crear una iniciativa y propuesta ciudadana propia que serd sometida a

votacion y valorada institucionalmente.

Seguidamente, es importante sefalar que la participacion online no es ajena a la
participacion offline. La participacién por medio de Internet y las TRICs va mads alld de lo
meramente online, incluyendo formas que van de lo online a lo presencial y viceversa. Tal
y como sefialan el Equipo CRAC (2018) se pueden encontrar acciones que sean solo online,
sin necesidad ni atisbo de participacién presencial, y existen otras formas en las que la
participacion es llevada a cabo por ambas vias, aunque éstas no necesariamente se
retroalimenten. Finalmente, mencionan una tercera posibilidad que seria un hibrido de
participacion, combinando acciones offline-online, retroalimentdndose mutuamente.
Estas diversas formas de participacion son vistas como una oportunidad, ya que facilita la
inclusion de personas de diferentes contextos (con acceso o no a dispositivos), edades,

capacidades y con diferente nivel de destreza en el uso de las TRICs.

—> Exclusivamente online

)

Formas de participacién online ——>» Online y Offline sin retroalimentacién

E Q) 6)
> + 44800

“—> Hibrido Online y Offline, se retroalimentan
mutuamente

° https://participa.grancanaria.com/
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2.2.:Qué entendemos por juventud?

El concepto de juventud se encuentra atravesado por multiples circunstancias, variando
éste segun el momento histdrico, politico o la cultura en la que se encuentre. En el presente
estudio diagndstico se incluye en el rango de juventud’ a quienes tienen entre 12 y 30 afios
de edad, incluyendo hasta los 35 afos solo en aquellas situaciones en las que se encuentre
justificado, como medidas de acceso a la vivienda, actividades agricolas o programas
sociales encaminados a impulsar la autonomia de personas con discapacidad, entre otras.
Hasta este afio 2023 se consideraba jovenes a aquellas personas entre 14 y 30 anos, la edad
se ha ampliado desde los 12 anos a través de la Ley 2/2023, de 1 de marzo, de Politicas de
Juventud de Canarias™ recientemente publicada por el BOC-A-2023-050-717. Entre los

motivos de esta ampliacidn, se busca:

acompasar la norma a la realidad social, toda vez que el cambio de ciclo escolar
se produce a los doce anos de edad, momento en el que las personas jévenes
acceden a una nueva etapa no solo educativa, sino también de socializacidon, como
lo es el paso de la educacidén primaria a la secundaria en el sistema educativo
(BOC-a-2023-050-717, p. 7).

Aparte del rango de edad, y atendiendo a la interseccionalidad, se entiende que la
juventud esta mediatizada por multiples factores, como sexo, orientacién sexual,
capacidad fisica e intelectual, etnia, situacién administrativa, situacién socioecondmica,
entre tantas otras circunstancias. Considerar la juventud desde los 12 afnos de edad,
aumenta el espectro de etapas de desarrollo incluidas, abarcando también la
preadolescencia/pubertad. En estas edades se profundiza en la identidad, en quién soy y lo
que quiero ser en el mundo, se producen cambios a nivel fisico y hormonales. Es una etapa
en la que se redescubre el cuerpo, se explora la sexualidad, las formas de relacionarse con
sus iguales, con las personas adultas, las relaciones sexoafectivas, y se valora el consumo
de sustancias como alcohol u otras. También incluye un cambio de ciclo educativo, del
paso de la primaria a la secundaria, de la secundaria a ciclos, a bachillerato o a la vida
laboral, los primeros trabajos, la emancipacién (o no), o migrar, entre muchas otras

circunstancias.

En cuanto a la igualdad entre hombres y mujeres y a la lucha contra las violencias
machistas, se describen a continuacién algunos de los datos obtenidos por medio del
Diagndstico sobre las percepciones y actitudes de la juventud canaria ante la violencia de

género', un informe cualitativo publicado en el afio 2020 por el Instituto Canario de

10 http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2023/050/002.html
I Para leer el informe completo:
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Igualdad (ICI), desarrollado por Codexca y Likadi. Este diagndstico afirma que la juventud
canaria estd concienciada con el enfoque de igualdad y con la lucha contra las violencias
de género, es capaz de percibir las desigualdades todavia existentes entre hombres y
mujeres, y es una generacion mads consciente que sus antecesoras en cuanto a los mitos del
amor romdntico, a los estereotipos de género y a las consecuencias que acarrean,
especialmente en el caso de las jévenes. A pesar de lo expuesto, también es importarte
senalar otros datos que aporta el informe, como la dificultad de llevar a la prictica lo
reconocido en teorfa, existiendo en los relatos de las jovenes, con bastante frecuencia,
estrategias de resignacidn o resistencia pasiva (evitar espacios, ‘cuidarse’, etc.) ante
situaciones como el acoso callejero o las humillaciones en redes, entre otras. En el caso de
los jévenes varones, ocurre algo similar. Si bien existe un buen nimero de jévenes hombres
que reconocen el enfoque de igualdad (los denominados por el documento como
‘igualitaristas’), existe otro grupo que en sus relatos tienden a ser ‘negacionistas’ (término
sugerido en el documento) de las violencias de género. El groso, segun afirma el informe,
se encuentra en un punto medio entre ambas posturas. Entre las ideas que atin permanecen
en el imaginario colectivo, el informe destaca el no cuestionamiento de la masculinidad
hegemoénica, como, por ejemplo, la ‘virilidad’ construida en base a las conquistas o la
cosificacién de las mujeres. Ademds, seflala que tampoco se transforman
significativamente las fuentes de informacion y aprendizaje en torno a las relaciones
sexoafectivas, reconociendo a la pornografia como via de aprendizaje casi el 40% de los
jévenes participantes. Calificado como ‘especialmente alarmante’, este informe sefala el
desdibujamiento del componente de género de la violencia, mencionando éstos y éstas que
la violencia puede ir tanto de unos a otras como viceversa, llegando a culpar a las propias
mujeres agredidas el 18% de los varones encuestados. Finalmente, el informe también
senala la generalizacién de las violencias de género, afirmando que casi el 70% de las
jovenes participantes y casi la mitad de los jovenes han vivido una situacién de violencia
de género (en alguna de sus formas) o conocen casos de violencia de género (Codexca y
Likadi, 2020).

La juventud también se caracteriza por ser considerada como nativa digital, teniendo
un porcentaje de uso de internet y de redes sociales del 99,7% en el caso de los hombres y
un 99,8% en el caso de las mujeres (INE, 2023, Seccién Comentarios), invirtiendo mds del
50% de la muestra mds de 3 horas al dia (Direccion General del INJUVE y Observatorio de
la Juventud en Espaiia, 2020). Los usos del tiempo en estos espacios estan especialmente
dedicados a aplicaciones de mensajeria instantdnea como puede ser WhatsApp, Skype,

Instagram, etc. (INE, 2023, Seccién Comentarios), asi como TikTok, escuchar musica y ver

https://datosdelanzarote.lztic.com/media/item/docs/Diagn%C3%B3stico-sobre-las-percepciones-y-
actitudes-de-la-juventud-canaria-ante-la-violencia-de-g%C3%A9nero-20210129090618158

Diagnostico-juventud-violencia-de-genero.pdf



https://datosdelanzarote.lztic.com/media/item/docs/Diagn%C3%B3stico-sobre-las-percepciones-y-actitudes-de-la-juventud-canaria-ante-la-violencia-de-g%C3%A9nero-20210129090618158Diagnostico-juventud-violencia-de-genero.pdf

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

series y peliculas (Direccion General del INJUVE y Observatorio de la Juventud en Espafia,
2020). E180% afirma también hacer uso de internet y las redes para la busqueda de noticias

online en prensa.

A falta de datos mds especificos sobre Canarias, se puede afirmar que internet y las
TRICs también son parte fundamental de la juventud grancanaria, convirtiéndose éstas en
referentes identitarios y de socializacién. Sin embargo, dadas las caracteristicas propias
de internet y las TRICs, como el anonimato, la inmediatez, el amplio alcance y la
despersonalizacion, se estdn favoreciendo malas praxis y ciberdelitos que dificultan la
convivencia en los espacios online. Asi, la ‘Guia para la prevencion del ciberacoso en
jovenes’ (Asociacion R-inicia-T, 2017) menciona los datos arrojados por un informe de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en 2016, en el que se situaba a Espafia en la
séptima posicién en el ranking de paises, por detrds de otros como Rusia o Bulgaria, en el
que mds menores a partir de 13 afios han recibido amenazas o insultos por medio de
aplicaciones de mensajeria como WhatsApp y plataformas como Twitter. Este informe
refleja, ademds, el aumento de personas condenadas de entre 14 y 17 afos por delitos de
ciberacoso u otros relacionados, siendo un total de 14.112 personas condenadas, un 3%

mads con respecto al ano anterior del informe (Asociacion R-inicia-T, 2017).

En cuestion de ciberviolencias machistas, en la ‘Guia Ciberigualdad’ elaborada por
Ferndndez-Layos y Santana (2022) se presentan datos de diferentes informes (a nivel global,
europeo y espanol) en los que se muestra, por ejemplo, que el 52% de las jévenes y ninas a
nivel mundial han sufrido ciberviolencias como el envio de material sin consentimiento
(sean estos fotos, videos o mensajes). A nivel estatal, la ‘Gufa Ciberigualdad” destaca la
informacion recogida por el INE en su Estadistica de Violencia Doméstica y de Género
del ano 2018, que muestra cémo aumentaron en un 18,7% el nimero de denuncias por
ciberacoso en mujeres j6venes menores de 18 afnos; un informe del ano 2020 elaborado por
Emakunde (Instituto Vasco de la Mujer) muestra que el 24% de chicas de entre once a
diecisiete afios afirma haber recibido mensajes con contenido sexual; la publicacion del
ano 2020 de la Federacion de Mujeres Progresistas afirma que el 48% de las mujeres de
entre veinticinco y cuarenta y cinco anos ha vivido alguna ciberviolencia machista y el
informe de la Delegacién del Gobierno contra la Violencia de Género del ano 2021
menciona el ciberacoso sexual como una de las formas de violencia que mds afecta a las

adolescentes del pais'

En Canarias, el ‘Informe de la investigacién Ciberviolencias machistas: un analisis de

la realidad actual en Gran Canaria’ (Ferndndez-Layos y Sdnchez, 2022) realizado con

2Para consultar  todos los  datos aportados por la  Guia  Ciberigualdad:

https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/educarparalaigualdad/files/2022/03/guia-

ciberigualdad-digital.pdf
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mujeres de 18 afos de edad en adelante, arroja, entre otros datos, que las mujeres mds
jovenes son las que sufren con mayor frecuencia las ciberviolencias machistas,
experimentando en primera persona al menos una situacion de ciberviolencia machista de
cardcter sexual (71,6% en el grupo de edad de 18 a 29 anos, 20 puntos porcentuales mds
respecto al total de todas las mujeres encuestadas) y han sufrido al menos una situacién de
ciberviolencia machista en el contexto de sus parejas o exparejas (sefialado por el 71,6% de
las mujeres encuestadas de 18 a 29 afos, 12 puntos porcentuales mas que considerando el

total, y también destacando en este caso las mujeres de entre 30 y 39 afos, el 60,7%).

En cuanto a participacion se refiere, tal y como sefiala el informe de la Direccidn
General del Injuve 2020%, la juventud espafiola participa principalmente de forma online,
a excepcion de votar en las elecciones (70% de la juventud), siendo la firma de peticiones
(online) y el envio de mensajes politicos por internet las formas de participacion que
sobresalen. Seguidamente, se encuentra la participacién en huelgas y en manifestaciones
autorizadas. En el otro lado de la encuesta, entre las acciones que menos han realizado los
y las jévenes participantes en el estudio, se muestra la participacién en un foro politico en
internet, asi como colaborar con un grupo ciudadano, entre otros. En general, parece que
la juventud prefiere la participacion de protesta que la institucional, y la tematica que mds
lleva a la calle por medio de manifestaciones y huelgas son, con diferencia, las relacionadas
con “igualdad de género”, “violencia de género” y “acoso o agresidon sexual”, siendo
declarado por un 38% de la juventud encuestada, coincidiendo el momento del informe
con el caso de la manada'™. En segundo y tercer puesto se encuentran las manifestaciones

sobre educacién y medio ambiente.

Este diagndstico se centra en los aspectos relacionados con la ética digital y la
participacion online de los y las jovenes de la isla de Gran Canaria, razén por la cual la
descripcién conceptual se ha centrado en estos aspectos. Sin embargo, tal y como se
menciond previamente, la juventud vive atravesada por muchas mds circunstancias de las
que puede abarcar este apartado. Entre las vivencias, resultaria de interés conocer datos
sobre vivienda, estudios, situacion laboral y socioecondmica, conocer también en
profundidad la situacidn de la juventud con discapacidad, asi como las vivencias de los y
las j6venes migrantes residentes en la isla de Gran Canaria. Para ampliar informacidén se
recomienda acudir a documentos y datos oficiales como los que ofrecen el Observatorio
de la Juventud del Gobierno de Canarias o, a nivel estatal, los que ofrecen el Observatorio

del Injuve, perteneciente al Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030.

Bhttps://www.injuve.es/observatorio/demografia-e-informacion-general/informe-juventud-en-
espana-2020
“4https://www.elconfidencial.com/espana/2019-06-21/cronologia-juicio-la-manada-

violacion 1555258/
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3. Metodologia del estudio diagndstico

3.1.Objetivo

El objetivo de este diagndstico es alcanzar un mayor conocimiento sobre las
problemadticas relacionadas con la ética digital y los obstdculos a la participacion
ciudadana online de la juventud de Gran Canaria, asi como conocer las buenas practicas
que se estdn llevando a cabo a nivel insular por entidades publicas, privadas o por personas

expertas, y las recomendaciones y acciones que estos actores proponen.

Ademas, con este diagndstico también se ha buscado favorecer el establecimiento de redes
entre entidades que permita el intercambio de ideas y aprendizajes, al igual que el
establecimiento de unas conclusiones que permitan esbozar el camino para avanzar en el
trabajo con juventud en cuanto a ética digital y participacidn. Finalmente, este diagndstico
también pretende ser un ejercicio de reflexion y alineamiento que pueda influir en futuras

politicas publicas e iniciativas ciudadanas e institucionales.

3.2.Enfoque

El enfoque que atraviesa este diagndstico es un enfoque feminista interseccional,
basado en los Derechos Humanos, con un posicionamiento humanista (situando en el
centro a las personas), intercultural y que apuesta por los buenos tratos tanto en el mundo

online como en el espacio fisico.

Este enfoque se encuentra integrado en cada una de las acciones llevadas a cabo,
abarcando desde los primeros pasos, como la elaboracién de herramientas o la bisqueda
de fuentes secundarias, hasta en fases posteriores, como el desarrollo de los grupos focales
y la redaccion de los resultados de este estudio diagndstico. Se ha procurado abarcar el
mayor nimero de perspectivas, partiendo de la premisa de que la realidad se encuentra
atravesada por diversas variables como: sexo/género, orientacion sexual, edad, talla,
capacidad fisica e intelectual, situacién socioecondmica, calidad migratoria, etnia,
religion, entre otras, y que estas pueden afectar de forma diferenciada a la hora de acceder,
usar y/o disfrutar de internet y de las redes sociales, asi como a la hora de participar de
forma online (participacidn social y ciudadana). De la misma forma, se ha promovido que
el proceso se llevara a cabo desde la perspectiva de género, desagregando todos los datos
por sexo, fomentando un equilibrio en la participacién de las y los profesionales y

entidades que han colaborado respecto a la paridad o equidad en nimero de hombres y
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mujeres, en la cantidad y duracién de las intervenciones, no permitiendo la acaparaciéon

del espacio ni del tiempo. Ademads, se ha facilitado la adecuada interlocucidn segun los

medios disponibles, tratando, en la medida de lo posible de organizar las acciones en

horarios que facilitaran la conciliacién y, por supuesto, garantizando el uso de lenguaje

inclusivo y no sexista en todas las comunicaciones orales y escritas.

3.3. Actuaciones

Para llevar a cabo el objetivo, el diagndstico se ha apoyado principalmente en tres ejes:

En un primer momento, se ha realizado un mapeo a través de internet para
estructurar la perspectiva tedrica y para identificar las principales entidades que
trabajan en Gran Canaria con juventud, participacion y con el mundo digital,
incluyendo aqui brecha/accesibilidad, ciberseguridad, autodefensa digital y malas

praxis y ciberdelitos en las TRICs.

En un segundo momento y a través de una consulta a todas las entidades
identificadas sobre su interés en colaborar con el proyecto, se han llevado a cabo
dos grupos focales integrados por profesionales y entidades que trabajan en los
dmbitos estudiados, con el objetivo de reflexionar sobre las temdticas clave que dan
sentido a este proyecto como son, ética, participacién, juventud y desarrollo de

proyectos, asi como generar conclusiones y recomendaciones.

La realizacidon de entrevistas semiestructuradas a personas y entidades clave ha
sido un tercer pilar fundamental para identificar buenas pricticas y contribuir el

logro del objetivo establecido.

De forma mas concreta, la consecucion de actuaciones para realizar el presente estudio

diagndstico ha sido la siguiente:

1.

Mapeo a través de fuentes secundarias (busqueda web) de las principales
iniciativas insulares que abordan de alguna forma la ética digital y la participacion
ciudadana a través de medios online, llevadas a cabo por personas expertas,

entidades publicas, asociaciones, empresas, etc.

Disefio de herramientas metodoldgicas para la realizacion del estudio, entre
ellas: el cuestionario para recoger iniciativas desarrolladas en la isla, la

metodologia para los grupos focales y los guiones para las entrevistas.
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3. Lanzamiento y distribucién del cuestionario en el que, por medio de una de sus
preguntas, se consultaba sobre el interés y la disponibilidad para la participacion

en los grupos focales.

4. Convocatoriay coordinacién para la realizacién de dos grupos focales, uno con
personas expertas en el trabajo con juventud, en el trabajo con redes sociales y/o

participacién, otro con jovenes pertenecientes a asociaciones juveniles.
5. Realizacién de los dos grupos focales.
6. Realizacién de entrevistas con personas clave.

7. Analisis de la informacién y redaccion del presente documento.

3.4.Instrumentos

En cuanto a las técnicas empleadas para elaborar este estudio diagndstico, han sido de
cardcter cualitativo y descriptivo, técnicas propias de las ciencias sociales y cuya finalidad,
fundamentalmente, es comprender un fendmeno en profundidad, es decir, el énfasis no se
encuentra tanto en medir las variables como en entenderlo y describirlo. A continuacidn,

se pasa a detallar cada uno de los instrumentos.

En una primera fase, tanto para situar las herramientas metodolégicas como para la
propia profundizacién de los conceptos clave y de las situaciones que se dan en internet y
las TRICs, se consultaron manuales, articulos cientificos, noticias, guias y documentos
especializados, normativas internacionales y europeas, legislacion espanola, datos y cifras
oficiales, y webs de las principales entidades publicas, privadas y del tercer sector, entre

otras.

El cuestionario realizado para este diagndstico se hizo con el objetivo de contactar con
entidades y conocer las iniciativas que se estan desarrollando en la isla de Gran Canaria

en torno a ética digital, ciberciudadania, y participacion social y ciudadana online.
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Para su distribucion se utilizé6 la base de datos de contactos de Opcidnate,
distribuyendo el mismo (via email principalmente) a entidades sociales, personal técnico
de diferentes dreas de igualdad, juventud, participacién ciudadana y educacion de varios
ayuntamientos de la isla, personal del Cabildo de Gran Canaria, asi como a contactos clave
con los que se ha trabajado con anterioridad, especialmente profesorado de centros de
secundaria de diferentes municipios y personas especialistas en participacion ciudadana,

ciberviolencias machistas y uso de redes sociales.

Aparte de todo lo descrito previamente, por medio del buscador de centros educativos
de la Consejeria de Educacidn, Universidades, Cultura y Deportes del Gobierno de
Canarias™ se buscaron los correos institucionales de todos los CPEIPS, CEO, CPES, IES,
CEPA, CIFP entre otros, de la isla de Gran Canaria. También, como parte del mapeo se
localizaron correos, redes sociales (Facebook, Instagram, Twitch, LinkedIn) y teléfonos de
asociaciones vecinales, juveniles, medioambientales, LGTBIQ+, especializadas en
migracion, etc., Organizaciones sin animo de lucro (ONG), empresas de ciberseguridad,
facultades relevantes de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGCQC),
Unidades de Ayuda a la Drogodependencia (UAD), Centros de Acogida o entidades
adheridas a la Red insular de prevencidn y atencion a las violencias de género de Gran
Canaria. Finalmente, se contactaron a personas expertas en ciberseguridad, prevencién de
ciberviolencias, especializadas en participacién y/o juventud, entre otras. El criterio
seguido para contactarlas no fue solo la posibilidad de haber desarrollado iniciativas, sino
también por ser agentes relevantes de alguna de las palabras clave de este diagndstico
(juventud, TRICs y participacién), y, por lo tanto, fundamentales para generar alianzas y

sinergias.

En total, se estima que el cuestionario fue compartido por alguna de las vias (email,
redes sociales, teléfono via WhatsApp) a un numero estimado de 375 personas, siendo

completado por 28 personas/entidades.

Para realizar los grupos focales el criterio que se utilizo fue contactar con personas
especializadas en juventud, educacidn, participacion ciudadana, especialistas en redes

sociales o competencias digitales, participacion, y ademds, se traté de contar con personas

Bhttps://www.gobiernodecanarias.org/educacion/centroseducativos/buscador-centros-

openlayers/index.html

16 Centro Privado de Educacién Infantil, Primaria y Secundaria, Centro de Educacidén Obligatoria,
Centro Privado de Educacién Secundaria, Instituto de Ensefianza Secundaria, Centro de Educacidn

de Personas Adultas, Centro Integrado de Formacién Profesional.
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representantes de colectivos/asociaciones que pueden verse afectadas o excluidas por las
dindmicas que se generan en el dmbito online, como pueden ser las personas migrantes,

mujeres, LGTBIQ+, personas con discapacidad, entre otras.

Aparte de este criterio, y dado que el diagndstico trata sobre la juventud grancanaria,
se quiso contar no solo con la mirada adulta o de personas especialistas, sino también con
la participacién de asociaciones juveniles para que aportasen también sus vivencias y

recomendaciones.

Finalmente, se realizaron dos grupos focales, uno con personas expertas de diferentes
areasy otro con jévenes pertenecientes a la Asociacién Pandora, asociacion juvenil situada
en el barrio de la Isleta. A pesar de contactar con otras asociaciones juveniles de la isla, no
se pudo coordinar con ellas su participacion, por lo que se establecié el segundo grupo

focal con esta asociacion presente en el barrio en el que se encuentra la sede de Opcidnate.

Los grupos focales estuvieron conformados por:

. s Hombres/ ’
Participantes del 1° grupo focal- Personas especialistas . Numero
Mujeres
Ayuntamiento LPGC, drea de Juventud M 1
CEIP Galicia M 1
CIFP Felo Monzdn M 1
Programa Emancipate H 1
Asociacion Creativa- Proyecto Gara M 1

Coordinadora de ONGD de Canarias + AMPA Arenas,

Colectivo Redes, Fondo Verde i !
Fundacién Canaria Yrichen, Proyecto Ciudadania digital y - ’
tecnologia social
Ben Magec- Ecologistas en Accidn, Proyecto Ecojévenes en M )
Accidn: El camino del cambio
Asociacién Cultural Santiago el Chico H 1
Proyecto Daniela + M ’
Experta drea social- investigacion e infancia
Persona experta en acciones de sensibilizacion violencia de
género + colaboracién ayuntamientos, Mujeres, Solidaridad y M 1
Cooperacion
Opcidénate Coordinadora del Proyecto Ciberpasaporte por un M ’
mundo mejory Ciberpasaporte Ciudadania por la Igualdad

Total 4Hy9M 13
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Participantes del 2° grupo focal- Asociacion

Hombres/ Mujeres | Numero

juvenil Pandora

Participante 1 (15 afos) H 1
Participante 2 (19 afos) M 1
Participante 3 (26 afnos) M 1
Participante 4 (19 anos) H 1
Participante 5 (29 afos) H 1

Total 3Hy2M 5

En cuanto al contenido de los grupos focales, el primero tuvo como agenda:
Presentacion de los/las participantes

Situdndonos con los conceptos bdsicos: ciudadania digital, ética digital (individual-

colectiva), ciberparticipacion-participacion online, juventud

Obstdculos al acceso uso y disfruto de las TRICs, en la participacién de la juventud,

en el desarrollo de nuestros proyectos

Propuestas para mejorar el espacio online, la participacién de la juventud online.

En el segundo grupo focal, el realizado con jovenes pertenecientes a la Asociacion

Pandora, se abordaron los siguientes puntos:

¢ Qué problemas consideran que son los que afectan mds a la hora de acceder y usar

las redes sociales, videojuegos online e Internet en general?

¢Cdémo creen que podriamos mejorar la forma en la que nos relacionamos por redes
sociales, en aplicaciones como WhatsApp, en plataformas como Twitch,

Instagram, en videojuegos como Fortnite, GTA...?

¢Cémo expresan sus preocupaciones y opiniones a las instituciones publicas? ¢ por

medio de qué vias?

En lo que respecta a participacidn, ¢Cudles sienten que son los obstdculos que

existen para que la juventud del barrio y de la isla participe activamente?

¢ Qué propuestas se les ocurren para que mejore la participacidn de la juventud a

la hora de reclamar sus intereses ante las instituciones publicas?
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La tercera herramienta empleada para la recopilacion de informacion fue la entrevista
semiestructurada que se realizé a 7 personas/entidades y que, incluyd los siguientes

aspectos:

Descripcion de la entidad y de las iniciativas llevadas a cabo que se relacionan

con el diagndstico en cuestion.

Principales obstdculos que considera que impiden que el espacio digital sea

seguro, accesible y en el que puedan participar todas las personas.

Principales obstdculos que identifica en torno al uso y disfrute de las redes

sociales y a la participacion social y ciudadana de la juventud grancanaria.

En el caso de que tuviera relacidon con participacién ciudadana, mencionar,

segun su opinidn, el papel de las redes en la participacion ciudadana.

Propuestas para mejorar los comportamientos civicos en la red y promover la
participacién ciudadana online de la juventud grancanaria. En este punto,

senalar objetivos, temdtica especifica, poblacion directa con la que trabajar,

etc.

Personas entrevistadas Hombres/ Mujeres | Numero

CEIP Galicia- Director del centro H 1
Ayuntamiento de LPGC, Area de Juventud- Personal

o MyM 2
técnico
Proyecto REDLAB- Directora del proyecto M 1
Virtual On- Proyecto ‘Las chicas también juegan’- M .
Directora de la entidad
Espacio del Trabajo Social y la Participacion del
Colegio Oficial de Trabajo Social - Experto en H 1
participacion
Consultora experta en autodefensa feminista digital
y en el fortalecimiento digital de activistas y M 1
organizaciones

Total 2Hy5M 7
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3.5.Limitaciones del diagndstico

Aunque la intencién ha sido en todo momento garantizar la representacién del mayor
numero de colectivos, lo cierto es que han existido limitantes que no han permitido contar
con todas las voces relevantes ni a través del cuestionario, ni de los grupos focales ni de
las entrevistas, como es el caso, por ejemplo, de representaciones de entidades que

trabajan con el colectivo LGTBIQ+ o con personas con discapacidad, entre otras.

Respecto a la participacion en grupos focales, aunque se obtuvieron respuestas
positivas a la asistencia a los mismos, finalmente, por cuestiones de agenda y de traslado
algunas personas expertas que habian confirmado en un inicio no pudieron acudir al grupo

ni realizar la entrevista.

Con respecto a la muestra de jovenes participantes, la intencién fue en todo momento
contar con varias asociaciones juveniles, sin embargo, tras contactar con éstas por
diferentes vias no se obtuvo respuesta, por lo que se establecid el grupo focal solamente

con j6venes de la Asociacién Pandora.

Ademads, hay que mencionar que las iniciativas rastreadas y las que se obtuvieron por
medio del cuestionario muestran, ya sea en internet o en los cuestionarios, solo una
pequena descripcién de lo que incluye la propuesta o solamente el titulo de esta, de tal
forma que no pudimos obtener en muchos casos informacién amplia sobre: objetivos,
poblacidn a la que se dirige, temdtica concreta, conceptos claves a abordar, metodologia,

etc.

A pesar de lo expuesto, consideramos que el diagndstico muestra una representacion
importante de la realidad de las iniciativas que se estdan llevando a cabo, los sentires y
pensares de un amplio abanico de experiencias de profesionales que trabajan en dreas de
juventud, educacidn, igualdad, migracidn, participacion, poblacién en riesgo de exclusién
y especialistas en ciudadania digital y usos de redes sociales, asi como un grupo de jévenes
de diferentes edades y realidades, que hacen de este estudio diagndstico un documento
valido para la reflexion y para encaminar futuras intervenciones en ética digital,

ciberciudadania y participacion online.
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4. Iniciativas detectadas en torno a la ética digital y

participacion online en Gran Canaria

En este apartado se presentan las iniciativas detectadas que se han realizado durante

los ultimos anos, incluyendo solo aquellas que tienen entre sus temdticas el abordaje de

alguna situacion social en torno a las TRICs, estén éstas dirigidas o no a la poblacién joven

de la isla. Este rastreo se ha llevado a cabo por medio de fuentes secundarias y a través del

cuestionario desarrollado para tal fin. Seguidamente al cuadro, se describen de forma

general las caracteristicas detectadas de estas iniciativas.

Tematica/

Objetivo

Poblacidén de

iniciativa

Asociacion ‘ Iniciativa
ADSIS Proyecto
Canarias Tecnoadiccio-

nes (2021)
Asociacion Proyecto
cultural Mujeres Tech
Trib-arte (2022)

Dando con la

tecla (2022)
Asociacion Proyecto Gara
Creativa (2022-

actualidad)

Prevencidn de las

tecnoadicciones

Brecha digital de
género,
competencias
digitales

Brecha digital
mayores,
competencias
digitales.
Interaccidon
jovenes-mayores
Creacién de la Web
App ‘Gara’. Por
medio de un Trivial
se abordan nuevas
masculinidades,
prevencidén de
VbG, etc.

Adolescentes
de entre 11y
18 anos, sus
familias y
centros

educativos

Mujeres

Personas

mayores

Poblacién
general y
centros
educativos,
ayuntamientos
y asociaciones
de mujeres y/o
que luchen por
la igualdad de

oportunidades

https://www.fundacio

nadsis.org/es/progra

mas/prevencion-de-

tecnoadicciones

https://www.tribarte.c

om/mujeres-tech/

https://www.tribarte.c

om/dando-con-la-

tecla/

https://asociacioncrea

tiva.org/
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https://www.fundacionadsis.org/es/programas/prevencion-de-tecnoadicciones
https://www.fundacionadsis.org/es/programas/prevencion-de-tecnoadicciones
https://www.fundacionadsis.org/es/programas/prevencion-de-tecnoadicciones
https://www.fundacionadsis.org/es/programas/prevencion-de-tecnoadicciones
https://www.tribarte.com/mujeres-tech/
https://www.tribarte.com/mujeres-tech/
https://asociacioncreativa.org/
https://asociacioncreativa.org/

Asociacion

Iniciativa

Tematica/
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Poblacidén de

iniciativa

Ayuntamiento

de Firgas

Proyecto Fénix
2.0, accion
formativa:
‘Conectando
con la
Participacion
2.0’ (2022)

Proyecto Aulas
TIC (2020-
actualidad)

Campana
Ciberpasaporte
Ciudadania por
la Igualdad con
Opcidnate (2022)

Charlas ‘Y si
jugamos en
violeta?’ (2022) y
‘¢Sabes a qué
juegas? El
sexismo en los
videojuegos y su
impacto en
quienes juegan’
(2023)

Objetivo
Competencias
digitales para
fomentar la
participacidn social

y ciudadana.

Brecha digital,
competencias

digitales

Prevencion
ciberviolencias

machistas

Prevencion
ciberviolencias en
los videojuegos y
ciberviolencias

machistas

Poblacidn en

general

Personas en
situacion de

desempleo

- Adolescencia

y juventud

- Familias -

Familias -

https://www.elsolidari

o.org/conectado-2-0-

proyecto-fenix-2-0

https://asociacioncrea

tiva.org/proyectos/pro

gramas-red-
arana/proyecto-aulas-

tic/

https://opcionate.com

les/ciberpasaporte-

por-la-igualdad-ayt-

de-la-villa-de-firgas/

https://opcionate.com
[wp-
content/uploads/2023/
04/Guia-didactica-

ciberviolencias-

machistas.pdf
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https://www.elsolidario.org/conectado-2-0-proyecto-fenix-2-0
https://www.elsolidario.org/conectado-2-0-proyecto-fenix-2-0
https://www.elsolidario.org/conectado-2-0-proyecto-fenix-2-0
https://asociacioncreativa.org/proyectos/programas-red-arana/proyecto-aulas-tic/
https://asociacioncreativa.org/proyectos/programas-red-arana/proyecto-aulas-tic/
https://asociacioncreativa.org/proyectos/programas-red-arana/proyecto-aulas-tic/
https://asociacioncreativa.org/proyectos/programas-red-arana/proyecto-aulas-tic/
https://asociacioncreativa.org/proyectos/programas-red-arana/proyecto-aulas-tic/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-ayt-de-la-villa-de-firgas/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-ayt-de-la-villa-de-firgas/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-ayt-de-la-villa-de-firgas/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-ayt-de-la-villa-de-firgas/
https://opcionate.com /wpcontent/uploads/2023/ 04/Guia-didacticaciberviolenciasmachistas.pdf
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Iniciativa
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Poblacidén de

Tematica/

Objetivo iniciativa

Ayuntamiento
de Guia

Ayuntamiento
de La Aldea

de San Nicolds

Ayuntamiento
de LPGC

Campana
Ciberpasaporte
Ciudadania por
la Igualdad con
Opcidnate (2022)
Guia para la
prevenciony
deteccidon de la
violencia de

género digital

Coordinando
acciones con el
Servicio de VbG
y sensibilizacidn
de poblacién en
general con
Radio Eccay
Asociacion
Mujeres y
Solidaridad:
Impartieron
talleres en IES 'y

en acciones 25 N

Area de
Juventud-
Diferentes
actividades
como talleres,
charlas, etc. (la
charla del enlace
es del 27 de
febrero de 2023)

Prevencién Adolescenciay
ciberviolencias juventud
machistas
Prevencidn Poblacidn
ciberviolencias general,
machistas especialmente
mujeres
Prevencidn Adolescenciay
ciberviolencias juventud,
machistas poblacién
general
Prevencion Jovenes de 14 a
ciberbullying, 30 afios
ciberviolencias
machistas,
pornografia

https://opcionate.com

es/ciberpasaporte-

por-la-igualdad-

ayuntamiento-guia/

https://laaldeasanicol

as.es/

https://www.laspalma

sgc.es/es/ayuntamient

o/prensa-y-

comunicacion/notas-

de-prensa/nota-de-

prensa/El-
Ayuntamiento-
desarrolla-este-
jueves-Ser-
Diferentes-un-

evento-a-cargo-del

artista-Arkano-par

a-

concienciar-a-la-

juventud-contra-el-

bullying/
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https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-ayuntamiento-guia/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-ayuntamiento-guia/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-ayuntamiento-guia/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-ayuntamiento-guia/
https://laaldeasanicolas.es/
https://laaldeasanicolas.es/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/
https://www.laspalmasgc.es/es/ayuntamiento/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/nota-de-prensa/El-Ayuntamiento-desarrolla-este-jueves-Ser-Diferentes-un-evento-a-cargo-del-artista-Arkano-para-concienciar-a-la-juventud-contra-el-bullying/

Asociacion

Iniciativa

Tematica/

Objetivo
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Poblacidén de

iniciativa

Ayuntamiento

de Valsequillo

Asociacion
cultural
Guiniguada

comunicacion

Asociacion

Ludens

Area de
Igualdad-
Campafa
Ciberpasaporte
Ciudadania por
la Igualdad con
Opcidnate (2022)

Formacién en
Ciberviolencias
Machistas
impartida por
Opcidnate (2021)

Desconectando:
proyecto para la
prevencién de
las
ciberviolencias
de género.
Campana
Ciberpasaporte
Ciudadania por
la Igualdad con
Opcidnate (2022)

Programa de
radio (En
emisién desde
1985)

Proyecto
Desintoxicacion
Digital (2021)

Prevencion
ciberviolencias

machistas

Prevencion,
deteccidny
actuacion ante
ciberviolencias

machistas

Prevencion
ciberviolencias

machistas

Dar a conocer
diferentes
temadticas sobre
Canarias a la

poblacién

Promover la
socializacidn sin
necesidad de

pantallas

- Infancia,

juventud y

adolescencia

- Docentes

Infancia,
adolescenciay

juventud

Infancia

Docentes

Familias

Poblacién

general

Jévenes de 14 a

18 anos

https://opcionate.com

es/ciberpasaporte-
por-la-igualdad-
participantes-
ayuntamiento-lpgc/

https://opcionate.com

les/project/formacion

-en-ciberviolencias-

machistas/

https://opcionate.com/

es/project/formacion-

en-ciberviolencias-

machistas/

https://opcionate.com

les/ciberpasaporte-

por-la-igualdad-ayt-
valsequillo/

https://opcionate.com

/wp-content/uploads/

2022/11/Infografia-

Ciberviolencias-y-

Ciberviolencias-

machistas.pdf
https://radioguinigu

ada.com/

https://www.instagra
m.com/p/CXLvTTBo
Hx/?hl=es
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https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-participantes-ayuntamiento-lpgc/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-participantes-ayuntamiento-lpgc/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-participantes-ayuntamiento-lpgc/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-participantes-ayuntamiento-lpgc/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-participantes-ayuntamiento-lpgc/
https://opcionate.com/es/project/formacion-en-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/formacion-en-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/formacion-en-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/formacion-en-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-ayt-valsequillo/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-ayt-valsequillo/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-ayt-valsequillo/
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad-ayt-valsequillo/
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/11/Infografia-Ciberviolencias-y-Ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/11/Infografia-Ciberviolencias-y-Ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/11/Infografia-Ciberviolencias-y-Ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/11/Infografia-Ciberviolencias-y-Ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/11/Infografia-Ciberviolencias-y-Ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/11/Infografia-Ciberviolencias-y-Ciberviolencias-machistas.pdf
https://radioguiniguada.com/
https://radioguiniguada.com/
https://www.instagram.com/p/CXLvTTBoQHx/?hl=es
https://www.instagram.com/p/CXLvTTBoQHx/?hl=es
https://www.instagram.com/p/CXLvTTBoQHx/?hl=es
https://opcionate.com/es/project/formacion-en-ciberviolencias-machistas/

Asociacion

Iniciativa

Tematica/

Objetivo
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Poblacidén de

Armando
Ojeda-
Periodista 'y

especialista en

TRICs

Asociacion de
J6venes de la
Caldereta

Asociacion

Hestia

Ben Magec-

Ecologistas en

Accion

Talleresy
charlas en
general (2018-
2019)

Han realizado
talleres 'y
actividades con
realidad virtual

y redes sociales.

Proyecto Hado
(2022)

EcoJdvenes en
accidn (2022)

Sensibilizacién
sobre uso de las

redes sociales

Dar a conocer la

realidad virtual

Brecha digital
jovenes en riesgo

de exclusidén social

Participacion
presencial y apoyo
por medios

digitales

iniciativa
J6venes
Jovenes

J6venes entre
18 y 23 afios en
riesgo o en
exclusién
social todo
desde una
perspectiva de
género
Infancia,
adolescencia'y

juventud

- https://ciberlandia.or

g/ciberlandia-2019-

20-encuentro-final-

palacio-de-
formacion-y-
congresos-de-
fuerteventura/

- https://www.fundacio

ndiagrama.es/comuni

cacion-y-

sensibilizacion/notici

as/familiares-de-los-

jovenes-del-centro-

inagua-de-las-
palmas-de

https://www.instagra

m.com/ajcaldereta/

https://www.instagra

m.com/asociacionhes

tia/?hl=es

https://www.instagra

m.com/benmagec/?hl

=es
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https://ciberlandia.org/ciberlandia-2019-20-encuentro-final-palacio-de-formacion-y-congresos-de-fuerteventura/
https://ciberlandia.org/ciberlandia-2019-20-encuentro-final-palacio-de-formacion-y-congresos-de-fuerteventura/
https://ciberlandia.org/ciberlandia-2019-20-encuentro-final-palacio-de-formacion-y-congresos-de-fuerteventura/
https://ciberlandia.org/ciberlandia-2019-20-encuentro-final-palacio-de-formacion-y-congresos-de-fuerteventura/
https://ciberlandia.org/ciberlandia-2019-20-encuentro-final-palacio-de-formacion-y-congresos-de-fuerteventura/
https://ciberlandia.org/ciberlandia-2019-20-encuentro-final-palacio-de-formacion-y-congresos-de-fuerteventura/
https://ciberlandia.org/ciberlandia-2019-20-encuentro-final-palacio-de-formacion-y-congresos-de-fuerteventura/
https://www.fundaciondiagrama.es/comunicacion-y-sensibilizacion/noticias/familiares-de-los-jovenes-del-centro-inagua-de-las-palmas-de
https://www.fundaciondiagrama.es/comunicacion-y-sensibilizacion/noticias/familiares-de-los-jovenes-del-centro-inagua-de-las-palmas-de
https://www.fundaciondiagrama.es/comunicacion-y-sensibilizacion/noticias/familiares-de-los-jovenes-del-centro-inagua-de-las-palmas-de
https://www.fundaciondiagrama.es/comunicacion-y-sensibilizacion/noticias/familiares-de-los-jovenes-del-centro-inagua-de-las-palmas-de
https://www.fundaciondiagrama.es/comunicacion-y-sensibilizacion/noticias/familiares-de-los-jovenes-del-centro-inagua-de-las-palmas-de
https://www.fundaciondiagrama.es/comunicacion-y-sensibilizacion/noticias/familiares-de-los-jovenes-del-centro-inagua-de-las-palmas-de
https://www.fundaciondiagrama.es/comunicacion-y-sensibilizacion/noticias/familiares-de-los-jovenes-del-centro-inagua-de-las-palmas-de
https://www.fundaciondiagrama.es/comunicacion-y-sensibilizacion/noticias/familiares-de-los-jovenes-del-centro-inagua-de-las-palmas-de
https://www.instagram.com/ajcaldereta/
https://www.instagram.com/ajcaldereta/
https://www.instagram.com/asociacionhestia/?hl=es
https://www.instagram.com/asociacionhestia/?hl=es
https://www.instagram.com/asociacionhestia/?hl=es
https://www.instagram.com/benmagec/?hl=es
https://www.instagram.com/benmagec/?hl=es
https://www.instagram.com/benmagec/?hl=es

Asociacion

Iniciativa

Tematica/

Objetivo

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Poblacidén de

iniciativa

CEIP Galicia

Cibervolunta-

rios

Cidihub

Canarias

CIFP Felo
Monzon Grau-

Bassas

Colectivo

Gama

Ha recibido
formaciones de
Opcidnate
‘Ciberpasaporte
para un mundo
mejor” (2022) y
talleres sobre
ciberseguridad
de la Policia con
su iniciativa
‘Ciberexperto’
Talleres en
centros
escolares de la

isla

Empresa con un
apartado
especifico de
servicio de
formacién
Transformacion
digital, HHSS
tecnologias
(competencias)
Conferencias y

talleres

Espacio de
recursos,
talleres e
informacidny
atencidn sobre
varios temas,
entre ellos,
Ciberbullying
LGTBIfébico

Prevencion
ciberviolencias
machistas, brecha
digital,
ciberbullying,

ciberseguridad

Prevencion
ciberviolencias
machistas, uso
responsable en la

red, prevencidn de

noticias falsas, etc.

Transformacion
digital, HHSS
tecnologias

(competencias)

Brecha digital,
participacion
ciudadana online,
Noticias falsas,
ciberviolencias en
videojuegos, etc.
Ciberbullying
LGTBIfébico

Alumnado de

primaria

Alumnado de
primariay

secundaria

Empresas,
personas
emprendedo-

ras

Alumnado del

centro

Poblacidn
general,
alumnado

bl

juventud

http://www.actividade

sceipgalicia.com/

https://www.cibervolu

ntarios.org/es/la-

fundacion/proyectos

https://cidihub.org/

https://elfelo.es/

https://alegasobredive

rsidad.colectivogama.

com

SOI


http://www.actividadesceipgalicia.com/
http://www.actividadesceipgalicia.com/
https://www.cibervoluntarios.org/es/la-fundacion/proyectos
https://www.cibervoluntarios.org/es/la-fundacion/proyectos
https://www.cibervoluntarios.org/es/la-fundacion/proyectos
https://cidihub.org/
https://elfelo.es/
https://alegasobrediversidad.colectivogama.com/
https://alegasobrediversidad.colectivogama.com/
https://alegasobrediversidad.colectivogama.com/

Asociacion

Tematica/

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Poblacidén de

Colectivo
Redes

Colegio San

Juan Bosco

Colegio
Oficial de

Psicologia

Cooperativa
de ensefianza
Juan Ramon
Jiménez
Coordinadora
de Ongs de
desarrollo de
Canarias-
CONGD

Cruz Roja
Juventud Las

Palmas

‘ Iniciativa |

Taller virtual
sobre
Herramientas
digitales para el
trabajo
colaborativo
(2022)

Taller (2022)

Pildora
informativa
sobre
ciberbullying
(17 de abril,
2023)

Han recibido
charlas de la
asociacion

ADSIS

Campaias sobre
desigualdad,
pobrezay
migraciones.
Curso sobre
cambio de relato
y temas de

noticias falsas.

Campana a nivel
nacional:
Desenmascara el
ciberbullying
(2022)

Objetivo
Brindar
herramientas
digitales para el
trabajo

colaborativo

Etica centrada en el
uso individual:
noticias falsas,
ciberviolencias,
ciberseguridad y

autodefensa digital

Ciberbullying

Ciberseguridad y

autodefensa digital

Noticias falsas,
discurso de odio en
las redes. Promover
la
cibercolaboracion
ciudadana,
Promover la
participacion
ciudadana online

Ciberbullying

iniciativa
Asociacionesy
a poblacidn en

general

Alumnado

Poblacidn

general

Alumnado

adolescente

Poblacidn
migrante y
ciudadania

general

https://www.instagra
m.com/p/CemXUeXI
KyT/?img _index=1

https://www.facebook

.com/salesianaslpsib/
posts/pfbid0]bZ3LBh

oimPzul60RSFtD5E9

UyyRb4m9cr]3P5iFL

98xvd7AGj9UNNQn

FrAepUVvl
https://www.coplaspal

mas.org/servicios/for

macion_desc.php

https://coordinadorac

anarias.org/

https://www?2.cruzroja

.es/-/cruz-roja-
juventud-
desenmascara-el-

ciberbullying
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https://www.instagram.com/p/CemXUeXIKyT/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/CemXUeXIKyT/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/CemXUeXIKyT/?img_index=1
https://www.facebook.com/salesianaslpsjb/posts/pfbid0JbZ3LBhoimPzu16oRSFtD5E9UyyRb4m9crJ3P5iFL98xvd7AGj9UNNQnFrAepUVvl
https://www.facebook.com/salesianaslpsjb/posts/pfbid0JbZ3LBhoimPzu16oRSFtD5E9UyyRb4m9crJ3P5iFL98xvd7AGj9UNNQnFrAepUVvl
https://www.facebook.com/salesianaslpsjb/posts/pfbid0JbZ3LBhoimPzu16oRSFtD5E9UyyRb4m9crJ3P5iFL98xvd7AGj9UNNQnFrAepUVvl
https://www.facebook.com/salesianaslpsjb/posts/pfbid0JbZ3LBhoimPzu16oRSFtD5E9UyyRb4m9crJ3P5iFL98xvd7AGj9UNNQnFrAepUVvl
https://www.facebook.com/salesianaslpsjb/posts/pfbid0JbZ3LBhoimPzu16oRSFtD5E9UyyRb4m9crJ3P5iFL98xvd7AGj9UNNQnFrAepUVvl
https://www.facebook.com/salesianaslpsjb/posts/pfbid0JbZ3LBhoimPzu16oRSFtD5E9UyyRb4m9crJ3P5iFL98xvd7AGj9UNNQnFrAepUVvl
https://www.facebook.com/salesianaslpsjb/posts/pfbid0JbZ3LBhoimPzu16oRSFtD5E9UyyRb4m9crJ3P5iFL98xvd7AGj9UNNQnFrAepUVvl
https://www.coplaspalmas.org/servicios/formacion_desc.php
https://www.coplaspalmas.org/servicios/formacion_desc.php
https://www.coplaspalmas.org/servicios/formacion_desc.php
https://www2.cruzroja.es/-/cruz-roja-juventud-desenmascara-el-ciberbullying
https://www2.cruzroja.es/-/cruz-roja-juventud-desenmascara-el-ciberbullying
https://www2.cruzroja.es/-/cruz-roja-juventud-desenmascara-el-ciberbullying
https://www2.cruzroja.es/-/cruz-roja-juventud-desenmascara-el-ciberbullying
https://www2.cruzroja.es/-/cruz-roja-juventud-desenmascara-el-ciberbullying
https://coordinadoracanarias.org/

Asociacion

Iniciativa

Tematica/

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Poblacidén de

iniciativa

Cruz Roja

Debora
Peredo,
especialista en
Marketing
digital
DigitaliCCE.o
rg

EAPN
Canarias- Red
Europea de
Lucha contra
la Pobrezayla
Exclusién
Social en
Canarias
EAPN

Canarias

Proyecto
Enréd@te,
componente
virtual

(en vigor)

Taller de
gestién de Redes

Sociales

Empresa-
Transformacidon

digital

Concurso de
Microrrelatos
‘Cuenta con
EAPN Canarias’
por medio de
TikTok para
promover la
reflexion 'y
sensibilizar a la
juventud sobre
las situaciones
de exclusién
social y pobreza
(2022)

Pildoras
informativas

sobre brecha
digital (2022)

Objetivo
Brecha digital
mayores. Red social
virtual "Enréd@te",
permitira
comunicarse a las
personas del
programa desde
ordenadores o
Tablet

Gestidn redes
sociales-Marketing

digital

Transformacién
digital

Ciudadania, ética,
competencias

digitales

Brecha digital

mayores

Mayores de 65

anos

Personas
emprendedo-

ras

Empresas

A partir de 15
anos
residentes en

Canarias

Poblacién

general

https://www.cruzroja.

es/principal/web/lasp

almas/enredate

https://www.instagra

m.com/deboraperedo/

https://www.digitalicc

€.0rg/

https://eapncanarias.o

rg/bases-i-concurso-

de-microrrelatos/

https://eapncanarias.or

g/brecha-digital-1/
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https://www.cruzroja.es/principal/web/laspalmas/enredate
https://www.cruzroja.es/principal/web/laspalmas/enredate
https://www.cruzroja.es/principal/web/laspalmas/enredate
https://www.instagram.com/deboraperedo/
https://www.instagram.com/deboraperedo/
https://www.digitalicce.org/
https://www.digitalicce.org/
https://eapncanarias.org/bases-i-concurso-de-microrrelatos/
https://eapncanarias.org/bases-i-concurso-de-microrrelatos/
https://eapncanarias.org/bases-i-concurso-de-microrrelatos/
https://eapncanarias.org/brecha-digital-1/
https://eapncanarias.org/brecha-digital-1/

Tematica/

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Poblacidén de

Asociacion ‘ Iniciativa |

Equilibrium

Team

Espacio
Creativo

IngenioJoven

REDLAB
Canarias.
Proyecto piloto
de itinerarios de
inclusién digital
y mejora de la
empleabilidad
adaptados a las
caracteristicas
socioeducativas
y capacidades
digitales de las
personas (2022-
2023)

Taller gratuito
de Redes
sociales para
mayores junto
con
Ayuntamiento
de Arucas (2022)

Actividades
impulsadas por
la Concejalia de
Juventud por las
que a través de
redes sociales y
otras
herramientas
digitales se
empodera a la
juventud del
municipio de

Ingenio

Objetivo
Brecha digital-
Inclusién digital y

social

Brecha digital
mayores,
competencias
digitales, beneficios
de las Redes
Sociales para

mayores

Participacion
ciudadana online
(promocidn de la
participacion
ciudadana online o
cémo usar los
canales estado-
ciudadanfa
disponibles en
webs, aplicaciones,

etc.)

iniciativa
Poblacidn de
45 a 65 anos,
con bajo nivel
de estudios y
con Ingreso

Minimo Vital

Personas
mayores (no
especifica
edad)

Infancia,
adolescenciay

juventud

https://redlabcanar

ias.org/

https://www.equilibriu

mteam.es/

https://www.facebook.c

om/photo/?fbid=600984

1939068451&set=pb.10

0057387163162.-
2207520000.

https://www.instagram.

com/ingeniojoven

[?hl=es
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https://redlabcanarias.org/
https://redlabcanarias.org/
https://www.equilibriumteam.es/
https://www.equilibriumteam.es/
https://www.facebook.com/photo/?fbid=6009841939068451&set=pb.100057387163162.-2207520000
https://www.facebook.com/photo/?fbid=6009841939068451&set=pb.100057387163162.-2207520000
https://www.facebook.com/photo/?fbid=6009841939068451&set=pb.100057387163162.-2207520000
https://www.facebook.com/photo/?fbid=6009841939068451&set=pb.100057387163162.-2207520000
https://www.facebook.com/photo/?fbid=6009841939068451&set=pb.100057387163162.-2207520000
https://www.instagram.com/ingeniojoven/?hl=es
https://www.instagram.com/ingeniojoven/?hl=es
https://www.instagram.com/ingeniojoven/?hl=es

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Asociacion

Iniciativa

Fundacidén

Anar

Fundacidén

Farrah

Gobierno de
Canarias-

Juventud

Teléfono de
atencion a NNA

y adolescentes

TECEM3-
Tecnologias
para la
emprendeduria,
la emancipacién
y el
empoderamien-
to de las
mujeres, en
conjunto con
Consejerfa de
Juventud e
Igualdad del
Cabildo de Gran
Canaria (2019-
actualidad)
Financiadora,
colaboran ULL y
ULPGC

Estudio
‘Consumo
digital en la
poblacién
universitaria de
Canarias’ (2021)

Guia para un
uso responsable
de las redes
sociales (2022)

Tematica/ Poblacién de
Objetivo iniciativa

Atender NNAy

necesidades de adolescentes

NNAy

adolescentes, en

sus estadisticas,

acoso escolary

ciberbullying estd

presente (8,5%)

Brecha digital de Mujeres

género

Sensibilizar/anali- Juventud

zar sobre el

consumo de juegos

online, de azar

Sensibilizar sobre Poblacién

el uso de redes general,

sociales especialmente
jovenes

https://www.anar.org/q

ue-hacemos/telefono-

chat-anar/

https://www.formacionf

arrah.org/formacion/te

cem3

https://www.gobiernod

ecanarias.org/cmsgobc

an/export/sites/juventu

d/multimedia/documen

tos/programas/publicac
iones/LALAGUNA C
ONSUMODIGITAL-

2.pdf

https://www.gobiernod

ecanarias.org/cmsgobc

an/export/sites/juventu

d/multimedia/documen

tos/Guia-sin-filtros.pdf
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https://www.anar.org/que-hacemos/telefono-chat-anar/
https://www.anar.org/que-hacemos/telefono-chat-anar/
https://www.anar.org/que-hacemos/telefono-chat-anar/
https://www.formacionfarrah.org/formacion/tecem3/
https://www.formacionfarrah.org/formacion/tecem3/
https://www.formacionfarrah.org/formacion/tecem3/
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/programas/publicaciones/LALAGUNA_CONSUMODIGITAL-2.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/programas/publicaciones/LALAGUNA_CONSUMODIGITAL-2.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/programas/publicaciones/LALAGUNA_CONSUMODIGITAL-2.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/programas/publicaciones/LALAGUNA_CONSUMODIGITAL-2.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/programas/publicaciones/LALAGUNA_CONSUMODIGITAL-2.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/programas/publicaciones/LALAGUNA_CONSUMODIGITAL-2.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/programas/publicaciones/LALAGUNA_CONSUMODIGITAL-2.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/programas/publicaciones/LALAGUNA_CONSUMODIGITAL-2.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/Guia-sin-filtros.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/Guia-sin-filtros.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/Guia-sin-filtros.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/Guia-sin-filtros.pdf
https://www.gobiernodecanarias.org/cmsgobcan/export/sites/juventud/multimedia/documentos/Guia-sin-filtros.pdf

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Asociacion ‘ Iniciativa

Tematica/
Objetivo

Poblacidén de

iniciativa

Hack for Good

Javier Prada-
Co fundador
de
Competencia
Digital Cero &

Drupaleros

Latitud Azul

Manos Unidas

Maratodn evento Promover

que redine a mds | innovacidn digital
de 1.000

estudiantes en

con un fin social

varias ciudades,
para trabajar
juntas/os en la
creacion de
soluciones de
tecnologia con
un fin social
(2022)

Taller Dilemas Ciudadania virtual,

para la competencias
Ciudadania digitales
Virtual

desarrollado con
la Asociacién de
Mujeres

Valentina en su

espacio

formativo,

habilidades TIC

(2022)

Exposicion Promover trabajos

virtual de fotografia
realizados por
mujeres por medios
digitales

Conferencia Dar a conocery

‘Nuevas reflexionar sobre la

narrativas cobertura

migratorias’ medidtica que se

(2022) dio a la crisis

migratoria 2020-
2021, mensajes que
llegaban sobre las
personas

migrantes, etc.

Estudiantes

universitarios

Poblacidn

general

Poblacidn

general

Poblacidn

general

https://hackforgood.
net/

https://www.facebook.c

om/watch/live/?ref=wat
ch permalink&v=21064
94172861580

https://latitudazul.org/e

xposicion virtual la m

ar_una mirada en fe

menino/

https://www.facebook.c

om/congdca/photos/a.2
57314904295432/63961
88603741334/
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https://hackforgood.net/
https://hackforgood.net/
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=2106494172861580
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=2106494172861580
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=2106494172861580
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=2106494172861580
https://latitudazul.org/exposicion_virtual_la_mar_una_mirada_en_femenino/
https://latitudazul.org/exposicion_virtual_la_mar_una_mirada_en_femenino/
https://latitudazul.org/exposicion_virtual_la_mar_una_mirada_en_femenino/
https://latitudazul.org/exposicion_virtual_la_mar_una_mirada_en_femenino/
https://www.facebook.com/congdca/photos/a.257314904295432/6396188603741334/
https://www.facebook.com/congdca/photos/a.257314904295432/6396188603741334/
https://www.facebook.com/congdca/photos/a.257314904295432/6396188603741334/
https://www.facebook.com/congdca/photos/a.257314904295432/6396188603741334/

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Asociacion

Iniciativa

Tematica/

Objetivo

Poblacidén de

iniciativa

Martu
(ella/elle)-
Especialista
en
autodefensa
feminista
digital

La_Bekka,
espacio
hackfeminista
(2016-
actualidad)

-Infraestructura

digital feminista

-Servidoras
feministas
autogestionadas y

sostenibles

-Autoformacién en
administracién de

sistemas linux

-Pdginas web

estdticas (Jekyll)

-Disenoy
maquetacion con

software libre

-Herramientas
documentaciény
control de

versiones

-Licencias libres y
feministas
-Sostenibilidad

energética

-Seguridad /
proteccidn digital
para

organizaciones

-La creacidn de
espacios seguros en

internet

Asociaciones,
Poblacidn,

general

https://labekka.red/

36’


https://labekka.red/

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Asociacion

Iniciativa

Tematica/

Objetivo

Poblacidén de

iniciativa

Mosaico

Accion Social

Mujeres libres

Yazirat

Autodefensa.onl

ine, red de
iniciativas que
trabajan sobre
violencias
machistas en
entornos
digitales (2020-
actualidad)

Talleresy
formaciones
sobre
herramientas
digitales
participativas
Proyecto
Tejiendo redes
entre mujeres,
en conjunto con
el Colectivo
Flora Tristdn
Taller Disefio
Grafico Online
con CANVA
(2016)

Promover practicas
feministas de
sostenibilidad
sostenidas sobre los
cuidados propios 'y
de las demas, la
horizontalidad, la
no jerarquizacion
del conocimiento
técnico por encima
del situado, la
colaboracidény la
ayuda mutua, la
comparticion del

saber, la

autorresponsabilida

d, la privacidad, la
libertad de
expresion, la
seguridad digital, y
el software y la
cultura libres.
Metodologias
participativas

online

Brecha digital de
género,
competencias

digitales

Espacio no
mixto (sélo
para mujeres,
bolleras y

trans)

Asociaciones,
profesionales
del sector

social

Asociaciones

de mujeres

https://autodefensa

.online/

https://www.mosaicoac

cionsocial.org/

https://mujeressolidarid

adycooperacion.org/teji

endo-redes-entre-

mujeres-con-mujeres-

mujeres-flora-tristan-

taller-diseno-grafico-

online-con-canva/
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https://autodefensa.online/
https://autodefensa.online/
https://www.mosaicoaccionsocial.org/
https://www.mosaicoaccionsocial.org/
https://mujeressolidaridadycooperacion.org/tejiendo-redes-entre-mujeres-con-mujeres-libres-yazirat-y-mujeres-flora-tristan-taller-diseno-grafico-online-con-canva/
https://mujeressolidaridadycooperacion.org/tejiendo-redes-entre-mujeres-con-mujeres-libres-yazirat-y-mujeres-flora-tristan-taller-diseno-grafico-online-con-canva/
https://mujeressolidaridadycooperacion.org/tejiendo-redes-entre-mujeres-con-mujeres-libres-yazirat-y-mujeres-flora-tristan-taller-diseno-grafico-online-con-canva/
https://mujeressolidaridadycooperacion.org/tejiendo-redes-entre-mujeres-con-mujeres-libres-yazirat-y-mujeres-flora-tristan-taller-diseno-grafico-online-con-canva/
https://mujeressolidaridadycooperacion.org/tejiendo-redes-entre-mujeres-con-mujeres-libres-yazirat-y-mujeres-flora-tristan-taller-diseno-grafico-online-con-canva/
https://mujeressolidaridadycooperacion.org/tejiendo-redes-entre-mujeres-con-mujeres-libres-yazirat-y-mujeres-flora-tristan-taller-diseno-grafico-online-con-canva/
https://mujeressolidaridadycooperacion.org/tejiendo-redes-entre-mujeres-con-mujeres-libres-yazirat-y-mujeres-flora-tristan-taller-diseno-grafico-online-con-canva/
https://mujeressolidaridadycooperacion.org/tejiendo-redes-entre-mujeres-con-mujeres-libres-yazirat-y-mujeres-flora-tristan-taller-diseno-grafico-online-con-canva/

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Asociacion

Iniciativa

Tematica/

Objetivo

Poblacidén de

iniciativa

Mujeres
Solidaridad y

Cooperacion

Nira Santana-
Artista visual,
docente e

investigadora

OPCIONATE

Campana Que
las redes no te
enreden- Disefio
de 10 imdgenes

informativas

Especialista en
videojuegos con
perspectiva de
género. Realiza
talleres en
centros
escolares,
ponencias,
Podcast sobre
videojuegos,
ciberviolencias
machistas y

feminismo

‘Guia
Ciberigualdad’
coautoria con
Opcidnate,
financiada por
Gobierno de
Canarias (2022)

Servicio Insular
de
Ciberviolencias
Machistas (2023)

Prevencidn de Poblacién
ciberviolencias general
machistas

Prevencidn de Poblacién
ciberviolencias general,
machistas en alumnado
videojuegos

Prevencidn Poblacién
ciberviolencias general
machistas en

general y en

videojuegos

Prevencidn, Poblacién
sensibilizacidn, general

deteccidn e
intervencion
psicoldgica,
juridica,
ciberseguridad u
autodefensa digital
en casos de
ciberviolencias

machistas

https://mujeressolidarid

adycooperacion.org/pro

ject/que-las-redes-no-

te-enreden/

https://www.nirasantan

a.comy

https://www3.gobierno

decanarias.org/medusa/

ecoescuela/educarparal

aigualdad/guia-
ciberigualdad/

https://Jopcionate.com/e

s/project/servicio-

insular-de-
ciberviolencia-

machista/
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https://mujeressolidaridadycooperacion.org/project/que-las-redes-no-te-enreden/
https://mujeressolidaridadycooperacion.org/project/que-las-redes-no-te-enreden/
https://mujeressolidaridadycooperacion.org/project/que-las-redes-no-te-enreden/
https://mujeressolidaridadycooperacion.org/project/que-las-redes-no-te-enreden/
https://www.nirasantana.com/
https://www.nirasantana.com/
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/educarparalaigualdad/guia-ciberigualdad/
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/educarparalaigualdad/guia-ciberigualdad/
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/educarparalaigualdad/guia-ciberigualdad/
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/educarparalaigualdad/guia-ciberigualdad/
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/educarparalaigualdad/guia-ciberigualdad/
https://opcionate.com/es/project/servicio-insular-de-ciberviolencia-machista/
https://opcionate.com/es/project/servicio-insular-de-ciberviolencia-machista/
https://opcionate.com/es/project/servicio-insular-de-ciberviolencia-machista/
https://opcionate.com/es/project/servicio-insular-de-ciberviolencia-machista/
https://opcionate.com/es/project/servicio-insular-de-ciberviolencia-machista/

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Asociacion

Iniciativa

Tematica/

Poblacidén de

iniciativa

Etica digital y
ciberciudadania
participativa
(2022-2023)

Mentoras en
Hack for Good.
Maratdn evento
que redne a mas
de 1.000
estudiantes en
varias ciudades,
para trabajar
juntas/os en la
creacion de
soluciones de
tecnologia con
un fin social
(2022)

Desconectando:
proyecto para la
prevencidén de
las
ciberviolencias
de género.
Ayuntamiento
de Valsequillo
(2022)
Infografia sobre
Ciberviolencias
y
Ciberviolencias
machistas.
Ayuntamiento
de Valsequillo
(2022)

Objetivo
Etica digital,

ciberciudadania,

participacion

ciudadana online y

juventud

Promover

innovacidn digital

con un fin social

Prevencion
ciberviolencias

machistas

Prevencion
ciberviolencias

machistas

Poblacién
general,
profesionales
ambito
educacidn,
juventud y
participacion
ciudadana.
Estudiantes

universitarios

Infancia,
adolescenciay
juventud,
docentes 'y

familias.

Infancia,
adolescencia 'y
juventud,
docentes 'y

familias.

https://Jopcionate.com/e

s/project/etica-y-

ciberciudadania/

https://hackforgood

.net/

https://opcionate.com/e

s/project/desconec

tando/

https://opcionate.com/

wp-content/uploads/

2022/11/Infografia-

Ciberviolencias-y-

Ciberviolencias-

machistas.pdf
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https://opcionate.com/es/project/etica-y-ciberciudadania/
https://opcionate.com/es/project/etica-y-ciberciudadania/
https://opcionate.com/es/project/etica-y-ciberciudadania/
https://hackforgood.net/
https://hackforgood.net/
https://opcionate.com/es/project/desconectando/
https://opcionate.com/es/project/desconectando/
https://opcionate.com/es/project/desconectando/
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/11/Infografia-Ciberviolencias-y-Ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/11/Infografia-Ciberviolencias-y-Ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/11/Infografia-Ciberviolencias-y-Ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/11/Infografia-Ciberviolencias-y-Ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/11/Infografia-Ciberviolencias-y-Ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/11/Infografia-Ciberviolencias-y-Ciberviolencias-machistas.pdf

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Asociacion

Iniciativa

Tematica/

Objetivo

Poblacidén de

iniciativa

Campana
Ciberpasaporte
por la igualdad
en Guia.
Ayuntamiento
Santa Maria de
Guia (2022)

Video:
Ciberpasaporte
por la igualdad
en Guia.
Ayuntamiento
Santa Maria de
Guia (2022)
Quiz

Ciberpasaporte

por la Igualdad.

Ayuntamiento
LPGCy
Ayuntamiento
Santa Maria de
Guia (2022)
Campana
Ciberpasaporte
Ciudadania por
la Igualdad
Ayuntamiento
LPGC (2022)

Video
Ciberpasaporte
por la Igualdad
LPGC:
Ciberpasaporte
Ciudadania por
la Igualdad
Ayuntamiento
LPGC (2022)

Prevencion
ciberviolencias

machistas

Prevencion
ciberviolencias

machistas

Prevencion
ciberviolencias

machistas

Prevencion
ciberviolencias

machistas

Prevencion
ciberviolencias

machistas

Infancia,
adolescencia

y juventud

Infancia,
adolescenciay

juventud

Infancia,
adolescencia 'y

juventud

Infancia,
adolescenciay

juventud

Infancia,
adolescenciay

juventud

https://opcionate.com/

es/project/campana-

ciberpasaporte-por-

la-igualdad-en-guia/

https://www.youtube.c
om/watch?v=5GZcYP
uGRCU&feature=you
tu.be

https://opcionate.com/

es/ciberpasaporte-

por-la-igualdad/
#Ciberpasaporte

https://opcionate.com/

es/project/ciberpasap

orte-ciberciudadania-

por-la-igualdad/

https://www.youtube.co
m/watch?v=z8KLaEmC

gNY

4ol


https://www.youtube.com/watch?v=5GZcYPuGRCU&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=5GZcYPuGRCU&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=5GZcYPuGRCU&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=5GZcYPuGRCU&feature=youtu.be
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad/#Ciberpasaporte
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad/#Ciberpasaporte
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad/#Ciberpasaporte
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte-por-la-igualdad/#Ciberpasaporte
https://opcionate.com/es/project/ciberpasaporte-ciberciudadania-por-la-igualdad/
https://opcionate.com/es/project/ciberpasaporte-ciberciudadania-por-la-igualdad/
https://opcionate.com/es/project/ciberpasaporte-ciberciudadania-por-la-igualdad/
https://opcionate.com/es/project/ciberpasaporte-ciberciudadania-por-la-igualdad/
https://www.youtube.com/watch?v=z8KLaEmCgNY
https://www.youtube.com/watch?v=z8KLaEmCgNY
https://www.youtube.com/watch?v=z8KLaEmCgNY
https://opcionate.com/es/project/campana-ciberpasaporte-por-la-igualdad-en-guia/

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Poblacidén de

Tematica/

Asociacion Iniciativa

"Formacion
para la
prevenciény el
ciberactivismo
frente a las
ciberviolencias
machistas”.
Ayto. de Firgas
(2022)

‘Guia para
familias. Cémo

prevenir,

detectar y actuar

frente a las
ciberviolencias
machistas’.
Ayto. de Firgas
(2022)

‘Guia
Ciberigualdad.
Una
herramienta
para combatir
las
ciberviolencias
machistas en
TRICS y
videojuegos”.
Gobierno de
Canarias (2022)
Campana
Ciberpasaporte
para un mundo
mejor (2021-
2022)

‘Informe

Jovenesy

Ciberciudadania

Objetivo
Prevencion
ciberviolencias

machistas

Prevencion,
deteccidny
actuacion ante
ciberviolencias

machistas

Prevencion,
detecciény
actuacion ante
ciberviolencias

machistas

Prevencion
ciberviolencias

Machistas

Prevencion,
detecciény

actuacion ante

iniciativa
Infancia,
adolescenciay

juventud

Familias y
poblacidn en

general

Familias y
poblacién en

general

Infancia,
adolescenciay

juventud

Infancia,
adolescenciay

juventud

https://Jopcionate.com/e

s/project/formacion-

para-la-prevencion-y-

el-ciberactivismo-

frente-a-las-
ciberviolencias-

machistas/

https://opcionate.com/
Wp-
content/uploads/2023/0
4/Guia-didactica-
ciberviolencias-

machistas.pdf

https://www3.gobierno

decanarias.org/medusa/

ecoescuela/educarparal
aigualdad/files/2022/03/

guia-ciberigualdad-

digital.pdf

https://Jopcionate.com/e

s/project/guia-

ciberigualdad-del-

gobierno-de-canarias/

https://Jopcionate.com/e

s/project/jovenes-y-

ciberciudadania-

campana-
ciberpasaporte-para-

un-mundo-mejor/

https://opcionate.com/w
b-
content/uploads/2023/0
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https://opcionate.com/es/project/formacion-para-la-prevencion-y-el-ciberactivismo-frente-a-las-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/formacion-para-la-prevencion-y-el-ciberactivismo-frente-a-las-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/formacion-para-la-prevencion-y-el-ciberactivismo-frente-a-las-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/formacion-para-la-prevencion-y-el-ciberactivismo-frente-a-las-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/formacion-para-la-prevencion-y-el-ciberactivismo-frente-a-las-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/formacion-para-la-prevencion-y-el-ciberactivismo-frente-a-las-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/formacion-para-la-prevencion-y-el-ciberactivismo-frente-a-las-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2023/04/Guia-didactica-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2023/04/Guia-didactica-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2023/04/Guia-didactica-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2023/04/Guia-didactica-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2023/04/Guia-didactica-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2023/04/Guia-didactica-ciberviolencias-machistas.pdf
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/educarparalaigualdad/files/2022/03/guia-ciberigualdad-digital.pdf
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/educarparalaigualdad/files/2022/03/guia-ciberigualdad-digital.pdf
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/educarparalaigualdad/files/2022/03/guia-ciberigualdad-digital.pdf
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/educarparalaigualdad/files/2022/03/guia-ciberigualdad-digital.pdf
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/educarparalaigualdad/files/2022/03/guia-ciberigualdad-digital.pdf
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoescuela/educarparalaigualdad/files/2022/03/guia-ciberigualdad-digital.pdf
https://opcionate.com/es/project/guia-ciberigualdad-del-gobierno-de-canarias/
https://opcionate.com/es/project/guia-ciberigualdad-del-gobierno-de-canarias/
https://opcionate.com/es/project/guia-ciberigualdad-del-gobierno-de-canarias/
https://opcionate.com/es/project/guia-ciberigualdad-del-gobierno-de-canarias/
https://opcionate.com/es/project/jovenes-y-ciberciudadania-campana-ciberpasaporte-para-un-mundo-mejor/
https://opcionate.com/es/project/jovenes-y-ciberciudadania-campana-ciberpasaporte-para-un-mundo-mejor/
https://opcionate.com/es/project/jovenes-y-ciberciudadania-campana-ciberpasaporte-para-un-mundo-mejor/
https://opcionate.com/es/project/jovenes-y-ciberciudadania-campana-ciberpasaporte-para-un-mundo-mejor/
https://opcionate.com/es/project/jovenes-y-ciberciudadania-campana-ciberpasaporte-para-un-mundo-mejor/
https://opcionate.com/es/project/jovenes-y-ciberciudadania-campana-ciberpasaporte-para-un-mundo-mejor/
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2023/04/Informe-Jovenes-por-una-ciudadania-digital.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2023/04/Informe-Jovenes-por-una-ciudadania-digital.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2023/04/Informe-Jovenes-por-una-ciudadania-digital.pdf

Etica digital, Ciberciudadania y Juventud de Gran Canaria. Diagndstico participativo

Asociacion

Iniciativa

Tematica/

Objetivo

Poblacidén de

iniciativa

. Resultados
cuestionario
Ciberpasaporte
para un mundo
mejor”. (2020-
2022)

‘Informe de la
investigacion
Ciberviolencias
machistas: un
andlisis de la
realidad actual
en Gran
Canaria’

(2022)

‘Mapa de
recursos y
acciones para la
prevencion,
atenciony
respuesta ante
las
ciberviolencias
machistas’
(2022)

Quiz
Ciberpasaporte
por un mundo
mejor (2021)

Formacidn en
Ciberviolencias
Machistas.
Ayuntamiento
de las Palmas de
Gran Canaria
(2021)

Jovenes por una

ciberciudadania

ciberviolencias

machistas

Prevencion,
detecciény
actuacion ante
ciberviolencias

machistas

Prevencion,
deteccidny
actuacion ante
ciberviolencias

machistas

Prevencion,
detecciény
actuacion ante
ciberviolencias
machistas
Prevencion,
deteccidny
actuacion ante
ciberviolencias

machistas

Prevencion,
deteccidny

actuacion ante

Poblacidén

general

Poblacidn

general

Poblacidn

general

Infancia,
adolescenciay

juventud

Infancia,
adolescencia 'y

juventud

4/Informe-Jovenes-por-

una-ciudadania-

digital.pdf

https://Jopcionate.com/w
b-
content/uploads/2022/0
8/Maquetacion-
Investigacion-

ciberviolencias-

machistas-1.pdf

https://Jopcionate.com/w
b-
content/uploads/2022/0
4/Mapa-de-recursos-y-

acciones-para-la-

prevencion-atencion-y-

respuesta—antes—las—

ciberviolencias-

machistas.pdf

https://opcionate.com/e

s/ciberpasaporte para

un_cibermundo mejor/

#Ciberpasaporte

https://opcionate.com

les/project/formacion

-en-ciberviolencias-

machistas/

https://opcionate.com

les/project/jovenes-

por-una-
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https://opcionate.com/wp-content/uploads/2023/04/Informe-Jovenes-por-una-ciudadania-digital.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2023/04/Informe-Jovenes-por-una-ciudadania-digital.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2023/04/Informe-Jovenes-por-una-ciudadania-digital.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/08/Maquetacion-Investigacion-ciberviolencias-machistas-1.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/08/Maquetacion-Investigacion-ciberviolencias-machistas-1.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/08/Maquetacion-Investigacion-ciberviolencias-machistas-1.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/08/Maquetacion-Investigacion-ciberviolencias-machistas-1.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/08/Maquetacion-Investigacion-ciberviolencias-machistas-1.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/08/Maquetacion-Investigacion-ciberviolencias-machistas-1.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/08/Maquetacion-Investigacion-ciberviolencias-machistas-1.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/04/Mapa-de-recursos-y-acciones-para-la-prevencion-atencion-y-respuesta-antes-las-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/04/Mapa-de-recursos-y-acciones-para-la-prevencion-atencion-y-respuesta-antes-las-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/04/Mapa-de-recursos-y-acciones-para-la-prevencion-atencion-y-respuesta-antes-las-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/04/Mapa-de-recursos-y-acciones-para-la-prevencion-atencion-y-respuesta-antes-las-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/04/Mapa-de-recursos-y-acciones-para-la-prevencion-atencion-y-respuesta-antes-las-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/04/Mapa-de-recursos-y-acciones-para-la-prevencion-atencion-y-respuesta-antes-las-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/04/Mapa-de-recursos-y-acciones-para-la-prevencion-atencion-y-respuesta-antes-las-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/04/Mapa-de-recursos-y-acciones-para-la-prevencion-atencion-y-respuesta-antes-las-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/wp-content/uploads/2022/04/Mapa-de-recursos-y-acciones-para-la-prevencion-atencion-y-respuesta-antes-las-ciberviolencias-machistas.pdf
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte_para_un_cibermundo_mejor/#Ciberpasaporte
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte_para_un_cibermundo_mejor/#Ciberpasaporte
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte_para_un_cibermundo_mejor/#Ciberpasaporte
https://opcionate.com/es/ciberpasaporte_para_un_cibermundo_mejor/#Ciberpasaporte
https://opcionate.com/es/project/formacion-en-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/formacion-en-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/formacion-en-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/formacion-en-ciberviolencias-machistas/
https://opcionate.com/es/project/jovenes-por-una-ciberciudadania-democratica/
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Asociacion

Iniciativa

Poblacidén de

Tematica/

Objetivo iniciativa

Policia

Nacional

democritica
(2020-2021)

Webinar ‘Una
aproximacion a
la ciberviolencia
contra las
mujeres y las
ninas:
Ciberviolencias
machistas’
(2020)

Taller de
autodefensa
feminista
impartido por
Donestech
(2020)

Webinar
‘Buenas
Précticas.
Ciberviolencias
machistas’
(2020)

‘Ciberexperto’,
actividades de
sensibilizacidony
charlas en

colegios

ciberviolencias

machistas

Prevencion, Mujeres
deteccidny

actuacion ante

ciberviolencias

machistas

Prevencion, Mujeres
deteccidny

actuacion ante

ciberviolencias

machistas

Prevencion, Mujeres
deteccidny

actuacion ante

ciberviolencias

machistas

Ciberseguridad y Infancia,

usos responsables adolescenciay

de las redes sociales | juventud

ciberciudadania-

democratica/

https://opcionate.com

les/project/webinar-

buenas-practicas-

una-aproximacion-a-

la-ciberviolencia-

contra-las-mujeres-y-

las-ninas/

https://opcionate.com

les/project/webinar-

ciberviolencias-

machistas/

https://opcionate.com

les/project/webinar-

buenas-practicas-

una-aproximacion-a-

la-ciberviolencia-

contra-las-mujeres-y-
las-ninas/

http://www.ciberexpe

rto.org/
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Asociacion

Iniciativa

Radio Ecca

Reload Group

RODMA

Solutions

Soy Mamut

Seccién de
cursos online
sobre
ciberseguridad,
competencias
digitales, redes
sociales, nube,

etc.

Iniciativa de
realidad virtual
para dar a
conocer las
Montanas

Sagradas

desarrollada con

el impulso del

Cabildo de Gran

Canaria
(2020)

RODMA
Solutions -
Peritajes,
Ciberseguridad
Seguridad de la

Informacién

Proyecto Somos

de barrio,
Tinoca (2022) y

Somos de barrio,

Visvique (2022)

Tematica/ Poblacion de
Objetivo iniciativa

Brecha digital, Poblacidn
ciberviolencias, general
ciberseguridad y
autodefensa digital,
participacion
online
Promover cultura Intervienen

por medio de alumnado de

realidad virtual FP,IESy
profesorado
Ciberseguridad Empresas
Brecha digital y Poblacién
participacion general

ciudadana online

https://ecca.edu.es/aul

a-abierta/catalogo-

de-cursos/tecnologia/

- http://reloadgroupcan

arias.com

https://riscocaido.gr

ancanaria.com/es

https://www.laprovinc

ia.es/gran-
canaria/2020/11/19/m

odulo-dara-
formacion-risco-

caido-23331237.html

https://www.elsebadal

.com/media/documen

tos/Programa AS.pdf

https://soymamut.co

m/somos-de-barrio-

tinoca-arucas-2022/

https://soymamut.co

m/somos-de-barrio-

visvique-arucas-2022/
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https://www.elsebadal.com/media/documentos/Programa_A5.pdf
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https://soymamut.com/somos-de-barrio-tinoca-arucas-2022/
https://soymamut.com/somos-de-barrio-tinoca-arucas-2022/
https://soymamut.com/somos-de-barrio-tinoca-arucas-2022/
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Asociacion

Iniciativa

Tematica/

Objetivo

Poblacidén de

iniciativa

ibi Acciones de Brecha digital Profesionales .
lelsay o i g ’ i ’ - http://www3.radioecc
Pedate- sensibilizaciény | ciberbullying, mujeres, ,

a.org/accion-
Especialista prevencién noticias falsas, infancia,

en prevencion

ciberviolencias

adolescenciay

social/detalle-
proyecto/230

ey ey machistas, discurso | juventud,
y sensibiliza- ] .
., de odio en las redes | familias
cion
. . - https://www3.gobiern
violencias de
, odecanarias.org/sanid
género
ad/scs/content/29e23d
fa-12b7-11eb-b948-
b1fff5da3bc9/PROTO
COLO__VIOLENCI
A GENERO.pdf
Universidad Articulo ‘Los Sensibilizacién Poblacidén https://www.ulpgc.es/
de Las Palmas | riesgos de sobre general, noticia/2021/06/22/pro
de Gran injuriar a la ciberviolencias especialmente fesores-Tewise-
Canaria - mujer en machistas universitaria Yurena-Ortega-y-
internet’ (2021 ose-Luis-Zamora-
ULPGC ( ) ! ] ] ]
analizan-violencia-
digital
#CyberCampUL | Ciberseguridad A toda la https://www.eii.ulpgc.
PGC comunidad es/es/CyberCampUL
Convenio universitaria, PGC
ULPGCe empresas,
INCIBE 2022 a profesionales
2025. En ese
convenio se
hacen talleres,
formaciones,
congresos, etc.
Virtual On Proyecto Las Brecha digital, Mujeres Https://virtualon.es/

www.laschicastambie

njuegan.es

chicas también ciberviolencias en
juegan (2020-

actualidad)

videojuegos, ética

en el uso individual
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https://www.eii.ulpgc.es/es/CyberCampULPGC
https://www.eii.ulpgc.es/es/CyberCampULPGC
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.. o Tematica/ Poblacion de
Asociacion Iniciativa
Objetivo iniciativa
Yrichen El Sétano Tecnologia social, Poblacion https://yrichen.org/pr
MakerSpace brecha digital, general, pero evencion-
ciberviolencias, el perfil suele juventud/#makerspac
participacidn ser poblacién e
ciudadana online joven de la
zona
Hub Mdvil de Prevencidn de Poblacién https:/[yrichen.org/prev
Tecnologia tecnoadicciones y general, pero encion-
Social, iniciativa | uso responsable de | el perfil suele juventud/#makerspace
de prevencion las TRICs. ser poblacion
de conductas joven de la
adictivas zona

promoviendo un
uso equilibrado
y saludable de la

tecnologia

En primer lugar, es necesario recalcar, tal y como se expresé en apartados anteriores,
que estas iniciativas probablemente no sean todas las que se estdn desarrollando en la isla.
Son las que se han podido identificar a través del mapeo en internet, en redes sociales y de

la peticion de informacion a todas las entidades via mail y cuestionario.

En el analisis de las iniciativas identificadas, podemos observar que las temdticas que
mds se abordan son las relacionadas con la brecha digital, especialmente enfocadas a
personas mayores y mujeres (F. Farrah, Trib-Arte, Cruz Roja, A. Creativa, Equilibrium
Team, etc.), existiendo también algunas formaciones para jévenes en riesgo de exclusién
o personas en desempleo, como las de EAPN-Canarias o la de la Asociacién Hestia.
Ademsds, existen muchas formaciones puntuales, como talleres y charlas en torno a
ciberbullying, ciberviolencias machistas, noticias falsas, ciberviolencias en videojuegos,
entre otras (Vitual On, Nira Santana, Opcidnate, Cibervoluntarios, etc.), destacando
especialmente las relacionadas con ciberbullying. Sobre estas temdticas también se han
desarrollado campanas, como en el caso de Opcidnate y Cruz Roja Juventud a lo largo de
varios aios. Las charlas, talleres y campanas suelen estar dirigidas a infancia, adolescencia
y juventud, y en algunos casos también a familias, siendo los espacios escolares y de
formacion donde principalmente se desarrollan. En el caso de talleres sobre noticias falsas
y narrativas de los medios de comunicacion se han abordado aspectos importantes
relacionados con la migracidn y el impacto medidtico de la crisis migratoria del afio 2020-

2021, llevado a cabo especialmente por asociaciones como Manos Unidas y la CONGD.
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A continuacidn, por orden de importancia o frecuencia se encuentran formaciones,
congresos y charlas sobre ciberseguridad, que, aunque también suelen estar enfocadas a
centros escolares primarios, secundarios e incluso universitarios y a poblacion joven en
general, existen también acciones encaminadas a formar a empresas y personas
profesionales  (‘Ciberexpertos’ de la Policia Nacional, RODMA Solutions,
CyberCampULPGC, etc.).

Otras temdticas a destacar serian las de prevencién en tecnoadicciones (ADSIS
Canarias, Yrichen), uso responsable de redes sociales y una especifica sobre desconexion

digital (A. Ludens), todas estas enfocadas en juventud o publico general.

En menor medida se han encontrado también talleres sobre transformacion digital,
gestion de redes sociales y marketing digital, estas si especializadas para profesionales y

empresas.

En cuanto a tecnologia social, se destacarian las dos iniciativas rastreadas, como es la
de ‘El Sétano MakerSpace’ y la de ‘Hack for Good’, orientadas a juventud, estudiantes y

poblacion general.

Con respecto a participacidn online, sea esta ciudadana o no, segin lo sefialado por los
cuestionarios o por lo que aparece en sus respectivas webs, se destacan iniciativas como la
de ‘El Sétano MakerSpace’, formaciones de Radio Ecca, la campana ‘Ciberpasaporte por
un mundo de mejor’ en Las Palmas de Gran Canaria, Banaderos y Vecindario y
“Ciberpasaporte por la Igualdad " en coordinacién entre Opcidnate y los ayuntamientos de
Las Palmas de Gran Canaria, Firgas, Valsequillo y Santa Maria de Guia, formaciones de la

CONGD o el Espacio Creativo Ingenio Joven, entre otras.

En cuanto a activismo feminista online, hemos identificado a La_Bekka (espacio
hackfeminista) y Autodefensa.online. Estas dos iniciativas no son especificamente de la
isla de Gran Canaria, pero se consideran espacios fundamentales para el trabajo que nos
atafie y han sido recomendadas por la especialista en autodefensa feminista digital

entrevistada, siendo ésta participe e integrante activa de las mismas.

Finalmente, mencionar algunas iniciativas que, aunque no aborden necesariamente
éticay participacidn en el mundo online, tienen un componente digital importante y, entre
sus objetivos, se encuentra la promocidn de la cultura o la participacién social. Este es el
caso de la exposicion virtual de Latitud Azul que promueve trabajos fotograficos
desarrollados por mujeres, la iniciativa de realidad virtual para dar a conocer el Patrimonio
Mundial del Paisaje Cultural de Risco Caido y las Montafnias Sagradas de Gran Canaria
llevada a cabo por Reload Group, asi como el proyecto Ecojovenes en accién desarrollado
por Ben Magec-Ecologistas en Accidn, que utilizan las redes sociales para impulsar y

retroalimentar iniciativas de cambio social sobre cuestiones de medio ambiente.
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En general, aparte de las iniciativas que abordan la brecha digital, las actividades,
campanas y proyectos rastreados se centran en resolver situaciones puntuales que se estdn
dando en el mundo online, como ciberbullying, proliferacion de noticias falsas,
ciberviolencias, entre otras, centrando sus acciones en generar conciencia sobre
comportamientos individuales de prevencion, proteccidn y respuesta. Algunos ejemplos
son los proyectos desarrollados por Nira Santana, Tibisay Penate, Virtual On,la ULPGCy
Opcidnate, en este ultimo caso con una alta dedicacién a la erradicacion de las
ciberviolencias machistas que ha dado lugar a la propuesta de creacion y puesta en marcha
de un Servicio Especializado Insular de Ciberviolencia Machista en 2023. Aunque no se
han podido analizar en profundidad todas las propuestas debido a las limitaciones
senaladas en el estudio, se deduce que, en las que se abordan problemadticas sociales se
busca promover también comportamientos de cuidado hacia otras personas, esto es,
acciones civicas que implican a otros/as. Ademds, en varias iniciativas se indica que se
trabaja la participacion ciudadanay la promocion de la ciudadania, pero se desconocen las
metodologias y conceptos especificos que abordan, como, por ejemplo, si abordan la
escalera de la participacion o no, los mecanismos existentes para la participacion
ciudadana, etc. En el caso concreto de participacion ciudadana online, que incluiria los
proyectos que promuevan la participacién ciudadana y den a conocer las herramientas
existentes en los medios digitales para tal fin, no se ha encontrado informacién tan

detallada en ninguna de las iniciativas.
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5. Obstaculos identificados

En este apartado se presentan las reflexiones e ideas expuestas durante los dos grupos
focales y durante las entrevistas realizadas. Se han agrupado segun temadticas, senalando
los obstaculos que las personas participantes en el estudio consideran que existen y que
impiden la convivencia en internet y las TRICs, asi como los obstdculos a la participacién

online en todas sus formas, destacando:

5.1. Accesibilidad

Tal y como se mencioné en apartados anteriores, debido a la digitalizacién de la
sociedad que estamos viviendo el derecho a acceder a internet y las TRICs es una prioridad.
Si las personas no tienen acceso, bien sea por cuestiones econdémicas, formativas o por
falta de adecuacion de las TRICs a todos los cuerpos y realidades, no se puede hablar ni de

participacion real politica ni social, ni tampoco de ética digital.

En este aspecto, se sefialan algunas brechas que impiden el acceso a todos los

colectivos, entre estas:

Brecha econdémica: Aunque actualmente existen bastantes espacios con wifi
gratuita, bibliotecas y centros sociales con ordenadores, y centros escolares con
tablets para el alumnado, siguen existiendo muchas personas que no tienen acceso
a estos dispositivos y utilizan las redes solo a través de moviles de gama baja. Esta
situacion se vuelve critica cuando una gran cantidad de actividades se han
digitalizado (trdmites, teletrabajo, formacion online, etc.), situacién mds recurrente
desde la COVID-19, y no todos los dispositivos permiten llevar a cabo las acciones
necesarias. Ademds, los centros escolares cada vez mds requieren que el alumnado
utilice ordenadores o tablets en lugar de libros de texto tanto en el aula como en las
tareas escolaresy, por tanto, la falta de dispositivos o la falta de internet en el hogar
repercute también en el aprendizaje. Por otro lado, no todos los barrios cuentan con
los medios suficientes para suplir las dificultades que puedan tener los hogares,
seflalando algunas/os participantes del estudio que existen muy pocos ordenadores

de uso publico a los que acceder y que el wifi y los servidores suelen fallar.
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Brecha o falta de accesibilidad'’ para las personas con diversidad funcional: La
tecnologia ha acercado y permitido la inclusion de muchas personas que en los
espacios fisicos no habian logrado disfrutar y participar en igualdad. Sin embargo,
existen algunos dispositivos o aplicaciones que no resultan del todo accesibles.
Como ejemplo, se senala cdmo algunas aplicaciones de mdviles, por su falta de
desarrollo accesible, dejan fuera a personas con ceguera o con visién reducida. Si al
desarrollar un botdn de ‘enviar’ no se deja programado que diga ‘este es el boton de
enviar’ una persona ciega no lo va a poder entender/deducir, ya que su lector de
pantalla no lo puede leer (las personas con vision reducida utilizan un software que

lee las pantallas, los botones y todo).

Brecha o falta de accesibilidad cognitiva: Las aplicaciones, plataformas y webs
suelen estar desarrolladas para un nivel de comprensidn lectora bastante alto,
incluyendo frases muy largas, subordinaciones innecesarias o tecnicismos, que
dejan atrds a la poblacién con un nivel educativo mds bdsico o a personas con alguna
discapacidad cognitiva. Segun el documento publicado por la Federacién Espanola
de Municipios y Provincias (FEMP) y el Instituto Lectura Facil (2017) el 30% de la

poblacidn tiene dificultades de comprensidn.

Brecha o barrera idiomatica: Se parte de la base de que el acceso a la informacién
es un derecho democratico, sin embargo, gran parte del contenido que se encuentra
en internet aparece en unos idiomas concretos, destacando el inglés y el chino,
entre otros. Ante la llamada era de la informacidn, cuesta imaginar que ésta sea solo
accesible a una parte de la poblacidon, quedando atrds quienes no dominen los
idiomas prioritarios. Como ejemplo, mencionan la situacién de muchas personas
de Ameérica Latina, especialmente de quienes hablan idiomas minoritarios y

lenguas originarias, los cuales se quedan fuera de gran parte del contenido.

Brecha mental debido al imaginario colectivo sobre internet y las TRICs: Existe
en la sociedad un imaginario colectivo de que internet y las tecnologias son algo

complicado de entender y manejar, se cree que internet es una ‘nube’ o algo etéreo.

7 Definicidn de accesibilidad universal: Condicidn que tienen que cumplir los entornos, procesos,
bienes, productosy servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramientas y dispositivos, para
ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas en condiciones de seguridad y
comodidad y de la forma mds auténoma y natural posible. Presupone la estrategia de «disefio
universal o disefio para todas las personas», y se entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que
deban adoptarse (Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién

y accesibilidad universal de las personas con discapacidad).
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El enfoque sumamente técnico desde el que internet y las TRICs han sido
explicadas (y vendidas) afecta negativamente a la apropiacion que las personas
hacen de éstas. Muy al contrario de lo que se describe, las tecnologias e internet
estdn desarrolladas y sostenidas por personas. Siguiendo esta idea explican que
todos y todas somos parte de esa infraestructura, somos elementos importantes,
como la propia maquina o como el propio servidor, importantes como los cables.
Los servidores estdn administrados por personas, igual que, en algin punto, los
algoritmos. Aunque haya muchos procesos que los lleven a cabo las maquinas, en el
inicio, durante y al final, hay alguien detrds apretando un botén. Por otro lado,
destacan que “existe un imaginario colectivo de que internet y las tecnologias se
escapan a la ciudadania”, de que “es algo que no que no puede ser controlado por
nadie”. Es necesario dar la vuelta a estas ideas, desmitificar la tecnologia y ensefnar
que internet es algo puramente fisico, que va por cables y por el Atldntico. Internet
estd constituida por varias capas, incluyendo: la infraestructura, compuesta por el
cableado y las mdquinas que hacen los nodos, los protocolos que sostienen las

conexiones, las aplicaciones, asi como las personas y las comunidades.

Brechas mentales generadas por la interfaz y el lobby de las grandes
plataformas: Las grandes plataformas estdn creando los estdndares “estéticos” o
los estandares de “cudl es la tecnologia facil de utilizar y cudl no”. En este punto se
habla especificamente de la interfaz, es decir, de cémo las personas ven presentadas
la informacion en las plataformas sociales, como, por ejemplo, Instagram, en el que
los botones estdan colocados de tal forma con el objetivo de que pases mds tiempo
en ese lugar. Esta situacion trae como consecuencia que las paginas que no sigan
esa interfaz se tiendan a calificar como dificiles para navegar y utilizar y, por el
contrario, las que s{ mantengan esa ldgica se piensa que son mds sencillas. Otra
consecuencia que han mencionado es que, en el caso de comunidades que se ponen
manos a la obra para desarrollar espacios alternativos, el publico general los
considera complejos y no los usan. Asi, entidades y personas finalmente escogen
vincularse e integrarse a las plataformas mas usadas como pueden ser Instagram,
Facebook, Twitter o TikTok, en vez de elaborar canales propios. El conglomerado
de META™ no es un lugar democrdtico, son empresas/plataformas en las que
existen unos términos de uso (unos que podemos decidir y otros que no), en las que
hacen las censuras que consideran y posicionan en primer lugar los contenidos que

les interesan. En este punto es necesario aclarar que se habla de los estdndares

'8 Meta Horizon, Facebook, Messenger, WhatsApp, Instagram.
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visuales propios de las grandes compaiias, y que existen otras webs que también
cumplen los estdndares bdsicos de disefio pero que, simplemente, utilizan otra

16gica.

En relacién con lo anterior y a la vez en contraposicién, se menciona como obstaculo
el “dar por hecho” una asimilacion automatica cuando se presentan herramientas
digitales nuevas, asi como la responsabilidad individual y autodidacta de entenderla
yaplicarla. Ejemplo de esto son los aplicativos que utilizan en los centros educativos como
Classroom®; una plataforma para comunicarse, mandar tareas, etc. Otro ejemplo seria la
digitalizacion radical de bancos que llevé a muchas personas mayores, lideradas por una
iniciativa lanzada en Change.org® conocida como ‘Soy mayor, no idiota’®', a reclamar una
atencion digna, presencial y que promueva la independencia. Tal y como manifiestan en
los centros escolares, tanto al profesorado, como a las familias y al alumnado, se les
brindaron y exigieron nuevas herramientas de comunicacién, pero sin un asesoramiento o
formacion de calidad previa. Desde los centros educativos mencionan que tuvieron que
apropiarse casi sin tiempo y de forma practicamente autodidacta del Classroom para poder
resolver dudas y ensenar a utilizarlo a familias y alumnado. Mds drdstico aun, senalan, fue
la digitalizacién de las clases durante la pandemia del 2020, en la que el profesorado tuvo
que adaptar temdticas, utilizar plataformas que algunosf/as no conocian y, a la vez,
promover la participacién de sus alumnos y alumnas. Todas estas ‘tareas’ se las incluyeron
de golpe y tuvieron que asumirlas como parte de sus funciones y de sus conocimientos
requeridos. Comentan que se sienten saturados, que parte del alumnado no sabe cémo
participar en los foros y que muchas familias hacen un uso excesivo e indebido de las

plataformas, no comprenden los cédigos.

Con todo esto, es importante sefialar como obstaculo la rapidez con la que el mundo
digital cambia y la falta de tiempo para poder mejorar en el manejo de las
herramientas (y ya estdn por llegar otras aplicaciones), ya que, como todo proceso de
aprendizaje, requieren de dedicacidn y constancia (Moreno y Dominguez, 2018). En el
grupo focal esta idea también se refuerza pues, sumado a las destrezas exigidas, también
necesitan conocer la realidad del mundo online y las dindmicas que se mueven en €l para
poder entender a su alumnado y adaptar asignaturas como Valores éticos y civicos,

ciudadania digital, tutorias y protocolos a las problemdticas cercanas que suceden en el

1 https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/contenidosdigitales/FormacionTIC/cdtic2014/

04cd/6_classroom red social educativa.html

2 https://www.change.org/p/tengo-78-a%C3%B10s-y-me-siento-apartado-por-los-bancos-todo-es-

por-internet-y-no-todo-el-mundo-se-maneja-pido-atenci%C3%B3n-humana-en-las-sucursales-

bancarias-bbva-caixabank-bankinter-santander-resp-sabadell-help-cabk-responde-bbvaresponde-

es

2 https://elpais.com/opinion/2022-01-23/soy-mayor-pero-no-idiota.html
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grupo. En este punto, por la propia experiencia que Opcidnate ha tenido en campanas
como la de ‘Ciberpasaporte Ciudadania por la Igualdad’, el profesorado siente bastante
confusion a la hora de abordar casos de ciberbullying y ciberviolencias machistas o ante
problemdticas que se dan entre sus alumnos/as en aplicaciones como WhatsApp,
Instagram o en juegos como Fortnite. Reconocen que es responsabilidad del centro escolar
actuar, pero no saben qué pasos seguir, ni cémo hacerlo, pues, al fin y al cabo, los
dispositivos electrénicos son, en algunos casos, propiedad individual del alumnado y las

comunicaciones online se producen tanto dentro como fuera del centro escolar.

Con respecto a la vision de la juventud en cuanto a la digitalizacion de la sociedad, en
el grupo focal manifestaron la incoherencia de tecnologizar las aulas y hacer uso de tablets
y aplicaciones durante la ensenanza, pero a la vez, prohibir el uso de sus propios
dispositivos. Esto, aunque no necesariamente es un obstdculo, si puede generar (y parece
que genera) descontento e incomprensidn con el profesorado, con el centro y con las
personas adultas en general. Ademas, esto produce la introduccién de la tecnologia a
edades tempranas por imperativo escolar (sin tener en cuenta la opinidn de las familias) y
sin necesariamente el acompanamiento y formacién en el dmbito escolar para que
aprendan un uso adecuado. En algunos casos también se permite al alumnado en los
centros escolares el uso de estos dispositivos para uso ludico en horario escolar sin la

supervisién adecuada.

Asimismo, se comenta que en la estrategia que se ha llevado a cabo para acabar con la
brecha digital se pone el foco en subvencionar o proporcionar dispositivos a la poblacién
y brindar unas competencias clave como aprender a usar el paquete Office, mandar un
correo, etc. En este punto, el obstdculo seria la idea errénea de pensar que al dotar de
dispositivos a la poblacidon la brecha digital se cerraria. Sin embargo, comentan que el
acceso a dispositivos no garantiza el reducir la brecha, pues en el acceso, uso y disfrute de
internet y las TRICs intervienen mads variables, como la edad, los estudios alcanzados, la

capacidad de comprensidn lectora, la situacidon socioeconémica, entre otras.

Finalmente, en lo que se refiere a las plataformas de participacidn existentes, se menciona
que, aunque resulta muy positiva la existencia de éstas, no se puede olvidar todo lo
mencionado en los parrafos anteriores. Existen muchas personas que, por edad, capacidad
o simplemente por decisidn, no hacen uso de los medios digitales. “Internet no es toda la
gente”, y por ello, plantean no caer en la falsa idea de que la tecnologia nos va a solucionar
los procesos humanos. La tecnologia tiene que ser entendida como una herramienta y no
como un fin en si misma, idea que trasladan también. Las herramientas de votacién y
propuestas ciudadanas que aparecen en las webs de instituciones publicas son positivas,
en la medida en la que ponen a disposicion de parte de la ciudadania herramientas para
ejercer su derecho a la participacion. Suplir las metodologias participativas presenciales

por las online serfa caer en una falsa democracia y una falsa participacion de la ciudadania
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que dejaria fuera a quienes no utilicen las TRICs. Concluyen que, estd bien generar
herramientas digitales para llevar a cabo un proceso participativo, pero tienen que ser

imprescindibles también los encuentros en espacios fisicos.

5.2. Caracteristicas de la sociedad en el mundo globalizado

El mundo globalizado se caracteriza, entre otras muchas cosas, por la conectividad que
han permitido las Tecnologias de la Relacién, Informacién y la Comunicacién- TRIC, por
la posibilidad de mantenerse informados/as a un ‘clic’, de comprar a un ‘clic’, por la
posibilidad de formarse, trabajar y realizar actividades de ocio por medios digitales, desde
nuestros dispositivos y desde nuestra casa. Todo ello acarrea un sinfin de oportunidades
para quienes no tenfan posibilidad de desplazarse ni pagarse unos estudios fuera, para
quienes tienen a sus seres queridos lejos. En el caso de las personas que viven en islas,
como es el caso de los y las grancanarias, que internet y las TRICs apareciesen cambiaron
sustancialmente habitos, posibilidades educativas y laborales. En la cara ‘b’ de la
globalizacién se encuentran algunas de las caracteristicas que se fueron mencionando a lo
largo de las entrevistas y del grupo focal con personas expertas, caracteristicas que se
consideran obstdculos que entorpecen los comportamientos civicos y la participacién (en

todas sus formas) en internet y las TRICs. Entre ellas, se repite:
Un enfoque de vida basado en el corto plazo, en la inmediatez.
Falta de empatia y egoismo
Falta de pensamiento critico

En un inicio, estas caracteristicas se consideraban como parte de la descripcién de la
juventud actual, sin embargo, se concluye que estas caracteristicas se fomentan desde
dentro del sistema en el que se encuentra inmersa la sociedad entera, y, por lo tanto,
describirfa también a las personas adultas. Tal y como se sefialé en el grupo focal “la

juventud es reflejo de lo que estd pasando en la vida adulta”.

En esta linea, se manifiesta como otro obstdculo la falta de presencia de personas
adultas que acompaiien a la juventud (en lo que se refiere a madres, padres, tutores/as
legales). Los cambios en la forma de ejercer la crianza, la variacién en los roles del hogar,
el ritmo de vida frenético o la precariedad laboral también han resonado en las reflexiones
mantenidas por el grupo focal, llegando a describir a los y las jévenes no tanto como una
generacién nativa digital sino, mds bien, como una generacién ‘huérfana digital’, siendo
“jévenes abandonadas/os al mundo digital”. Este concepto de ‘huérfanos digitales’ también
incluye la realidad de que es una tecnologia que ha ‘nacido’ y ‘crecido’ a la par que esta

generacion y, de alguna manera, toda la sociedad adulta se encuentra aprendiendo y
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adaptdandose a la par que trata de acompafar y guiar a los y las menores a cargo. Esta
brecha generacional es percibida como otro obstdculo, pues las figuras de referencia
adultas son en muchas ocasiones menos conocedoras de las plataformas sociales (Twitch,
TikTok, Instagram, Snapchat, etc.) que sus hijos/as, y no conocen los usos que éstos/as
hacen de las TRICs, no por desinterés sino por desconocimiento. Desconocen los
videojuegos que utilizan y las dindmicas que se dan en ellos, en muchos casos no conocen
el facil acceso que tienen a pdginas con contenido sexual o pornografico machista. No
saben los discursos homéfobos, machistas o racistas que inconsciente o conscientemente
se promueven o0 no se censuran en muchos espacios online, y en general, desconocen las
politicas e intereses de las plataformas sociales en las que los/las jévenes pasan mds de tres
horas al dia durante practicamente los siete dias de la semana. Cuando los conocen o los
descubren, frecuentemente las personas adultas con menores a cargo se declaran en
ocasiones incapaces de lograr que respeten de forma continua unos limites sobre el uso de
herramientas online adecuado a su edad en contenidos y numero de horas dedicadas. Esto
se debe a problemas en la relacién con ellas/os, a las caracteristicas de rebeldia y ansia de
autonomia de la edad adolescente y al mayor conocimiento que tienen las y los jovenes de

la tecnologia para saltarse los limites (perfiles visibles y ocultos en redes sociales etc.).

Aparte de todo lo ya mencionado, en el grupo focal de personas expertas plantean como
otro aspecto relevante el rechazo y resistencia percibida del alumnado a dialogar sobre

tematicas como la violencia de género, feminismo o ciberbullying.

En conclusién, mencionan que tanto las y los jévenes como las personas adultas se

sienten perdidos/as y sobrepasados/as ante la realidad del mundo online.

Seguidamente, hay que mencionar una situaciéon que también parece estar dificultando
la convivencia civica y la participacion en los espacios online y que se relaciona con otro
de los fenémenos fruto de la era de la informacidn, esto es la infoxicacion (o saturacidon
de informacidn) a la que las personas estdn expuestas constantemente en sus dispositivos,
y que les genera sensaciones fisicas y emocionales negativas, aparte de una incapacidad de
asimilacién. ;Qué otras consecuencias pueden traer esta saturacion? Esta sobrecarga
acaba por limitar la capacidad de las personas para analizar en profundidad y de forma
critica una noticia o un mensaje que les llegue (Albesa, 2023). Esto puede traer como
consecuencia no filtrar la informacidn, ser posibles victimas de las conocidas noticias
falsas, y en el caso de no verificar antes de publicar o compartir, ser también responsables
de transmitir un bulo o noticia falsa. Esto coincide con otro de los obstdculos identificados

para lograr un contexto online ético.

Respecto al andlisis de la participacién ciudadana online y las formas actuales mas
frecuentes, el grupo focal menciona el clickactivismo, o participacion por medio de firmas

online, el compartir una noticia o dar ‘me gusta’ a causas que se consideran justas, entre
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otras. Si bien esta forma de participacion resulta positiva en tanto que promueve
informarse y movilizarse por causas sociales, se percibe como insuficiente cuando las
acciones acaban ahi. En este punto, se plantea la necesidad de fomentar una participacién
online-offline, en la que aprovechando la inmediatez y el alcance que permiten las TRICs,
la poblacidn se informe y denuncie en sus redes, y también que se movilice y organice en
los espacios fisicos en torno a las causas sociales en las que crea. De la misma forma que
se menciond anteriormente, la participacién online en este grupo focal también es
entendida como una herramienta y un impulso para la participacion en espacios fisicos.
Sumado a esto, mencionan que, en el caso de la generacidn nativa digital la participacion
activa en procesos colectivos resulta complicada, por las caracteristicas citadas
previamente, como la preferencia por el corto plazo y la inmediatez. Consideran a la
sociedad en general y a la juventud en particular mds caracterizada por consumir que por
producir, situacién que perjudica los procesos participativos, que precisan de tiempo,
reflexion y generar acuerdos. En general, se percibe una falta de cultura de participaciéon
ciudadana en la ciudadania. En ese aspecto se sefiala que el tejido asociativo se encuentra
debilitado, por ejemplo, en el caso de muchas asociaciones de vecinos/as siguen siendo las
mismas personas que los fundaron las que acuden al espacio, las asociaciones estdn
envejecidas y no han tomado el relevo. La responsabilidad va por ambos lados, tanto por
las personas mayores que estdn acomodadas a sus dindmicas como a las caracteristicas

descritas de la juventud y de la sociedad en general.

En relacién con internet y las TRICs, se destaca también el anonimato como
impedimento a la convivencia ética en el mundo online. La capacidad de navegar
libremente por las redes sociales sin ser vista/o ni reconocida/o también ha traido como
consecuencia la proliferacion de comportamientos no civicos, malas praxis y ciberdelitos
que afectan a la convivencia en el espacio online y que, en muchos casos, queda impune.
Aunque las normativas a nivel internacional y nacional van tratando de subsanar los vacios,
generando tratados y legislando, el anonimato continua favoreciendo ciberdelitos como
estafas, ciberacoso sexual, ciberhostigamiento, pornovenganza, difusién no consentida de
imdgenes, videos, informacidn, y un montdn de realidades mas que se ceban especialmente
con los colectivos que histéricamente han sido mds oprimidos, como son el colectivo
LGTBIQ+, mujeres en general y feministas en particular, personas del sur global, personas

mayores, entre otras.

Las y los jovenes participantes senalan que, aunque disfrutan las redes sociales y las
utilizan a menudo, también les hacen ‘perder el tiempo’, les enganchan y les distraen de
otras actividades, lo que deja entrever como obstdculo el cardcter adictivo que presentan
las TRICs. Igualmente, durante la sesidon también se menciona, en cambio, que en los
momentos en los que se retinen para hacer actividades con su asociacion, como en las

asambleas y demads, son capaces de dejar a un lado el mévil y estar presentes en las
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actividades. Plantean que ademds del ‘enganche’ a las TRICs, existe en ocasiones una falta
de motivacién con respecto a otras actividades disponibles, falta de adecuacion de las
metodologias en las aulas, de actividades de ocio a su alcance, de los espacios verdes y
deportivos y de posibilidad de transmitirle a los poderes publicos y que les hagan caso

propuestas de mejora en sus barrios y centros educativos.

En general, durante ambos grupos focales emerge la idea de falta de entendimiento
entre el mundo adultoy el mundo joven. Por la parte joven y con respecto a participacién
sefalan que el mundo adulto les pide que se impliquen mds, que participen y repitieron en
varias ocasiones no conocer todos los cauces para participar, y cuando lo hacen, no sentirse
escuchados, que se les tomen en cuenta (o en serio) ya que no les responden a sus opiniones
o peticiones. Comentan un hecho concreto ocurrido cuando presentaron una consulta
online al ayuntamiento en nombre de su asociacidn, ya que entre los/las participantes se
encontraba el actual presidente y el secretario. En esa ocasién mencionan no haber
recibido respuesta. En otro momento mencionan cédmo, al preguntar algo relacionado con
la gestion del local de su asociacion, les respondieron que tenia que ser otra persona de la
asociacion (que coincidia con la Unica persona no joven), la que tenia que proponerlo, aun
siendo una de estas dos personas de la Junta Directiva de la Asociacién. Cabe aclarar que
recientemente cambiaron el modelo de comunicacidn, de peticiones y de toma de
decisiones con respecto al uso de los locales publicos de La Isleta, y reclaman que cuando
envian de forma online a ayuntamiento peticiones o quejas no reciben respuesta. Esta
forma de comunicacion les genera incertidumbre porque una vez que envian el email, el
personal administrativo que les pudo atender, una vez pasa el mensaje a la siguiente
persona responsable, ya no tienen rastro de quién lo estd gestionando ni en qué punto se
encuentra su peticion. Indican que no saben cémo participar, qué pasos seguir para
comunicarse con las instituciones publicas, para plantear propuestas ciudadanas,

perciben la estructura institucional muy compleja 'y poco accesible.

Se intuye por parte del grupo joven una percepcion de condescendencia hacia ellos/as,
una percepcion de infantilizacién de la juventud. Ademas, se desprende de sus
narrativas una critica a un mundo adultocéntrico del cual no llegan a comprender sus
codigos, en donde no se sienten representados/as ni parte. Esta visién adultocéntrica de
la sociedad y de las estructuras institucionales también fue compartida por el grupo
focal de personas expertas. Comentan que los modelos de ensenanza en los centros
escolares son pasivos y verticales, que no permiten la reflexién y negociacion conjunta, y
que las respuestas les vienen dadas. En el caso concreto de uno de los participantes, que
vive en un centro de acogida de menores, sefiala un ejemplo sucedido en su centro de
acogida en el que propuso incluir boxeo, pero le respondieron que las normativas no lo
permitian, explicdndole motivos de relacién entre boxeo y violencia. Este menor aclara que

en su caso fue un deporte que le ayudé mucho personalmente a gestionar emociones y a
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soltar tensiones, y que la falta de posibilidad de negociacién del centro le resulta
frustrante. En general, los sentimientos de frustracion con la forma de interactuar que

tiene el mundo adulto y las instituciones con ellos/as se palpa a lo largo de toda la sesién.

Finalmente, hay que mencionar que dentro de las instituciones publicas todavia no
se encuentra asentada la cultura de la participacién, desarrollandose solo en unos pocos
ayuntamientos de la isla. La participacién online que se estd desarrollando en esos

municipios, ademds, estd por el momento solo centrada en los presupuestos participativos.

5.3.Concepto de juventud

Durante el grupo focal se senald en varios momentos como obstaculo para trabajar
con juventud el hecho de que el concepto implica un amplio rango de edad, abarcando
desde los 12 afos hasta los 30 o 35, segtin el caso. Las generaciones que se incluyen en
la definicién no tienen necesariamente que compartir necesidades, ni inquietudes, ni
objetivos ni formas de trabajo. “4Cdmo podemos pensar en iniciativas si trabajamos para
una poblacidn tan amplia?” es uno de los interrogantes que surgié durante la sesién con
profesionales expertas/os. En relacién con lo anterior, el grupo focal también menciona
como la reflexion en torno a la juventud dibuja a personas de secundaria, existiendo un
sesgo en el imaginario colectivo que suele dejar fuera a gran parte de la juventud,
incluyendo otras edades como la etapa universitaria, jévenes de ciclos formativos medios,
superiores, las personas jévenes que trabajan, aparte de otras variables que se suelen obviar
cuando los conceptos son tan amplios, como diversidad funcional, situacidn

administrativa, condiciones de exclusidn social, entre otras.

Como aclaracion, en el grupo focal expusieron uno de los motivos que llevé a la
variacion de edad, de 14 anos a 12 afios. En el caso de las islas menores, debido a la falta
de infraestructura (formativa, de ocio, de trabajo, etc.) existen muchos y muchas jovenes
de edades superiores que se trasladan a las islas capitales, a la peninsula o al extranjero
con la intencién de ampliar sus posibilidades. Esta situacién deja a las islas de
Fuerteventura, Lanzarotey la Graciosa con poca poblacién joven que atender en las edades
superiores (se estima a partir de 18 afos), situacién que llevé a ampliar e incluir al grupo
de 12 y 13 afos. Esta ampliacién, aunque resulta un obstdculo si no se diferencian las
necesidades especificas de cada grupo de edad, por otro lado, ofrece la posibilidad de
atender al grupo preadolescente que se encontraba en un ‘limbo’, no siendo del todo

infancia, pero tampoco juventud.
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5.4.Proyectos, iniciativas

En este apartado se indican las dificultades en torno a la formulacidn y ejecucién de

proyectos, asi como otros factores que puedan influir en el desarrollo de sus iniciativas.

Durante el grupo focal, una de las actividades planteadas trataba de situar ejemplos
cotidianos del uso de TRICs (por ejemplo, compartir una foto sin consentimiento de otras
personas) en alguna de las categorias propuestas: Etica centrada en el uso individual, en el
cuidado de otros/as y otro relacionado con participacién ciudadana®. En esa actividad
surgié un nudo del que después saldria un obstdculo. Este nudo se relacionaba con la
dificultad de categorizar las acciones propuestas, que no se conseguian separar ni
delimitar del todo. Para mayor comprension, se expone a continuacién un ejemplo. Se les
pide clasificar en alguna de las 3 categorias mencionadas el ‘Verificar una noticia sobre
que leo sobre migracidon en Canarias antes de compartirla en un grupo de WhatsApp’. En
este ejemplo, la responsabilidad de verificar la informacién es individual, pero las
consecuencias que conlleva el no hacerlo no solo afectan al grupo cercano (personas que
se encuentren en ese grupo de WhatsApp, por ejemplo), sino que afecta también, y en un

B 2 que viven las consecuencias (fisicas y

primer término, a las personas migrantes
psicoldgicas) de los bulos y comentarios de odio que circulan por redes. Las secuelas de
esta simple accién, como es la de no verificar (fruto también de la infoxicacion mencionada
previamente) también incluyen niveles mds amplios, pues el alcance, la inmediatez y la
huella digital propias de las TRICs, permite que se alimenten narrativas que no promueven
comportamientos civicos ni en la pantalla ni fuera de ella, afectando a nivel comunitario,

estatal, europeo, etc.

En algunas acciones la responsabilidad recae principalmente en la persona que ejecuta
(0 no) la accidn, pero las consecuencias en practicamente todas las situaciones afectan al
grupo, como minimo, mds cercano. En el grupo se reflexiona en torno a la idea de si
verdaderamente  existen consecuencias exclusivamente individuales en los
comportamientos que hacen (y hacemos) las personas en estos espacios online. Se
reflexiona sobre cémo las formas de respuesta en las TRICs pueden promover

comportamientos éticos y niveles de participacion diferentes:

22 Para mayor detalle, revisar la gréfica realizada en el apartado de ‘Situdandonos’

Zhttps://maldita.es/migracion/20210120/fallecido-uno-hombres-agredidos-pelea-san-bartolome-

tinajana-canarias/

2https://www.rtve.es/noticias/20210201/fiscalia-investiga-mensajes-redes-sociales-llamamientos-

organizarse-para-agredir-migrantes/2071480.shtml
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Centrados en la propia persona: verificar la noticia y al ver que es falsa, no

compartir.

Comportamientos que incluyan el cuidado y la reparacion, como buscar
informacidn/articulos que desmienten bulos, como Maldita.es, y compartirlo por

WhatsApp y en mis redes.

Respuestas que fomenten la organizacion ciudadana en torno a una causa o la
participacién activa en la comunidad, como buscar por Telegram grupos de apoyo
a personas migrantes, denunciar ante autoridades la noticia falsa, movilizarse en

el barrio para buscar alternativas a la propagacion de discursos xendfobos...

El obstdculo en este punto se encuentra en que muchas veces no se abordan las
temadticas atendiendo a las diferentes variables que pueden influir, ni a los diferentes tipos
de respuestas que se pueden promover (desde lo individual a lo colectivo). Segun se ha
podido vislumbrar en el rastreo de iniciativas, y teniendo en cuenta la limitada informacidn
que hemos podido obtener, se percibe un enfoque de respuesta individual a la hora de
abordar las temdticas planteadas (tanto para prevenir como para responder), especialmente
en las relacionadas con ciberseguridad. En otras como ciberbullying o ciberviolencias
machistas, también se suelen incluir la respuesta de cuidado a otros/as y la denuncia ante
plataformas o ante las autoridades pertinentes. Sin embargo, no se percibe la existencia en
muchas iniciativas que trabajen desde y por lo colectivo, que promuevan comportamientos

ciberactivistas y que generen respuestas sociales a situaciones cotidianas.

En esta linea, en los documentos analizados de la Consejeria de Educacidén del
Gobierno de Canarias, incluyendo asignaturas como Valores Eticos y Civicos, o durante
las entrevistas, no se mencionan acciones especificas relacionadas con la participacion
online en los centros escolares. Los relatos que se han ido recopilando por actores y
documentos educativos abordan la ciudadania digital hablando sobre derechos y
responsabilidades, estudiando y reflexionando sobre problemdticas especificas, como
ciberbullying o noticias falsas y aludiendo al enfoque de civismo individual, ciberseguridad
y responsabilidad ciudadana, pero no se encuentran acciones especificas que ahonden o
que marquen una gufa para fomentar la participacion activa y ciudadana del alumnado de
primaria y secundaria. A pesar de que en la web del Gobierno de Canarias (Area Medusa)
en la estrategia para fomentar la ciudadania digital se apuesta por ampliar el enfoque de
“uso seguro” a “seguro y responsable”®| en los diferentes documentos consultados de las
asignaturas de ciudadania de la Consejeria de Educacidn, en las entrevistas con personal

educativo y en el grupo focal, se percibe un mayor foco en competencias ciudadanas

Shttps://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/contenidosdigitales/FormacionTIC/cdtic2
014/04cd/13 la ciudadana digital en la escuela.html
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centradas en la ética individual y la ciberseguridad (autoproteccién) y no tanto en
comportamientos éticos que incluyan el trato con otros/as o participacién social activa 'y

encaminada a la participacidn ciudadana.

En lo concerniente a los proyectos, otro obstdculo es que éstos deben adecuarse a los
plazos que proponen las convocatorias publicas que suelen ser cortos, por lo que tampoco
pueden profundizar en muchas ocasiones ni marcarse grandes objetivos, situacion que los
lleva a centrarse en temdticas muy especificas, como podria ser ciberbullying, y en formas
de abordarlo también concretas, como es desde lo individual y, si acaso, grupal. En este
punto, la reflexion del grupo focal también iba en sentido contrario, pues manifestaban
marcarse a menudo objetivos demasiado ambiciosos que, por culpa del enfoque a corto
plazo de las financiaciones publicas e instituciones, no se podian cumplir ni profundizar.
Ademads, se comentd que el enfoque desde el que se plantean las convocatorias exige
innovacién, por lo que abordar temdticas que siguen afectando a la poblacion de manera
continuada y con metodologias que pueden funcionar durante un periodo de tiempo mds
largo se dificulta ya que frecuentemente no aprueban la continuidad de proyectos

implementados en convocatorias anteriores.
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6.Recomendaciones y buenas practicas

En el presente apartado se muestran recomendaciones y algunas buenas practicas que

han sido propuestas por las personas participantes en el diagndstico:

Adecuacidn de las instalaciones publicas a la era digital: En este sentido, las
peticiones son claras, la juventud participante en el diagndstico pide que la
digitalizacion venga de la mano de la adecuacidn de los espacios publicos, en los
que existan varios dispositivos, no uno o dos, sino disponibilidad de varios
ordenadores con los que poder estudiar, hacer tareas, etc., y que mejoren las
condiciones del wifi en centros educativos, bibliotecas y otros espacios publicos.

Piden internet gratuito y de calidad.

Lectura Facil. Cumplimiento de las normativas y recomendaciones europeasy
nacionales en torno a la accesibilidad para personas con diversidad funcional,
en general, y de accesibilidad cognitiva en particular: Las instituciones publicas
espafiolas tienen el deber de cumplir con unos requisitos de accesibilidad web y
adaptacién mdvil para las personas con diversidad funcional26. En este punto,
aunque existen avances, Espafia todavia no ha transversalizado la ‘Lectura ficil’
como forma de integracion de aquellas personas con nivel de comprensién lectora
bajo. Este término de ‘Lectura facil’ hace referencia a las técnicas de apoyo a la
informacidn escrita, abarcando no solo los textos, sino también las ilustraciones e
incluso la maquetaciéon. Tal y como senala el documento de ‘Accesibilidad
Cognitiva, Lectura Fécil y Lenguaje Claro en la Administracién Publica Local’,
adecuar las webs y aplicativos publicos en lo que se refiere a accesibilidad cognitiva
“permitird mejorar la comunicacién con la ciudadania y mejorar la participacion e
integracion en la sociedad de las personas con mayores dificultades. Entre otras,
personas mayores, personas con baja cualificacién profesional, personas que no
dominan el idioma, personas con discapacidad intelectual, etc.” (Instituto Lectura

F4cil, 2017, p.5).

Traduccion de paginas webs, aplicaciones y de documentos como forma de
cumplir con el derecho a la informacion y de democratizar internet: Como
ejemplo de buenas précticas en cuanto a la traduccidn de informacidn se senala el

proyecto ‘Laboratorio de Localizaciéon’ (en inglés, ‘Localization Lab’), una

2 https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-12699
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comunidad global compuesta por mds de 7.000 personas que se encargan de
traducir y localizar herramientas en internet. Especialmente, se centra en traducir
herramientas que abordan el acceso, la seguridad online, la alfabetizacién digital,
entre otras, como forma de garantizar que todas las personas encuentren vias

seguras para acceder a la informacién de internet.

Alfabetizacién Digital. Desmitificar internety las TRICs: Para que la poblacién
pueda apropiarse de internet y las TRICs, durante las entrevistas se senala la
importancia de desmitificar la tecnologia, de ensenar a la gente cémo funciona, lo
que se conoce como alfabetizacion digital. Para ello, no solo basta con ensefiar
cOmo manejar un correo o crearse una cuenta en una red social, es necesario ‘bajar
a la tierra’ las TRICs, aprendiendo qué es lo que sostiene las mdquinas y el mundo
digital. Se parte de la premisa de que, si se conoce en profundidad su
funcionamiento, serd posible realmente apropiarse de internet y las TRICs, de
repensar estos espacios como bien comun y de preguntarse qué internet es el que

quiere la gente realmente.

Como buena préctica se sefiala una iniciativa llevaba a cabo desde Cataluiia
llamada Guifi.net”, que ha desplegado su propio internet, con cableado propio,
antenas, nodos y su propia red, y estd especialmente centrada en contextos rurales.
Esta iniciativa trabaja a nivel de infraestructura, en la capa mds fisica, por lo tanto,
aunque proporcione todo lo mencionado, igualmente, las personas que hagan uso
de ésta usardn en sus propios dispositivos las aplicaciones que quieran, que

normalmente por defecto serdn las mds conocidas.

Otra iniciativa que se resalta es La_Bekka, un espacio online feminista en el
que se comparten tutoriales, reflexiones y, en ocasiones, se organizan también
formaciones, segun peticion. Esta iniciativa aborda temadticas como:
infraestructura feminista digital, servidoras feministas autogestionadas vy
sostenibles, disefio y maquetacion con software libre, proteccién digital para
asociaciones, entre otras. Ademads, cuentan con un Fanzine sobre ‘Cémo montar
una servidora feminista con una conexién casera’®. Con fines parecidos se describe
también otro espacio online llamado ‘Autodefensa.Online’. Este es un espacio
conformado por activistas y profesionales que trabajan por los derechos de
mujeres, lesbianas y trans en lo que respecta a las TRICs, particularmente centrada
en las dindmicas de violencia de género que se dan en estos medios. Aqui se

comparten iniciativas, se impulsa la autoformacidn, la produccién de

27 https://guifi.net/es

2 https://labekka.red/servidoras-feministas/
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conocimientos, el trabajo en red, la investigacién y la incidencia. Contiene un
apartado de ‘materiales’ en los que se pueden encontrar recursos para evaluar

riesgos, responder a ataques, etc.

De América Latina se reconoce su amplia experiencia en el trabajo comunitario
y por el derecho al acceso a la informacién por medio de las radios comunitarias.
Radios Libres* es un espacio en el que se publican articulos, entrevistas, videos y
manuales sobre cultura libre, software y hardware libre, internet y comunicacion
libre, etc., que busca promover radios comunitarias con tecnologia libre y accesible.
En este espacio se recomienda el libro ‘Politizar la tecnologia. Radios
comunitarias y derecho a la comunicacion en los territorios digitales’, que
narra la trayectoria de las radios comunitarias y la defensa del derecho a la
comunicacion y proporciona propuestas concretas para trasladar esas experiencias

a los actuales entornos digitales.

Aparte de esto, durante las entrevistas también se ha recomendado la lectura
del libro ‘How the Internet really Works’® (actualmente solo disponible en
inglés) de Articulo 19. Este libro presenta, en formato ilustracién y parecido a un
cdmic, cémo funciona internet, sus capas, etc., con la intencién de brindar a las
personas una vision general de los aspectos mds tedricos y técnicos de internet.
También se destaca como encuentro, el Festival de la Libertad en Internet®
(Internet Freedom Festival- IFF), el cual redne a diversos grupos, colectivos y
personas interesadas para trabajar los desafios que afectan a las personas en cuanto

a expresarse libremente por internet y de forma segura.

Acceso, uso y disfrute de las TRICs partiendo de un enfoque integral y
holistico: Para acabar con la brecha digital y democratizar el uso de las TRICs se
senala que es necesario un abordaje holistico, entendiendo que se necesita algo
mads que tener acceso a un dispositivo y a unas competencias digitales bdsicas para

hacer un uso adecuado de las herramientas online.

Como buena practica e innovadora en esta linea dirigida a poblacién mads adulta,
se encontraria el Proyecto REDLAB, una iniciativa piloto que busca combatir la
brecha digital apostando no solo por el acceso a dispositivos y la alfabetizacién
bésica, sino incluyendo un tercer pilar que incluya el desarrollo de habilidades

digitales para el acceso al mercado de trabajo, a la educacién, a la sanidad y las

2 https://radioslibres.net/
Shttps://catnip.article19.org/#:~:text=How%20the%20Internet%20Really%20Works%20is%20an%20
accessible%2C%20comic%20book,to%20advocate%20for%20digital%20rights.

31 https://www.internetfreedomfestival.org
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finanzas, asi como habilidades para la interaccién social online, la comunicacién y
relacién con la administracion publica y la participacién ciudadana. El proyecto se
dirige a personas con edades entre los 45y 65 afios con bajo nivel de estudios, que
se encuentren percibiendo el Ingreso Minimo Vital y/o la Prestacion Canaria de
Insercion, por considerarse uno de los perfiles mds vulnerables y con mayor
dificultad para encontrar empleo. En este proyecto el trabajo con la poblacién es
personalizado, atendiendo a su historia de vida, acompanédndoles y apoyandoles en
el desarrollo de habilidades sociales, en gestion de emociones, etc., utilizando
metodologia Montessori para personas adultas, incluyendo herramientas como la
musica, ejercicios de respiracion, entre otros. Otro aspecto por sefialar que resulta
innovador seria el trabajo en estimulacién psicomotriz, en este caso la motricidad
fina, pues las personas que no tienen acceso o destreza en el uso de dispositivos
necesitan desarrollar nuevamente esta soltura en los dedos para poder utilizar los
teclados del ordenador, de tablets y de teléfonos mdéviles. Ademds, también es
importante trabajar las dificultades en lectoescritura. En REDLAB se apoya a la
poblacion objetivo para aprender a usar la ‘Clave pin’, el certificado digital y a
manejarse en general por las webs de la administracion publica. También se les
ensefia a manejar ADICAE®, una aplicacion para aprender a gestionar el dinero
propio. Un resultado positivo que se destaca es que el trabajo estd teniendo frutos
no solo con la poblacién objetivo pues, tal y como comentaron durante la
entrevista, familiares y personas cercanas a las beneficiaras también estdn
aprendiendo a hacer trdmites y uso de algunas aplicaciones. Finalmente, hay que
destacar que este proyecto tiene integrada la perspectiva de género tanto en su
metodologia como en cualquier espacio dentro de las formaciones. Asi, los
comportamientos machistas que puedan surgir entre las personas beneficiarias son
atendidos y mediados por el equipo técnico, promoviendo la resolucién y toma de
conciencia como grupo. Especialmente importante es el trabajo con mujeres en
cuestion de perderle el miedo a las tecnologias, pues parece que esta desconfianza

e inseguridad resulta mds destacado entre las mujeres participantes.

En esta linea también se podria resaltar otra iniciativa como es El Sétano
Makerspace, proyecto de la Fundacion Canaria Yrichen. Si bien éste no solo se
dedica a las TRICs sino a la tecnologia en general, como por ejemplo aprender a
usar una impresora 3D, la realidad virtual, entre otras, se considera que el cardcter
innovador estriba en ser un espacio fisico permanente que permite a personas
jovenes y mayores encontrarse para compartir y desarrollar proyectos
socioculturales, artisticos o profesionales teniendo siempre como base la

Tecnologia social. En este espacio, ademds, se promueven talleres para hacer un

32 https://www.adicae.net/conozca-adicae.html
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uso responsable y ético de las tecnologias, incluyendo las redes sociales. El cardcter
intergeneracional y de espacio permanente resulta una propuesta innovadora que
permite a las personas ‘bajar a la tierra’ la tecnologia, compartir con otras
generaciones y buscar el entendimiento entre éstas,y permite observar los alcances

y el impacto que puede generar un proyecto que va mas alld del corto plazo.

Promover el disefio grafico ético: En cuanto a las empresas e instituciones que
hacen uso de webs, aplicaciones, etc., se sugiere que piensen mads alld del disefo
estético, de la experiencia de usuario (UX en inglés), e incluir en sus andlisis
variables como el servidor que eligen para mostrar la web, con qué energia se va a
sostener, conocer si la empresa desarrolladora aplica politicas de diversidad, si
cuenta con una vision y medidas para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres,
etc. Tal y como se sefiala, crear una aplicacidn es igual que construir una casa, no
solo se puede pensar en la fachada, es necesario ver qué material es el adecuado
para las paredes, escoger uno que no sea téxico, etc. Como propuesta se presenta
una iniciativa llamada ‘Design Justice’33 (Red de Justicia de Disefio), espacio que
alberga a personas comprometidas para trabajar en favor de espacios con disefios

éticos, mas seguros, accesibles y sostenibles.

Creacion de delegados/as o puestos especializados en manejo digital en
contextos educativos, laborales y en la administracién publica: En relacién con
lo anterior, y para que la responsabilidad no recaiga solo en las personas de forma
individual, se transmite la necesidad de creacidon de un puesto especializado o de
un/a delegada en aspectos digitales que acompane de forma permanente. En
ambitos escolares y de aprendizaje, la sugerencia va por algo parecido a la figura
de coordinacién para el bienestar y la protecciéon del alumnado creada
recientemente®. Se vislumbra una figura que oriente a familias, alumnado y
profesorado en torno las TRICs, alfabetizacién digital (entendida como lo descrito
previamente) y ética digital. Este manejo no consistiria solo en destreza en el uso
de internet y TRICs, no se reclama a alguien experta/o ni en ciberseguridad ni
alguien de ingenierfa informdtica Unicamente, se trata de reclamar una figura que
conozca sobre normativas europeas y nacionales, que sepa asesorar en cuanto a
buenos usos en ciberseguridad pero también en lo que respecta a un uso

responsable y ético de las TRICs, que conozca los mecanismos administrativos y

3 https://designjustice.org/

3https://'www3.gobiernodecanarias.org/noticias/educacion-imparte-formacion-al-personal-

docente-de-coordinacion-para-el-bienestar-y-la-proteccion-del-alumnad/
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las formas de participacién con las instituciones publicas. Se necesita una persona

que ‘enlace’ el mundo online con el mundo presencial, que acomparie y asesore.

Formular iniciativas que promuevan la reflexidn critica y empatica: Se destaca
la importancia de trabajar sobre todo valores para la ciudadania, haciendo énfasis
en promover la escucha activa y el pensamiento critico. Aunque este diagndstico
se centra en los contextos digitales, se sefala la falta de pensamiento critico y la
individualidad como caracteristicas de la ciudadania global, no solo en el contexto
online sino también en el presencial. Ademads, se menciona en varias ocasiones la
retroalimentacion que se da entre estos dos mundos online-offline y la dificultad
de separar ambos contextos, y, por lo tanto, la necesidad de abordar la realidad sin
separarlos. Las recomendaciones giran en torno a trabajar los valores como
objetivo principal, y para ello, hacerlo por medio de situaciones online y offline
que se estén dando en el grupo, en el centro, en la empresa, en el barrio o en el
contexto global. En este punto también se sefiala como relevante el estudio de
casos concretos o la creacidon conjunta de protocolos, generar unas pautas de
actuacioén. En la elaboracion de este diagndstico se manifiesta en varias ocasiones
que, tanto personas adultas como jévenes, aunque reconocen malas praxis y

ciberviolencias, en muchos casos no saben cémo proceder.

Por poner un ejemplo préctico, lo que se trata de exponer es que, en el caso de un
proyecto centrado en la prevencidn, actuacidon y reparaciéon de ciberviolencias
machistas (en contextos escolares o laborales), la estrategia no se centraria tanto
en conocer como se denomina cada tipo de ciberviolencia (fotopene, ciberacoso
sexual, pornovenganza, sextorsion, bodyshaming, etc.) sino que pondria el énfasis
en promover una sensibilizacién tal que las personas reconozcan las emociones,
sensaciones fisicas y comportamentales que nacen en las personas afectadas, asf

como maneras de proceder, de forma individual y colectiva.

Formular iniciativas sobre comportamientos en las TRICs que atiendan a
responsabilidades y consecuencias que van desde lo individual, a lo colectivo
y global: Resulta imprescindible general propuestas que conciencien sobre la
responsabilidad individual y colectiva en cada accién que realizamos en las redes,
pero también las consecuencias que se dan no solo a nivel individual, sino cémo
las consecuencias también afectan al grupo cercano, a la comunidad y cémo, en el
mundo globalizado en el que nos encontramos, afecta a nivel global. Se necesita
generar iniciativas que atiendan a la escalera de la participacién en contextos

digitales, promoviendo comportamientos civicos que busquen incrementar la
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conciencia grupal y la conciencia global. No se trata solo de ensefiar a denunciar
en redes y en promover la autoproteccion, sino en promover el cuidado colectivo,
la apropiacion de los espacios online, la denuncia publica, el trabajo organizado, la
generacion de acuerdos y propuestas, etc. En los contextos escolares, es necesario
trabajar con familias, alumnado y profesorado. En los laborales, con todo el
personal. Es importante sefialar que, aunque es necesario conocer las formas de
denunciay bloqueo ante instituciones y en las propias plataformas, la poblacidn se
haga consciente de la necesidad de generar normas y acuerdos de convivencia en

el mundo online, no solo bloquear y denunciar.

Para que la juventud participe de forma activa y con valores éticos en la era
digital, el trabajo ha de ser con toda la sociedad, no solo con los y las jévenes:
Tal y como se manifestd a lo largo de todo el diagndstico, a este momento de
digitalizacion hemos llegado la sociedad entera a la vez, por lo tanto, el aprendizaje
y la reflexién en torno a la ética digital y la participacion ha de ser con toda la

sociedad, no solo con la juventud de 12 a 30-35 afios.

Necesidad de que se realicen convocatorias mas flexibles, con un enfoque a
medio y largo plazo, entendiendo que los cambios sociales necesitan espacios de
reflexion, pero, sobre todo, tiempo. De esta forma, se conseguirian plantear
proyectos que no tengan objetivos tan especificos y que abordan solo una
problemdtica, pudiendo proyectarse en otros que aboguen por promover usos
responsables y participativos en la red, concebidos desde una visién amplia y

holistica.

Coordinacion entre diferentes organismos publicos del area de educacion,
juventud y participacion: Se considera imprescindible un acercamiento entre la
Consejeria de Educacién y Juventud y la Unidad de Participacién Ciudadana del
Cabildo de Gran Canaria para transversalizar la participacién, coordinando
acciones concretas que promuevan la participacién social, comunitaria y
ciudadana de la juventud grancanaria, tanto en el mundo online como en el offline.
Ademds, también serfa necesario una mayor coordinacion y reclamo por parte de
los centros escolares de incluir en sus curriculums educativos (asignaturas como
Valores éticos y civicos, Ciudadania digital, etc.) un enfoque de ciudadania mas

participativa, atendiendo a conceptos como el de la escalera de la participacién.
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Generar mas encuentros y alianzas entre entidades y personas expertas de la
isla en torno al uso responsable y participativo de las TRICs: Por el momento,
se indica que el trabajo resulta disperso y puntual y se plantea que crear una red
entre las entidades especializadas ayudaria a mejorar metodologfas, compartir
experiencias, coordinarse para no solaparse y trabajar en todo el territorio, sin

dejar municipios atras.

Necesidad de una estrategia insular para mejorar los espacios online desde un
enfoque ético y participativo, atendiendo a las problemdticas y necesidades
detectadas en las personas residentes en la isla de Gran Canaria, y que permita
trabajar de forma organizada en acciones que sienten las bases para una poblacién

grancanaria con comportamientos éticos y con conciencia participativa en la red.
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7. Conclusiones

Las entidades y personas expertas en el uso de TRICs, participacién y juventud de la
isla de Gran Canaria son conscientes de cémo los espacios online afectan e influyen a la
poblacidn, de las oportunidades que ofrecen éstos para informarse, divertirse, formarse,
generar contenido y participar, pero también perciben las dindmicas negativas y
ciberdelitos que en ellos ocurren. Debido a esto, estdn realizando campafas, congresos,
proyectos y talleres que abordan la ciudadania digital y que promueven comportamientos
civicos y participativos en la red. Por el momento, los proyectos son, en su mayoria, de
temporalidad acotada y de temadtica especifica, debido a que estdn sujetos a convocatorias
y subvenciones. Situaciones como la brecha digital, las noticias falsas, el ciberbullying, las
ciberviolencias machistas o la ciberseguridad suelen ser las temdticas que mds se estdn
abordando, especialmente en contextos escolares o de aprendizaje. En el caso de la brecha
digital y la accesibilidad los colectivos a los que se dirigen incluyen personas mayores,

mujeres y personas en riesgo de exclusion.

En cuanto a obstdculos, se identifican en primer lugar econdmicos y de acceso. Aparte
de las adecuaciones que todavia siguen faltando en las pdginas y aplicaciones que se
desarrollan, se mencionan brechas mentales, imaginarios colectivos que sitdan a internet
y las TRICs como ajenas al control de la ciudadania, lo que repercute directamente en la
apropiaciéon que éstos y éstas hacen de las TRICs. A la vez, se percibe una excesiva
responsabilidad individual a la hora de aprender y adaptarse al rapido y cambiante mundo

de la digitalizacion.

En lo relacionado con el sistema socioecondmico en el que actualmente vivimos, el
enfoque individualista, la inmediatez y la visién a corto plazo afecta en el desarrollo del
pensamiento critico, en la responsabilidad colectiva y global. Existe una brecha
generacional que estd afectando la relacidn y el entendimiento entre personas adultas y
jovenes, una realidad que afecta a la participacién de jévenes a nivel social, comunitario,

politico y ciudadano.

Ademds, la ampliacion del rango que abarca el concepto de juventud a nivel autonémico
se plantea como una oportunidad, pero también como un reto. Cabe mucha juventud y muy

diversa en un rango que va desde los 12 hasta los 30-35 afios de edad.

Ante este panorama, es necesario que las instalaciones publicas adecuen y garanticen
internet y dispositivos electrénicos de calidad. Las instituciones publicas y privadas, en
sus webs y aplicaciones, tienen que aplicar las medidas necesarias para que toda la
poblacion pueda acceder y comprender los contenidos que existen en internet. Ademsds,

es necesario bajar internet y las TRICs a la tierra, pues en estos espacios también se ejerce
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la ciudadania. Urge hacerse consciente de ello, apropiarse de las TRICs para asf

repensarlas como bien comun y preguntarse realmente qué internet es el que queremos.

A la hora de abordar la brecha digital, no es suficiente solo aportando dispositivos y
competencias basicas. La brecha solo se cerrard si se concibe ésta de forma holistica y se

atienden todas las variables psicosociales y econdmicas que inciden en su permanencia.

Dada la digitalizacién generalizada es necesario también plantear la creacién de
delegados/as o de figuras especializadas y permanentes que sepan asesorar y acompanar
en el uso adecuado de las TRICs, que conozcan normativas europeas y nacionales, asi como

mecanismos administrativos y formas de participacion ciudadana online.

En cuanto a proyectos, la reflexién critica, la empatia y el buen trato tienen que estar
en el centro de las iniciativas que se lleven a cabo, asi como el fomento de la
responsabilidad colectiva y la participacion en todas sus formas y niveles. Para poder
hacerlo, necesitan que las convocatorias sean mas flexibles, con un enfoque a medio y largo
plazo, que permitan generar proyectos que promuevan usos responsables y participativos

en la red, concebidos desde una vision amplia y holistica.

Es necesaria una mayor coordinacidon entre las entidades y personas expertas que
trabajan en torno a usos éticos y participacion en los espacios online, incluyendo también
aqui el trabajo coordinado entre organismos puiblicos. Como propuesta, se sefiala también
la creacion de una estrategia insular que permita trabajar de forma organizada en acciones
y lineas temdticas que sienten las bases para una poblacién grancanaria con

comportamientos éticos y con conciencia participativa en la red.

Finalmente, para que verdaderamente la juventud tome parte de forma activa en la
sociedad y actie conforme unos valores éticos en la era digital, el trabajo no puede ser
solamente con ellos y ellas, ya que para alcanzar un mundo online ético y participativo es

necesario que se implique a toda la sociedad.
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